
N. Titolo iniziativa Breve premessa Obiettivi formativi 
Tipologia 

formativa
Budget

Durata indicativa 

dell'evento

 (numero edizioni e 

numero ore per singola  

edizione) 

Periodo di 

realizzazione
Destinatari (professioni)

Responsabile 

Scientifico

U.O./Servizio 

proponente

U.O./Servizi  

Coinvolti  
Dipartimento Presidio Ricadute attese/indicatori

1
EXCEL BASE E AVANZATO AREA

AMMINISTRATIVA

Definire i concetti e le competenze

fondamentali all’utilizzo del foglio di

calcolo Excel

Operare con Excel in modo

completo e professionale.

Apprendere le funzioni base e

avanzate del programma.

Utilizzo di formule, tabelle Pivot,

grafici avanzati, macro e VBA

(Visual Basic for Application)

RES 12.200,00 € 4 edizioni

Settembre - 

Dicembre 

2024

Assistenti e 

collaboratori 

amministrativi

Bulgari Maria Teresa
Direzione 

Amministrativa

Bilancio, 

Programmazione 

Finanziaria e 

Contabilità, 

Gestione Aquisti, 

Gestione Tecnico 

Patrimoniale, 

Nuovo Ospedale, 

Gestione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Direzione 

Amministrativa
POC, POOP

Ottimizzazione del lavoro e

della gestione

documentale attraverso

l'utilizzo di funzioni che

consentano anche di

effettuare verifiche e

controlli dei dati da

elaborare

2
IL CICLO DI VITA DEI CONTRATTI

PUBBLICI E GLI OBBLIGHI DI

DIGITALIZZAZIONE

Approfondimento in merito al ciclo di

vita dei contratti pubblici nel nuovo

Codice dei contratti pubblici (D.Lgs.

n. 36/2023), in correlazione

all'ecosistema nazionale di

approvvigionamento digitale

Approfondimento dei nuovi

adempimenti conseguenti

all’applicazione delle norme:

dall’interazione con la Banca

dati nazionale dei contratti

pubblici alle nuove modalità di

gestione dei CIG; dalle

funzionalità delle piattaforme

digitali certificate alla

pubblicazione dei bandi; dalla

gestione dell’accesso agli atti

agli obblighi in materia di

trasparenza

RES 3.000,00 € 8 ore
Marzo - Aprile 

2024

Dirigenti, collaboratori 

amministrativi, RUP e 

DEC

Gozzetti Corrado
Gestione 

Acquisti

Gestione Acquisti, 

Gestione Tecnico 

Patrimoniale, 

Nuovo Ospedale

Tecnico 

Amministrativo
POC

Ottimizzazione 

dell'applicazione della

digitalizzazione integrale del

ciclo dell’appalto

3

GESTIONE DEL CONFLITTO DI

INTERESSI AL MOMENTO DELLA

SOTTOSCRZIONE DEL

CONTRATTO

Approfondimento in merito alla

gestione non corretta del conflitto di

interessi, nello specifico: commissione

di reati di falso, truffa, corruzione,

concussione in fase di procedimento

concorsuale, alterazione dei requisiti

professionali e dei titoli per

conferimento di incarico libero

professionale

Sviluppare competenze

specifiche per fornire le

conoscenze normative

adeguate agli operatori sulle

seguenti tematiche:

commissione di reati di falso,

truffa, corruzione, concussione

in fase di procedimento

concorsuale, alterazione dei

requisiti professionali e dei titoli

per conferimento di incarico

libero professionale

RES 5.000,00 €  6 ore apr-24

Operatori della SC 

Gestione e Sviluppo 

Risorse Umane

Bulgari Maria Teresa

Gestione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Gestione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Direzione 

Amministrativa
POC, POOP

Prevenzione di situazioni di

conflitti di interesse,

corruzione, concussione,

falso, truffa e alterazione dei

requisiti professionali messe

in atto dagli operatori

4
APPROFONDIMENTO SUL

NUOVO CCNL AREA SANITA'

Approfondimento delle novità e delle

modifiche apportate al CCNL della

dirigenza medica

Aggiornamento delle

competenze in funzione delle

novità normative

GDM 0,00 €  6 ore set-24

Operatori della SC 

Gestione e Sviluppo 

Risorse Umane

Bulgari Maria Teresa

Gestione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Gestione e 

Sviluppo Risorse 

Umane

Direzione 

Amministrativa
POC, POOP

Acquisizione delle nozioni

normative e procedimentali

modificate dal nuovo CCNL

Area Sanità

5

AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA

DI GESTIONE DOCUMENTALE

AZIENDALE IN CONFORMITA'

ALLE LINEE GUIDA AGID: COSA

CAMBIA E COME

PROTOCOLLARE 

CORRETTAMENTE

ASST Cremona sta adeguando il

proprio sistema di gestione

documentale/protocollo informatico

alle linee guida AGID 2021 che

prevedono l'implementazione di

metadati obbligatori nel processo di

registrazione dei documenti digitali in

arrivo e in partenza

Fornire gli strumenti per

affrontare le novità tecniche in

seguito all'aggiornamento del

sistema di protocollo

informatico

RES 0,00 €
7 edizioni, 2 ore 30 

min/edizione
feb-24

Utenti abilitati al 

sistema di gestione 

documentale Archiflow

Bonfanti Marianna
Affari Generali e 

Legali

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Ottimizzare la corretta

registrazione del protocollo

secondo le regole

normative vigenti, limitando

gli errori operativi

PIANO FORMATIVO 2024



6
CORSO BASE SULL'UTILIZZO DEL

SISTEMA DI GESTIONE

DOCUMENTALE

Diventa fondamentale garantire che

l'utilizzo del sistema di gestione

documentale in uso presso l'ente

avvenga in maniera compliante alle

regole tecniche in vigore ed ai

regolamenti/manuale di gestione di

ASST Cremona; alla luce del turn over

che in questi anni ha interessato

anche il personale delle strutture

amministrtive/uffici di staff che

utilizzano il sistema, la formazione

operativa diventa elemento di

efficienza dell'attività amministrativa

Fornire le competenze di base

per garantire l'utilizzo corretto

della piattaforma di gestione

documentale aziendale

RES 210,00 €
2 edizioni, 3 

ore/edizione

Giugno - 

Ottobre 2024
Nuovi utenti Archiflow Bonfanti Marianna

Affari Generali e 

Legali

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Acquisizione delle

competenze nell'utilizzo

dello strumento di gestione

documentale, limitando gli

errori operativi

7
GESTIONE DELL'IDENTIFICAZIONE

ANAGRAFICA DEL PAZIENTE

Il corretto inserimento delle

anagrafiche da parte degli operatori

di front office e di back office delinea

un'efficace attività di gestione flussi e

di eventuale successiva attivazione

delle misure di recupero del credito

da parte di ASST Cremona

Ottimizzare le conoscenze per

la gestione amministrativa dei

flussi

RES 310,00 €
4 edizioni, 2 ore 30 

min/edizione

Giugno - 

Ottobre 2024

Operatori di front office 

e di back office
Ghidetti Carmen

Area 

Accoglienza 

CUP Aziendali

Area Accoglienza 

CUP Aziendali

Tecnico 

Amministrativo
POC, POOP

Ridurre gli errori operativi al

fine di migliorare i processi

amministrativi

8 CORSO ANTIRICICLAGGIO

Come declinato nel PIAO - sezione

rischi corruttivi e trasparenza, l'ASST

Cremona promuove l’attività

formativa ed informativa sulle diverse

problematiche inerenti

l'antiriciclaggio nella consapevolezza

che la conoscenza delle regole

comportamentali rappresenti una

efficace misura per la prevenzione

della corruzione

Approfondimento della

conoscenza della normativa e

delle prassi in uso in materia, al

fine di gestire ed implementare

l'utilizzo delle SOS (segnalazioni

di operazioni sospette)

RES 1.500,00 € 4 ore Anno 2024

Personale ASST di 

Cremona, identificato 

secondo il target 

stabilito dal RPCT

Signani Monica
Affari Generali e 

Legali

Tutte le 

UU.OO./Servizi

Tecnico 

Amministrativo
POC, POOP

Acquisizione di specifiche

competenze finalizzate ad

affrontare efficacemente

un nuovo evento

pandemico

9 TEAM BUILDING

La capacità di leadership e di fare

squadra sono aspetti chiave per la

spinta motivazionale e la condivisione

tra tutti i componenti del gruppo di

lavoro

Miglioramento e ottimizzazione

della comunicazione tra i

professionisti. Strutturazione e

consolidamento del clima di

fiduca e di collaborazione tra i

componenti del gruppo di

lavoro

RES 2.200,00 € 1 edizione, 8 ore Anno 2024
Operatori S.S. 

Formazione e S.C. SIA
Petagna Marco

Formazione, 

S.I.A.
Formazione, S.I.A. Direzione Strategica POC

Miglioramento del clima

organizzativo attraverso il

riconoscimento 

professionale reciproco e

dello stile di leadership

10 PROJECT MANAGEMENT
Finalizzato a potenziare le capacità

delle risorse umane della S.C. S.I.A.

Fornire gli strumenti e le

metodologie per la

pianificazione, esecuzione e

gestione di progetti complessi

nell'area ICT nonché fornire le

basi per una migliore gestione

di relazioni, tempo e obiettivi

da raggiungere

GDM 0,00 € 36 ore Anno 2024 Operatori S.C. SIA Merelli Cristian S.I.A. S.I.A. Direzione Strategica POC

Sviluppo specifiche

competenze operatori S.I.A.;

capacità di gestire processi

compessi nell'area ICT

11
AGGIORNAMENTO DELLE

PROCEDURE PER LA GESTIONE

DEGLI EVENTI FORMATIVI

Gli operatori della S.S. Formazione

intendono procedere con la

revisione/aggiornamento delle

procedure per la gestione degli

eventi formativi, alla luce delle nuove

disposizioni di Regione Lombardia

emesse il 23 Dicembre 2022

Aggiornare le procedure per

accreditamento degli eventi

formativi

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Operatori S.S. 

Formazione
Petagna Marco Formazione Formazione

Direzione 

Amministrativa
POC

Applicazione delle corrette

procedure di gestione

eventi formativi; riduzione

non conformità

12

ADDESTRAMENTO DI NUOVO

OPERATORE ASSEGNATO ALLA

S.S. FORMAZIONE (PROFILO

SANITARIO)

L’assegnazione di nuovi professionisti

presso la S.S. Formazione richiede

l’addestramento dell'operatore da

parte del personale esperto al fine di

facilitare l’apprendimento di

competenze specifiche relative ai

processi legati alle attività formative

Acquisizione delle competenze

specifiche necessarie allo

sviluppo e gestione dei processi

formativi, dalla progettazione

alla gestione organizzativa e

realizzazione. Gestione in

autonomia delle specifiche

attività correlata alla

formazione ed aggiornamento

dei professionisti

ADD 0,00 € 200 ore Anno 2024
Assistenti sanitari, 

infermieri
Petagna Marco Formazione Formazione

Direzione 

Amministrativa
POC

Applicazione delle corrette

procedure di gestione

eventi formativi; riduzione

non conformità



13

ADDESTRAMENTO DI NUOVO

OPERATORE ASSEGNATO ALLA

S.S. FORMAZIONE (PROFILO

AMMINISTATIVO)

L’assegnazione di nuovi professionisti

presso la S.S. Formazione richiede

l’addestramento dell'operatore da

parte del personale esperto al fine di

facilitare l’apprendimento di

competenze specifiche relative ai

processi legati alle attività formative

Acquisizione delle competenze

specifiche necessarie alla

gestione delle attività

amministrative nella S.S.

Formazione

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Amministrativi Petagna Marco Formazione Formazione
Direzione 

Amministrativa
POC

Applicazione delle corrette

procedure di gestione delle

attività amministrative -

Riduzione non conformità

14

CORSO TEORICO-PRATICO DI

INCREMENTO DELLE

COMPETENZE DEI TUTOR E

ASSISTENTI DI TIROCINIO 

ALL'APPROCCIO E

L'INSEGNAMENTO DEL

TRATTAMENTO DELLE

DISFUNZIONI MUSCOLO

SCHELETRICHE

Incremento delle conoscenze e

competenze dei tutor e assistenti di

tirocinio del CDS di Fisioterapia, rivolto

a diversi setting lavorativi, sede di

tirocinio per gli studenti

Incrementare le conoscenze e

le compentenze dei

Fisioterapisti Tutor e Assistenti di

Tirocinio

all'approccio, al trattamento e

all'isegnamento del

trattamento delle disfunzioni in

ambito muscolo-scheletrico, 

RES 800,00 €
2 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024

Fisioterapisti (Tutor e 

Assistenti di tirocinio 

CDS in Fisioterapia)

Carubelli Cristian
CDS in 

Fisioterapia

Fisioterapisti (Tutor 

e Assistenti di 

tirocinio CDS in 

Fisioterapia)

DAPSS POC, POOP

Incrementare le

conoscenze e le

compentenze dei

fisioterapisti Tutor e Assistenti

di Tirocinio all'approccio, al

trattamento e

all'isegnamento del

trattamento delle disfunzioni

in ambito muscolo-

scheletrico, in riferimento

soprattutto ai Trigger Points

e migliorare di conseguenza

la qualità dell'insegnamento 

teorico-pratico di tale

tematica agli studenti stessi

15

CORSO TEORICO-PRATICO PER

TUTOR E ASSISTENTI DI TIROCINIO

PER IL CORRETTO UTILIZZO DEGLI

STRUMENTI DA UTILIZZARE PER

FACILITARE L'APPRENDIMENTO

RIFLESSIVO DEGLI STUDENTI

DURANTE IL TIROCINIO

Da anni ormai è stato intrapreso un

percorso di inserimento attivo degli

assistenti di tirocinio al percorso di

apprendimento e valutazione degli

studenti, sopratuttto per quanto

riguarda la parte professionalizzante

del tirocinio. In questa ottica il corso

sviluppa un'area tematica sempre

molto sentita e difficile, cercando di

donare agli assistenti di tirocinio

nuove conoscenze e soprattutto

competenze nella gestione e

nell'utilizzo degli strumenti più efficaci

per facilitare l'apprendimento

Il corso si pone, attraverso

incontri formativi in aula e

simulazioni di situazioni reali

(role play, BPL, etc), l'obiettivo

di incrementare le conoscenze

e le competenze dei Tutor e

Assistenti di tirocinio nella

gestione e nell'utilizzo degli

strumenti più idonei a facilitare

l'apprendimento riflessivo dello

studente durante il periodo di

tirocinio

RES 500,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024

Fisioterapisti (Tutor e 

Assistenti di tirocinio 

CDS in Fisioterapia)

Bertoni Gianluca
 CDS in 

Fisioterapia

Fisioterapisti (Tutor 

e Assistenti di 

tirocinio CDS in 

Fisioterapia)

DAPSS POC, POOP

Incrementare le

conoscenze e le

competenze dei Tutor e

Assistenti di tirocinio del CDS

in Fisioterapia nella gestione

e nell'utilizzo degli strumenti

più idonei a facilitare

l'apprendimento degli

studenti nell'attività

professionalizzante di

tirocinio con ricaduta

qualitativa sul percorso

formativo degli stessi e sulle

capacità dei professionisti di 

affrontare tali situazioni

16

LE COMPETENZE DEI DIRETTORI E

DEI TUTORS DEL CORSO DI

STUDIO IN FISIOTERAPIA NELLA

RICERCA BIBLIOGRAFICA

In considerazione della necessità di

procedere ad una riorganizzazione

dei percorsi professionalizzanti degli

studenti del primo, secondo, terzo

anno del Corso di Studio in

Fisioterapia dell'Università degli Studi

di Brescia e allo sviluppo di percorsi di

tesi sempre più specifici e scientifici,

risulta particolarmente importante

sviluppare ed incrementare fra i

Direttori ed i Tutor delle sedi del Corso

di Studio, competenze e capacità nel

campo della ricerca bibliografica.

Nello specifico il Gruppo di

miglioramento si propone di

incrementare le capacità del

personale sopracitato nel saper

analizzare la qualità degli RCT (Studi

Randomizzati controllati) e delle

revisioni Sistematiche presenti in

letteratura negli ambiti specifici

Apprendere metodi e strumenti

del processo di ricerca; saper

utilizzare le principali banche

dati biomediche; incrementare

le competenza nella

costruzione dell’architettura

della ricerca; incrementare le

capacità di riconoscere la

validità (interna, ed esterna), la

rilevanza clinica e la

consistenza qualitativa dei

diversi studi (review, guidelines,

Rtc,…); implementare le abilità

dei Direttori Didattici e dei Tutor

nel guidare gli studenti allo

sviluppo dell’elaborato finale di

tesi

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Direttori e Tutors Corso 

di Studio in Fisioterapia
Stefanini Annamaria

 CDS in 

Fisioterapia
CDS in Fisioterapia DAPSS POC

Incremento delle

competenze e delle

capacità da parte del

personale coinvolto nel

gruppo di migiloramento di

muoversi all'interno delle

banche e nello specifico di

poter essere in grado di

valutare in modo oggettivo

la qualità del materiale

presente in esse, al fine non

solo di poter essere d'aiuto

agli studenti del Corso di

Studio stesso durante il

percorso formativo e di tesi,

ma anche di poter essere

un punto di riferimento per il

Servizio di Fisioterapia

aziendale
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IL RUOLO DELLA FISIOTERAPIA IN

AMBITO ONCOLOGICO

In considerazione della necessità di

formare gli studenti del CDS in

Fisioterapia anche nell'ambito della

riabilitazione onocologica si è

predisposto questo picccolo Corso

"UP Date" aperto a tutti gli studenti del

CDS in Fisioterapia, ai Tutors e agli

Assistenti di tirocinio, sul ruolo della

Fisioterapia nel percorso di cura del

paziente Oncologico

Incrementare le conoscenze e

le compentenze degli studenti,

dei Fisioterapisti Tutor e

Assistenti di Tirocinio in ambito

Oncologico

RES 0,00 € 1 edizione, 2 ore Marzo 2024

Tutor, assistenti di 

tirocinio e fisioterapisti 

(CDS in Fisioterapia)

Carubelli Cristian
 CDS in 

Fisioterapia
 CDS in Fisioterapia DAPSS POC, POOP

Incrementare le

conoscenze e le

compentenze degli

studenti, dei fisioterapisti

Tutor e Assistenti di Tirocinio

del CDS in Fisioterapia

rispetto al ruolo della

fisioterapia in ambito

oncologico, al fine di

permettere di partecipare a

progetti di ricerca specifica

(Progetto NutriMenti per

esempio), integrare le

performances fisioterapiche

aziendali nello specifico

attraverso le più attuali EBP

18
L’ASSISTENTE DI TIROCINIO E LA

FORMAZIONE DELL’INFERMIERE

La funzione tutoriale assume sempre

maggiore significato e ricchezza di

contenuti per una efficace

formazione clinica infermieristica e si

rivela strategica nel successo

formativo degli studenti e nel

sostegno della specificità

professionale infermieristica

Acquisire i principi generali

della pedagogia, con

particolare riferimento

all’educazione degli adulti in

ambito sanitario. Facilitare

l'integrazione della dimensione

individuale, organizzativa e

sociale dello studente in

formazione

BLENDED 

(RES+FSC)
1.000,00 €

7 ore lezione frontale + 

4 ore formazione sul 

campo

Anno 2024
Assistenti di tirocinio 

CDS in Infermieristica
Luccini Adele

CDS in 

Infermieristica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS POC, POOP

Indicatore: n° Assistenti di

Tirocinio formati: 70% sul

totale dei nominati per l'AA

2023/2024; Ricaduta:

redazione del "Profilo di

valutazione finale dello

studente" entro 5 giorni

dalla conclusione del

tirocinio

19
L'INTEGRAZIONE E LA

COOPERAZIONE TRA OPERATORI

SANITARI IN AZIENDA

Dall’analisi della letteratura sull’ampio

tema dell’interprofessionalità si evince 

che il lavoro in team interprofessionali

aiuta a massimizzare e rafforzare le

competenze dei singoli professionisti,

migliorare l’efficienza, garantire la

continuità delle cure ed un loro

maggior coordinamento

La collaborazione sul luogo di

lavoro è la pietra angolare per

un lavoro di squadra ottimale: i

team collaborativi lavorano

insieme per trovare nuove idee,

completare progetti ambiziosi

e raggiungere i propri obiettivi.

Un team collaborativo, per

quanto basilare sia, è quello

che realizza di più lavorando

insieme di quanto i singoli

membri del team riuscirebbero

a fare da soli

GDM 0,00 €
8 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Tutor della didattica 

professionale (CDS in 

Infermieristica)

Luccini Adele
CDS in 

Infermieristica

CDS in 

Infermieristica, CDS 

in Fisioterapia

DAPSS POC

Migliorare la performance

organizzativa come effetto

dello sviluppo di

conoscenze, capacità e

consapevolezza personale

20
FORMAZIONE AVANZATA PER

TUTOR CLINICO

La funzione ed il ruolo del tutor riveste

oggi una continua e fondamentale

importanza. Il tutor nasce, non solo

come supporto di ruolo e guida

nell’orientamento di scelte e percorsi,

ma si presenta, in ambito

professionale, come sostegno per una

brillante riuscita. Anche il pianeta

salute esige oggi che questa figura,

ormai presente in quasi tutti i settori,

possa essere formata in modo tale da

poter facilitare il passaggio delle

conoscenze e competenze le quali,

dopo una necessaria acquisizione da

parte del soggetto, siano rese

operative e disponibili nei reparti

assistenziali di ambito clinico

Il corso si propone di mettere i

partecipanti nelle condizioni di

comprendere come

l’esperienza di apprendimento

clinico si colloca all’interno del

progetto formativo del corso di

laurea e di approfondire i

principi, i concetti e i metodi

per: realizzare, nell’attività

quotidiana, condizioni

relazionali, organizzative e

operative che permettano agli

studenti di acquisire le

competenze proprie del profilo

dell’infermiere e d’imparare ad

assumere le responsabilità

inerenti l’assistenza

infermieristica; contribuire a

un’efficace valutazione dello

studente; sperimentare

strumenti operativi di

metodologia clinica applicata

RES 3.000,00 € 21 ore Anno 2024
Tutor clinici (CDS in 

Infermieristica)
Luccini Adele

CDS in 

Infermieristica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS POC, POOP

Migliorare le performance

del tutor clinico nel percorso

di affiancamento dello

studente in torocinio



21
ADDESTRAMENTO TUTOR

PEDAGOGICO CDS IN

INFERMIERISTICA

Responsabilità del tutor pedagogico

è di facilitare l’intero percorso teorico

pratico dello studente garantendo il

monitoraggio in itinere dell’esperienza 

di tirocinio per orientare ed assistere

gli studenti durante il percorso di studi,

rendendoli partecipi del loro processo

formativo, rimuovendo gli ostacoli ad

una proficua frequenza dei corsi e

collaborando con gli organismi di

sostegno al diritto allo studio.

Collaborare con il Coordinatore

didattico alla programmazione delle

attività di tirocinio e possedere

competenze avanzate in ambito

metodologico, clinico e pedagogico

Acquisire competenze

avanzate in ambito

metodologico, clinico e

pedagogico

ADD 0,00 € 400 ore Anno 2024 Infermieri Luccini Adele
CDS in 

Infermieristica

CDS in 

Infermieristica
DAPSS POC

Autonomia e responsabilità

nel condurre un percorso

didattico

22

PERCORSO FORMATIVO PER

TUTOR FORMATORI NELLA

MOVIMENTAZIONE MANUALE

DEI PAZIENTI

L’elevata prevalenza di disturbi

muscolo scheletrici e

l'invecchiamento della forza lavoro

negli operatori sanitari, nonché

l'obbligo di

formazione/addestramento previsto

dal D.Lgs. 81/08, impongono

l'attuazione di un corso specifico,

quale misura di tutela per i lavoratori

esposti al rischio da MMP

Acquisizione competenze

come Tutor MAPO, ossia

acquisire competenze

metodologiche per il

trasferimento delle conoscenze

possedute e per la valutazione

delle capacità dei colleghi

addetti alla mobilizzazione

pazienti; fornire conoscenze

teoriche e metodologie sui

rischi derivati da MMP,

sviluppare capacità e abilità

nello svolgimento di manovre

di MMP e al corretto utilizzo di

ausili maggiori e minori

RES 900,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione

1° trimestre 

2024

Fisioterapisti, infermieri, 

OSS (tutor identificati)
Bosoni Roberto

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Formare il 100% dei tutor

aziendali

23

DIRIGENTI E PREPOSTI, RISPETTIVE

POSIZIONI DI RESPONSABILITÀ ED

OPPORTUNITÀ DI

COLLABORAZIONE PRESENTI

NELLA ASST CREMONA

Le responsabilità attribuite ai dirigenti

e preposti in ambito di sicurezza,

definite dal D.Lgs 81/2008 e Accordo

Stato Regioni 21/12/2011, necessitano

di essere approfondite in un'ottica di

opportunità di collaborazione tra le

varie figure con un percorso formativo

in aggiunta ai corsi specifici FAD già

previsti

Sensibilizzazione sulle

responsabilità specifiche in

capo ai dirigenti e preposti;

ampliare le conoscenze in

merito alle rispettive posizioni di

responsabilità in ottica

collaborativa

RES 300,00 €
5 edizioni, 2 

ore/edizione
Anno 2024 Dirigenti, preposti Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Consapevolezza dei

rispettivi ruoli e

responsabilità nell'ambito

della salute e sicurezza sul

lavoro; rafforzare la

colaborazione con il S.P.P. e

con gli altri Servizi della ASST

Cremona

24

IMPLEMENTAZIONE DELLE

COMPETENZE SPECIFICHE

RELATIVE AL PROTOCOLLO

AZIENDALE PT DG06 010

ISTRUZIONE OPERATIVA:

ESECUZIONE DELLE

ESERCITAZIONI ANTINCENDIO –

PROVE ANNUALI

Nel 2023 è stato emesso il  PT DG06

010 ISTRUZIONE OPERATIVA:

ESECUZIONE DELLE ESERCITAZIONI

ANTINCENDIO – PROVE ANNUALI per

rispondere alle indicazioni della

normativa vigente inerente

all’obbligo e al mantenimento delle

competenze in materia di

addestramento costante sulle azioni

da mettere in campo in caso di

situazione di emergenza incendio, per

ottimizzare nell’ASST Cremona la

gestione della sicurezza antincendio,

secondo quanto previsto dal Decreto

Ministeriale 02/09/2021. Si rende

necessario prevedere momenti

formativi per sensibilizzare e

implementare le competenze

necessarie all’attuazione delle

istruzioni operative per l’esecuzione

della esercitazione antincendio

annuale prevista

Sensibilizzare e implementare le

competenze necessarie

all’attuazione delle istruzioni

operative per l’esecuzione

della esercitazione antincendio

annuale prevista

RES 1.000,00 €
8 edizioni, 2 

ore/edizione
Anno 2024 IFO Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Attuazione delle

esercitazioni previste in ogni

UO/Servizio come previsto

dal protocollo. Indicatore:

almeno 1

esercitazione/anno nel

100% delle UU.OO./Servizi



25
RESKILLING INFERMIERISTICO

VERSO UN NUOVO MODELLO DI

EQUIPE ASSISTENZIALE

La letteratura sottolinea l'importanza

dello skill mix professionale nel settore

sanitario, indicando che la modifica

di questo mix rappresenta una leva

strategica per migliorare l'efficienza e

l'efficacia delle cure. La scelta

accurata delle competenze nelle

organizzazioni sanitarie è critica per

rispondere in modo efficiente ai

bisogni dei pazienti.Affidare alcune

attività a figure di supporto, consente

agli infermieri di concentrarsi su

elementi assistenziali più specifici

Conoscere le attività attribuibili

alle figure di supporto.

Conoscere lo strumento di

pianificazione creato ad hoc.

Conoscere il modello

assistenziale di riferimento.

Pianificare le attività in base

alle priorità assistenziali ed

organizzative

RES 210,00 €
4 edizioni, 2 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Mariani Miriam DAPSS

Tutte le UU.OO. di 

degenza
DAPSS

ASST 

Cremona

Conoscere lo strumento.

Utilizzare lo strumento per

migliorare l'organizzazione

delle attività. Certificare

l'attività dell'OSS. Indicatore

scheda attività di

pianificazione compilata

per tutti  gli assistiti ricoverati

26
FORMAZIONE PROPEDEUTICA

ALLA CERTIFICAZIONE DI

QUALITA' ISO DELLA DAPSS

La formazione propedeutica mira a

fornire ai partecipanti le competenze

necessarie per comprendere i requisiti

della normativa ISO applicabili alla

loro organizzazione. Questo può

includere aspetti legati alla gestione

della qualità, al controllo dei processi,

alla documentazione e al

miglioramento continuo

Acquisire conoscenze pratiche

e teoriche su come

implementare e mantenere un

sistema di gestione della

qualità conforme agli standard

ISO

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

2° trimestre 

2024
Infermieri Silla Alberto DAPSS DAPSS DAPSS POC

Conoscere la

documentazione relativa

alla certificazione.

Conoscere i processi

declinati nel sistema qualità. 

Gestire i processi della

Dapss secondo quanto

previsto dagli standard ISO

27
I PROCESSI ORGANIZZATIVI E LA

RESPONSABILITA' DELL'IFO

Nel contesto dinamico e cruciale

dell'ambiente sanitario, gli IFO

giocano un ruolo essenziale

nell'ottimizzazione dei processi

organizzativi, assumendo

responsabilità fondamentali di cui

devono essere consapevoli poichè

contribuiscono al mantenimento

degli standard di assistenza e alla

soddisfazione dei pazienti

Conoscere le principali regole

di sistema. Conoscere le

reponsabilità legate alla

funzione sia dal punto di vista

organizzativo che dal punto di

vista della sicurezza. Uniformare

le informazioni

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 IFO Silla Alberto DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Migliorare la comunicazione

ed uniformare i contenuti.

Creare collaborazione tra

colleghi con incarico di

funzione organizzativa.

Aumentare la

consapevolezza delle

responsabilità legate alla

funzione

28

LA GESTIONE DELLE RELAZIONI

COMPLESSE NEI LUOGHI DI

LAVORO: TECNICHE

COMUNICATIVE E GESTIONE

DEGLI EVENTI CRITICI

Le dinamiche relazionali che si

possono creare nelle organizzazione

complesse richiedono all'IFO di

sviluppare capacità di contenimento

e gestione

Riconoscere la situazioni

critiche. Conoscere la principali 

tecniche comunicative.

Conoscere come utilizzarle in

situazioni critiche tipo

GDM 0,00 € 12 incontri Anno 2024 IFO Mariani Miriam DAPSS
Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Miglioramento del clima

organizzativo, 

miglioramento della

comunicazione tra colleghi,

assenza di eventi critici

29
RESPONSABILITA' 

PROFESSIONALE DELL'INFERMIERE

Le responsabilità del professionista

infermiere nelle organizzazioni

complesse e sul territorio sono un

tema di cruciale importanza che

richiedono un evento formativo

guidato da un esperto in materia

giuridica. Approfondire questo

argomento è fondamentale per

garantire una pratica infermieristica

sicura, efficace e in conformità con le

normative vigenti

conoscere la normativa

professioanle. Conoscere le

reponsabilità legate alla

professione

RES 500,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Pendoni Roberta DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Comprensione delle

responsabilità professionali.

Pratiche cliniche aderenti

alla normativa vigente

30
RESPONSABILITA' 

PROFESSIONALE DELL'OSS

Le responsabilità dell'operatore

sociosanitario nelle organizzazioni

complesse e sul territorio costituiscono

un tema di grande rilevanza,

giustificando la realizzazione di un

evento formativo condotto da un

esperto in materia giuridica. Tale

approfondimento è cruciale per

assicurare una pratica professionale

sicura e conforme alle normative

vigenti nel contesto socio-sanitario.

Conoscere la normativa

professioanle. Conoscere le

reponsabilità legate alla

professione

RES 500,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 OSS Pendoni Roberta DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Comprensione delle

responsabilità professionali.

Pratiche cliniche aderenti

alla normativa vigente



31

LE LESIONI DA PRESSIONE:

VALUTAZIONE, STADIAZIONE E

TRATTAMENTO. COSA C'E' DI

NUOVO

Le Lesioni da Pressione rappresentano

un esito sensibile alle cure

infermieritcihe, con impatto non solo

sulla salute fisica, ma anche su aspetti

psicologici e sociali. Questo corso

mira a consolidare le conoscenze e

competenze pratiche per

promuovere una migliore qualità di

assistenza

Aggiornare le conoscenze

relativamente alle linee guida
RES 500,00 €

4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Pendoni Roberta DAPSS

Tutte le UU.OO. di 

degenza
DAPSS

ASST 

Cremona

Conoscere le ultime

evidenze scientifiche.

Riconoscere in modo sicuro

la stadiazione della lesione.

Trattamento appropriato

della lesione.

Appropriatezza nella

richiesta delle superfici

antidecubito

32

ACCESSI VASCOLARI:

APPROCCIO PROATTIVO ALLA

TUTELA DEL PATRIMONIO

VENOSO

Il corso rappresenta un'opportunità

formativa che unisce conoscenze

anatomiche e pratiche avanzate per

fornire agli operatori sanitari strumenti

completi e proattivi nella gestione

degli accessi vascolari, con

particolare attenzione alla

preservazione a lungo termine del

patrimonio venoso, promuovendo

così una cura centrata sull'assistito

Aggiornare le conoscenze

relativamente alle linee guida
RES 500,00 €

4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Pendoni Roberta DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Riduzione delle flebiti. Scelta

appropriata del dispositivo

33
INFEZIONI CORRELATE

ALL'ASSISTENZA, COSA FARE? 5

BULLET POINTS PER LA PRATICA

Le infezioni correlate all'assistenza -

ICA - sono un esito negativo delle

cure: i dati dell'ultimo studio di

prevalenza, relativo all'anno 2022,

attestano che la prevalenza delle ICA

negli ospedali della Regione

Lombardia è del 8,4%. Il corso si

propone di presentare ed indagare i

principali aspetti organizzativi delle

ICA maggiormente frequenti: infezioni

del torrente ematico, infezioni delle

vie urinarie, le polmoniti associate a

ventilazione e le infezioni del sito

chirurgico. A queste si affiancano per

completezza la gestione del paziente

con Multi-DrugResistant Organism e

l'Igiene delle Mani. 

5 boundle specifici per una

pratica clinica sicura
RES 500,00 €

4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Rossi Margherita DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Diminuzione dell'incidenza

delle infezioni correlate

all'assistenza. Magliorare le

conoscenze sulla corretta

gestione delle procedure

34
RESPONSABILITA' 

PROFESSIONALE DELL'IFO

Le responsabilità del professionista

infermiere nelle organizzazioni

complesse e sul territorio sono un

tema di cruciale importanza che

richiedono un evento formativo

guidato da un esperto in materia

giuridica. Approfondire questo

argomento è fondamentale per

garantire una pratica infermieristica

sicura, efficace e in conformità con le

normative vigenti

Conoscere la normativa

professionale. Conoscere le

reponsabilità organizzative,

manageriali e di sicurezza

RES 160,00 €
2 edizioni, 3 

ore/edizione
Anno 2024 IFO Silla Alberto DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Migliorare la

consapevolezza del ruolo.

Chiarezza circa le

responsabilità organizzative

e di sicurezza in qualità di

preposto

35

SVILUPPARE LE COMPETENZE

MANAGERIALI DEI TIROCINANTI

DEL MASTER DI

COORDINAMENTO

Il tirocinio costituisce un elemento

cruciale nell'educazione degli

studenti di management delle

funzioni di coordinamento delle

professioni sanitarie, contribuendo al

loro sviluppo personale e

professionale mentre si preparano a

entrare nel mondo del lavoro nel

settore sanitario

Condivisione delle

competenze da valutare e

modalità di valutazione-

produzione di uno strumento

condiviso

GDM 0,00 €
5 incontri, 4 

ore/incontro
Anno 2024 IFO Silla Alberto DAPSS

Tutte le 

UU.OO./Servizi
DAPSS

ASST 

Cremona

Svolgere un

afficancamento efficace ai

tirocinanti del master delle

funzioni di coordinamento



36
SVILUPPO DELLE COMPETENZE

MANGERIALI ALL'INTERNO DELLA

DAPSS

Lo sviluppo delle competenze

manageriali all'interno della Direzione

aziendale delle professioni sanitarie e

sociosanitarie (DAPSS) è un elemento

cruciale per garantire un'efficace

leadership e gestione all'interno del

settore sanitario. Un approccio

continuo all'apprendimento e

all'aggiornamento è fondamentale

per affrontare le sfide in evoluzione

nel settore delle professioni sanitarie e

sociosanitarie

Sviluppo delle competenze

manageriali e gestionali.

Produzione di strumenti di

anallisi e gestione organizzativa

GDM 0,00 €
10 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024 Dirigenti e IFO DAPSS Silla Alberto DAPSS DAPSS DAPSS

ASST 

Cremona

Miglioramento del team

building, implementazione

delle conoscenze

manageriali, costruzione di

strumenti per migliorare la

gestione dei processi

37
LA COMPETENZA RELAZIONALE

IN CONTESTI DI ALTA DIREZIONE

La competenza relazionale in contesti

di alta direzione è di fondamentale

importanza, poiché i dirigenti e i

leader di alto livello devono gestire

relazioni complesse con diverse parti

interessate

Conoscere e gestire le

dinamiche relazionali e

comunicative

RES 5.000,00 € 1 edizione, 8 ore Anno 2024 Dirigenti e IFO DAPSS Silla Alberto DAPSS DAPSS DAPSS
ASST 

Cremona

Miglioramento delle

interazioni nel team,

migliorare la comunicazione 

e la comprensione delle

dinamiche dannose e

virtuose

38 GESTIONE DELLE STOMIE 

Evento formativo dedicato a fornire

competenze avanzate e

approfondite per la valutazione,

creazione e assistenza delle stomie,

con l'obiettivo di promuovere una

pratica infermieristica completa e

centrata sul paziente

Aggiornare le conoscenze

relativamente alle linee guida
RES 250,00 €

3 edizioni, 3 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Pendoni Roberta DAPSS

Tutte le UU.OO. di 

degenza
DAPSS

ASST 

Cremona

Conoscere le tipologia di

stomie e gestirle in mdo

appropriato e sicuro

39
IL SISTEMA DRG: LE MODALITÀ DI

CODIFICA SDO

Necessità di acquisizione regole

generali di codifica

Miglioramento ed

efficientamento della codifica

della SDO

RES 2.500,00 €
2 edizione, 8 

ore/edizione
Anno 2024 Medici Sinatra Maria Lidia

Ufficio 

Epidemiologico

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Riduzione NC (non

conformità)

40

GESTIONE DEGLI ISOLAMENTI E

DEI PERCORSI PULITI/SPORCHI

ALL'INTERNO DI ASST CREMONA:

APPORCI ED INDICAZIONI

OPERATIVE

Il percorso formativo si prefigge di

fornire agli operatori specifiche

competenze sulla gestione dei

percorsi puliti/sporchi, focalizzando

l’attenzione alla gestione degli

isolamenti, al corretto utilizzo dei DPI,

alla sanificazione ambientale e alla

corretta gestione dei rifiuti sanitari

Acquisizione delle competenze

sulla gestione dei percorsi

puliti/sporchi

RES 310,00 €
4 edizioni, 3 

ore/edizione

Marzo - 

Giugno - 

Ottobre - 

Dicembre 

2024

Professioni sanitarie del 

comparto
Rossi Margherita

Ufficio Igiene 

Ospedaliera

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Riduzione delle non

conformità relative alla

gestione dei rifiuti sanitari.

Miglioramento nella

gestione del paziente in

isolamento per malattia

infettiva

41
CIO - COMITATO INFEZIONI

CORRELATE ALL'ASSISTENZA:

GRUPPO DI MIGLIORAMENTO 

Ricostituzione del CIO Aziendale e

della rete all'interno di ASST Cremona

dopo i cambiamenti dell'assetto

organizzativo

Aggiornamento e condivisione

delle procedure utili ai referenti

CIO aziendali

GDM 0,00 €  10 ore Anno 2024
Infermieri, medici 

(gruppo CIO)
Rossi Margherita

Ufficio Igiene 

Ospedaliera

Direzione Sanitaria, 

Direzione Medica, 

Malattie Infettive, 

Laboratorio Analisi, 

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Direzione Strategica POC, POOP
Soglia di partecipazione

80%

42

LINK NURSE: PROGETTO DI

MIGLIORAMENTO DELLE RETE DEI

REFERENTI DEL RISCHIO

INFETTIVO PRESSO ASST

CREMONA

Il ruolo degli infermieri referenti per il

rischio infettivo è essenziale, se ben

agito, all'interno dei contesti clinici:

l'essere facilitatori, oltre ad individuare

le possibilità di miglioramento,

permette di diffondere le pratiche per

la gestione del rischio infettivo basate

sulle evidenze scientifiche. L'obiettivo

che ci si prefigge è quello di rendere

la prevenzione del rischio infettivo

maggiormente capillare nei contesti

clinici di riferimento, anche con la

revisione dei protocolli e/o la

creazione di specifici bundle

Stesura di protocolli specifici

protocolli aziendali inerenti alla

prevenzione e controllo del

rischio infettivo

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Link Nurse Rossi Margherita

Ufficio Igiene 

Ospedaliera

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Stesura tre protocolli

aziendali inerenti alla

prevenzione e controllo del

rischio infettivo

43
LA CORRETTA GESTIONE DEL

POSIZIONAMENTO DEL PAZIENTE

SUL LETTO OPERATORIO

Il personale infermieristico che assiste

l'operando deve conoscere gli esiti

causati da posture errate

Migliorare le conoscenze in

materia al fine di evitare le

complicanze dovute a posture

errate

RES 150,00 €  4 ore
2° semestre 

2024

Infermieri, OSS, OTSA 

del Comparto 

Operatorio

 Bini Rachele

Comparto 

Operatorio 

POOP

Comparto 

Operatorio POOP, 

Riabilitazione, Area 

Chirurgica

DAPSS POOP

Miglioramento delle attività

assistenziali nel contesto pre

e post operatorio



44
ADDESTRAMENTO NEO INSERITO

NEL C.O.

L'assegnazione di infermieri in un

reparto che richiede competenze

altamente specialistiche prevede un

periodo di addestramento con tutor

esperti al fine di acquisire le

competenze necessarie a

raggiungere la piena autonomia

Raggiungere l'autonomia nelle

attività specifiche del settore
ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024

Infermieri neoassegnati 

al C.O.
 Bini Rachele

Comparto 

Operatorio 

POOP

Comparto 

Operatorio POOP
DAPSS POOP

Acquisizione competenze

relative alle attività

dell'addetto anestesia e

addetto sala

45
REVISIONE DOCUMENTI QUALITÀ

DELLA CENTRALE DI

STERILIZZAZIONE OGLIO PO

L'aggiornamento della

documentazione si rende necessaria

al fine di migliorare e snellire la

consultazione e la conservazione dei

documenti

Revisione della

documentazione qualità
GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Infermieri del C.O.  Bini Rachele

Comparto 

Operatorio 

POOP

Comparto 

Operatorio POOP
DAPSS POOP

Aggiornamento della

documentazione, 

miglioramento della

consultazione, 

responsabilizzazione degli

infermieri in merito alla

stesura dei documenti

46
REVISIONE DOCUMENTI QUALITÀ

IN OCULISTICA OGLIO PO

L'aggiornamento della

documentazione si rende necessaria

al fine di migliorare e snellire la

consultazione e la conservazione dei

documenti

Revisione della

documentazione qualità
GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Infermieri  Bini Rachele

Comparto 

Operatorio 

POOP

Oculistica POOP Neuroscienze POOP

Aggiornamento della

documentazione, 

miglioramento della

consultazione, 

responsabilizzazione degli

infermieri in merito alla

stesura dei documenti

47

VALUTAZIONE 

MULTIDISCIPLINARE DEI CASI DI

PAZIENTI CON TUMORI DEL

DISTRETTO ORL

Il trattamento dei tumori ORL

coinvolge contemporaneamente

diversi specialisti: la condivisione dei

casi permette una migliore

personalizzazione del percorso

diagnostico terapeutico

Condivisione e aggiornamento

del percorso diagnostico-

terapeutico dei tumori del

distretto ORL. Discussione casi

GDM 0,00 € 20 ore Anno 2024

Neuroradiologi, 

otorinolaringoiatri, 

oncologi radioterapisti, 

oncologi medici, 

anatomopatologi

Pianta Luca
Otorinolaringoiat

ria

Radioterapia e 

Medicina 

Nucleare, ORL, 

Oncologia, 

Radiologia, 

Anatomia 

Patologica

Neuroscienze POC  

Miglioramento del percorso

diagnostico-terapeutico per

i pazienti con tumori del

distretto ORL

48

ADDESTRAMENTO INFERMIERE

NEOINSERITO IN SALA

OPERATORIA: ADDETTO SALA

ANESTESIA E STRUMENTISTA

La complessità organizzativa dell'Area

Chirurgica e nello specifico del

Blocco Operatorio impone l'adozione

di un percorso di formazione sul

campo che accompagni il personale

neo inserito/neo assunto in modo

efficace con affiancamento a tutor

esperti, al fine di assicurare

l'adeguamento delle competenze e

dei comportamenti, a garanzia dei

risultati

Acquisire competenze ed

autonomia nell’uso di

strumentario chirurgico,

materiali, dispositivi ed

apparecchiature. Acquisizione

competenze, abilità ed

autonomia nella

strumentazione delle

procedure chirurgiche in

elezione e in

urgenza/emergenza

ADD 0,00 € 200 ore Anno 2024 Infermieri Garello Carla
Gruppo 

Operatorio

Comparto 

Operatorio, 

Oculistica, Day 

Surgery

DEA POC

Acquisizione delle

competenze ed abilità

necessarie a rispondere ai

bisogni assistenziali del

paziente che accede ad

una sala operatoria

49

IL PROCESSO DI STERILIZZAZIONE

DAL LAVAGGIO AUTOMATICO

AL PACKAGING CON

TRACCIABILITA'

L'impiego di nuovi strumenti e

tecnologie introdotte, se

accompagnate da adeguato

addestramento, efficentano l'attività

della Centrale di Sterilizzazione 

Acquisizione delle competenze

e conoscenze necessarie in

merito al percorso di

sterilizzazione, ai principi sottesi

e alle relative schede tecniche

della tecnologia in uso

RES 210,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione

1° semestre 

2024
Infermieri, OSS Conti Carla Centrale Sterile

Centrale Sterile, 

Gruppo 

Operatorio, Area 

Chirurgica, EGDS

DAPSS poc

Acquisizione competenze

tecniche sul percorso di

sterilizzazione

50

MIGLIORAMENTO DEL

PERCORSO DI RICOVERO PER

PAZIENTI CHIRURGICI DI BASSA

INTENSITÀ AFFERENTI ALL'U.O.

DAY/WEEK SURGERY (DEGENZA

E SALE OPERATORIE)

Il turn over infermieristico e l'attuale

complessità del panorama sanitario

richiedono la condivisione,

l'uniformità e l'adesione attenta a

percorsi assistenziali definiti                                       

Definire ed uniformare la presa

in carico del paziente che

accede al reparto di day/week

surgery e dei vari regimi di

ricovero, con stesura di

procedure specifiche

GDM 0,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Infermieri, OSS del C.O. 

e DAY/Week Surgery
Galli Patrizia

Day/Week 

Surgery
Day/Week Surgery DEA POC

Miglioramento accoglienza,

assistenza e qualità

organizzativa del paziente a

bassa intensità di cura

nell'U.O., con

standardizzazione 

dell'utilizzo del processo

documentale da parte

degli operatori per i vari

regimi di ricovero.

Formulazione di protocolli

per interventi di ortopedia

ed urologia in sala

operatoria e protocolli

assistenziali per patologia



51

IL PROCESSO DI INSERIMENTO

DEL NEOFITA NELLA GRANDE

ORGANIZZAZIONE DELLA SALA

OPERATORIA

Il turn over infermieristico sempre piu'

frequente, la complessita' del sistema

di sala operatoria, la sempre

maggiore richiesta di incremento

produttivo in risposta del bisogno di

salute del bacino d'utenza sono

elementi determinanti nel percorso di

inserimento di un nuovo professionista

e possono condizionare l'esito in

termini di motivazione e livello di

performance. La condivisione di tali

temi e la revisione dello strumento in

uso possono contribuire ad un

miglioramento nella costruzione di

tale percorso

Condivisione dei temi core del

percorso di inserimento,

identificazione di un nuovo

processo, revisione del

documento di valutazione del

neoinserito

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Galli Patrizia

Gruppo 

Operatorio
Gruppo Operatorio DEA POC

Miglioramento del percorso

del neoinserito con

condivisione delle

responsabilità formative

nell'intero pool assistenziale

52
REVISIONE PROTOCOLLI

CHIRURGICI

Nuove metodiche chirurgiche e nuovi

professionisti di recente arrivo

impongono l'aggiornamento

costante dei processi chirurgici

Revisione dei protocolli

chirurgici già esistenti, con

adeguamento alle innovazioni

introdotte

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 infermieri Geroldi Giuseppina

Gruppo 

Operatorio

Gruppo 

Operatorio, Day 

Surgery

DEA POC
Miglioramento qualita'

assistenziale

53
RISCHIO CLINICO IN SALA

OPERATORIA, RESPONSABILITA'

DEI PROFESSIONISTI

La sala operatoria rappresenta

statisticamente uno degli ambienti

sanitari con i più alti livelli di rischio

connesso al livello di criticità ed

intensita', nonche specializzazione,

insiti nell'attivita' chirurgica e nella

complessita' del sistema. I

professionisti sono chiamati a

conoscere ed applicare

raccomandazioni, linee guida e

disposizioni a tutela del paziente,

degli operatori e dell'intero sistema

sanitario

Conoscere le raccomandazioni

scientifiche e giuridiche

connesse all'attivita' dei

professionisti sanitari in sala

operatoria

RES 110,00 €
2 edizioni, 2 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Galli Patrizia

Gruppo 

Operatorio
Gruppo Operatorio DEA POC, POOP

Aggiornamento sulle

raccomandazioni, linee

guida ed indicazioni,

nonché sulla ricaduta dei

comportamenti 

professionali rispetto alla

sicurezza del percorso

chirurgico per utente ed

operatore in termini

deontologici, legali e

professionali

54
ADDESTRAMENTO 

INFERMIERISTICO ALLA

METODICA DI IMPIANTO PICC

Linee guida internazionali evidence-

based indicano la necessaria

certificazione di posizionamento

corretto di almeno 25 dispositivi, con

attestazione di infermiere specialista

impiantatore PICC, individuato come

formatore, quale elemento

imprescindibile per procedere

all'attività nell'ambulatorio aziendale

dedicato

Autonomia nell'impianto in

sicurezza del dispositivo PICC e

nella gestione delle

complicanze

ADD 0,00 € 60 ore Anno 2024 Infermieri Galli Patrizia DAPSS PICC Team DAPSS POC

Miglioramento qualita'

assistenziale e sostegno

all'attivita' del PICC Team

55
ADDESTRAMENTO 

DELL'INFERMIERE ASSEGNATO

ALL'U.O.DI DERMATOLOGIA

La specificità delle competenze

necessarie negli ambulatori deve

prevedere un addestramento degli

infermieri dedicati

Autonomia nella gestione delle

attività degli ambulatori
ADD 0,00 € 180 ore Anno 2024 Infermieri Galli Patrizia DAPSS

Dermatologia, 

Ambulatori 

Specialistici, 

Dentisti

DAPSS POC
Miglioramento qualita'

assistenziale

56

ADDESTRAMENTO PER

INTERVENTO OFTALMICO IN

REGIME DI

URGENZA/EMERGENZA

L'urgenza oculistica, seppur rara, si

configura come evento critico ad

alto impatto a causa delle

competenze necessarie richieste e

non esperite quotidianamente; è

quindi utile ripetere periodicamente il

processo di utilizzo della tecnologia

necessaria per interventi oftalmici in

regime di urgenza

Acquisizione competenza

utilizzo apparecchiature

oftalmiche altamente

specialistiche per interventi

urgenti/emergenti

ADD 0,00 € 4 ore Anno 2024
Infermieri (Comparto 

Operatorio, Oculistica)
Gazzaniga Monia Oculistica

Oculistica, Gruppo 

Operatorio
Neuroscienze poc

Acquisizione competenze

tecniche rispetto alle

apparecchiature 

oftalmiche utilizzate in corso

di intervento

57
IL PERCORSO ASSISTENZIALE DEL

PAZIENTE SOTTOPOSTO A

CHIRURGIA OFTALMICA

L'assistenza ai pazienti che devono

essere sottoposti a chirurgia oftalmica

in elezione o in urgenza/emergenza è

per sua natura altamente

specialistica e ha nel percorso

peculiarità imprescindibili e trasversali

che necessitano un approfondimento

oltre le competenze professionali di

base 

Acqisizione delle skills

necessarie nell'assistenza al

paziente sottoposto a a

chirurgia oftalmica

GDM 0,00 €
2 edizioni, 3 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, OSS Gazzaniga Monia Oculistica

Area Chirurgia, 

Ginecologia, 

Gruppo Operatorio

Neuroscienze POC

Miglioramento impatto

assistenziale durante il

ricovero di pazienti oculistici



58
AGGIORNAMENTO SULLA

PATOLOGIA PANCREATICA

La DELIBERAZIONE N° XI / 6241 Seduta

del 04/04/2022 di Regione Lombardia,

DETERMINAZIONI IN MERITO

ALL’ATTIVAZIONE DELLA RETE

REGIONALE DEI CENTRI DI DIAGNOSI E

CURA DEI TUMORI DEL PANCREAS –

(PANCREAS UNIT), contiene la

definizione dei requisiti minimi

organizzativi, professionali e di volumi

di attività per identificare le

“Pancreas Unit". In tale documento è

previsto che ogni Struttura sanitaria

pubblica e privata accreditata che si

adegui organizzativamente ai requisiti

minimi previsti, possa essere

successivamente inserita nell’elenco

dei Centri che appartengono alla

Rete regionale delle “Pancreas Unit”.

Alla luce di tale opportunità, nasce

l'esigenza di un evento formativo per

poter implementare nella nostra

azienda un team multidisciplinare che 

aggiorni le proprie competenze

nell'ambito della patologia

pancreatica

Definire le modalità operative

per implementare e aggiornare

le competenze sulla patologia

pancreatica e i requisiti

organizzativi necessari per

richiedere il riconoscimento

come Pancreas Unit

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Chirurghi oncologi, 

gastroenterologi ed 

endoscopisti, oncologi, 

palliativisti, radiologi e 

radiologi interventisti, 

radioterapisti oncologi, 

genetisti, anatomo 

patologi, biologi 

molecolari, medici 

nutrizionisti, dietisti, 

nutrizionisti, 

diabetologi, medici 

nucleari

Baiocchi Gianluca
Chirurgia 

Generale

Chirurgia, 

Oncologia, 

Gastroenterologia, 

Radiologia, 

Radioterapia, 

Genetica, 

Anatomia 

Patologica, 

Diabetologia, 

Nefrologia

Chirurgico POC

Richiesta di inserimento

nell’elenco dei Centri che

appartengono alla Rete

Regionale delle “Pancreas

Unit”

59
AGGIORNAMENTO DEI

PERCORSI ASSISTENZIALI DEL

PAZIENTE CRITICO IN CHIRURGIA

In seguito al rapido turnover dei

professionisti infermieri presso l'U.O.

Chirurgia, si rende indispensabile

implementare ed uniformare le

competenze necessarie alla gestione

del paziente critico

Implementare ed uniformare le

competenze per la gestione e

valutazione del monitoraggio

del paziente critico, gestione

dei drenaggi e degli accessi

vascolari; presa in carico per la

dimissione più appropriata

RES 150,00 €
4 incontri, 1 

ore/incontro

1° semestre 

2024
Infermieri, OSS Baiocchi Gianluca

Chirurgia 

Generale

Chirurgia Generale, 

Chirurgia 

Multispecialistica

Chirurgico POC
Miglioramento delle

performances assistenziali

60
EDUCATION DEGLI INFERMIERI

SULLA PATOLOGIA

PANCREATICA

La volontà di creare una Pancreas

Unit aziendale per ottimizzare la presa

in carico della persona affetta da

patologia pancreatica necessita di

un percorso formativo ad-hoc rivolto

al personale infermieristico coinvolto

nel progetto

Implementare le competenze

e conoscenze necessarie alla

presa in carico

multiprofessionale e

multidisciplinare della persona

con patologia pancreatica

RES 350,00 €
3 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Baiocchi Gianluca

Chirurgia 

Generale

Chirurgia Generale, 

Gastroenterologia, 

Gruppo 

Operatorio, 

Radiologia 

Interventistica

Chirurgico POC

Implementazione di gruppo

infermieristico esperto in

patologia pancreatica

61
DEBRIEFING CASI CLINICI

CHIRURGICI COMPLESSI

Analizzare in équipe i casi clinici

complessi per riflettere su punti deboli

e di forza dei processi; permette di

pianificare strategie di miglioramento

Analizzare in équipe i casi

complessi-Ridefinire e adattare

i percorsi diagnostico-

terapeutici a casi clinici

particolari

GDM 0,00 €
8 incontri, 1 

ora/incontro
Anno 2024 Medici Baiocchi Gianluca

Chirurgia 

Generale
Chirurgia Generale Chirurgico POC

Valutazione dei PDTA

attraverso l'analisi degli

outcome

62
ADDESTRAMENTO NEINSERITO

NELL'AREA CHIRURGICA

La complessità assistenziale del

paziente chirurgico e la sua

specificità deve prevedere, a

garanzia dei livelli di performance,

l'accompagnamento del personale

neoassunto in un percorso di

acquisizione di competenze

specialistiche precipue dell'area

Acquisizione competenze

relative al percorso clinico-

assistenziale del paziente

chirurgico

ADD 0,00 € 180 ore Anno 2024 Infermieri Galli Patrizia
Chirurgia 

Generale

Chirurgia Generale, 

Chirurgia 

Multispecialistica, 

Ortopedia, 

Neurochirurgia, 

EGDS, Centrale 

Sterilizzazione, Day 

Surgery, Week 

Surgery, Pre 

Ricovero Chirurgico

Chirurgico POC
Miglioramento qualita'

assistenziale

63
REVISIONE PROTOCOLLI

CHIRURGICI ORL E URO

Nuove metodiche chirurgiche e nuovi

professionisti di recente arrivo

impongono l'aggiornamento

costante dei processi chirurgici

Revisione di almeno 1

protocollo per specialita'

Orologia e ORL

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 infermieri Palazzini Isabella

Chirurgia 

Multispecialistic

a

Chiurugia 

Mulrispecialistica
Chirurgico POC

Miglioramento qualita'

assistenziale



64 PDTA DEL PIEDE DIABETICO

Il Piede Diabetico (PD) rappresenta

ancora oggi la causa principale di

amputazione d'arto non traumatica

nel mondo e conseguente invalidità e 

cronicità. La più alta qualità di cura

del piede si verifica quando alla

consapevole cura personale è

affiancata a quella di un team

multidisciplinare. Pertanto si impone la 

necessità di definire ed implementare

un PDTA specifico ed aggiornato

Aggiornamento del PDTA del

Piede diabetico, sia in regime

ambulatoriale che in regime di

ricovero; condivisione con tutte

le figure professionali coinvolte,

compresi i MMG e Infermieri di

famiglia

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Diabetologi, chirurghi 

vascolari, medici 

internisti, radiologi, 

ortopedici, infettivologi, 

MMG, infermieri

Canu Gian Luca
Chirurgia 

Vascolare

Chirurgia 

Vascolare, 

Diabetologia, 

Radiologia, 

Medicina, 

Ortopedia, 

Malattie Infettive, 

Chirurgia Plastica, 

Chirurgia Generale

Chirurgico POC

Riduzione delle amputazioni

nei pazienti trattati:

indicatore 10% ; riduzione

tassi di fuga dalla Provincia

di Cremona: indicatore 10%

65

ADDESTRAMENTO INFERMIERE DI

NUOVA ASSEGNAZIONE AL

SERVIZIO AZIENDALE DI

ENDOSCOPIA DIGESTIVA

L’operatore assegnato al Servizio di

ENDOSCOPIA DIGESTIVA, necessita di

un periodo di addestramento per

l’implementazione di competenze

specifiche relative alle tecniche

endoscopiche di base e avanzate

Acquisizione delle competenze

specifiche relative alle

tecniche endoscopiche di

base. Acquisizione delle

competenze specifiche

relative alle tecniche

endoscopiche avanzate.

Autonomia di gestione delle

attività in gastroenterologia

ADD 0,00 € 400 ore Anno 2024 INFERMIERI Anelli Roberto EGDS EGDS Chirurgico POC

Autonomia di gestione delle

attività specifiche.

Riduzione NC (non

conformità)

66
TIME OUT IN CHIRURGIA

ORTOPEDICA

Ogni chirurgia specialistica comporta

veriabili specifiche nel

posizionamento e quindi

nell'allestimento della sala, delle

componenti mobili del letto

operatorio, del letto operatorio stesso.

Alcune opzioni non rinunciabili

comportano inoltre potenziali

complicanze da evidenziare e

conoscere

Condividere specificità e

criticità allestendo un e-book a

futuro uso dei professionisti

coinvolti nell'attività e degli

studenti

GDM 0,00 €
4 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024

Professionisti del 

Comparto operatorio
Viola Erika Maria

Ortopedia e 

Traumatologia
Gruppo Operatorio Chirurgico POC

Confidenza immediata con

l'allestimento della sala per

specifico intervento.

Condivisione delle

motivazioni della sequenza

degli interventi in lista

operatoria

67
INFEZIONI DEL SITO

CHIRURGICO: TRAUMATOLOGIA

Il paziente urgente, a differenza del

paziente elettivo, presenta condizioni

mediche e specifiche correlate alla

scena del trauma potenzialmente

valide nel determinare infezioni del

sito chirurgico. Dalla contaminazione

ambientale alla condizione di

portatore asintomatico di

colonizzzazione batterica.

Riconoscere i red flag e, di

conseguenza, attivare azioni

preventive si traduice nel ridurre

sensibilmente la percentuale di

infezioni del sito chirurgico

Analizzare i principali

responsabili di infezioni del sito

chirurgico in Traumatologia,

valutare e condividere le

attuali azioni preventive e

terapeutiche correlate alla

luce delle esperienze locali e

della letteratura degli ultimi 5

anni, ivi compreso il materiale

delle società nazionali (linee

guida)

GDM 0,00 €
4 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024

Professionisti sanitari 

(Ortopedia)
Pasquali Carlo

Ortopedia e 

Traumatologia

Malattie Infettive, 

Laboratorio, 

Ortopedia

Chirurgico POC

Implementazione delle

conoscenze; 

coordinamento 

multidisciplinare

68 METASTASI OSSEE

Le metastasi osee presentano un

incremento di frequenza e particolari

peculiarità legate alla tipologia di

tumore primitivo, alla potenziale

conseguente frattura ed alle

metastasi di prima diagnosi in assenza

di un noto tumore primitivo. Il

percorso diagnostico terapeutico

attiene spesso quindi differenti

specialità, con una frequenza non

preventivabile. Di particolare

importanza la condivizione delle

possibilità diagnostiche, del PDTA che

ancor oggi è di tipo sartoriale anche

per quanto definito dalle linee guida

delle società nazionali 

Condividere le esigenze di ogni

specialità coinvolta e

disegnare un percorso

diagnostico, terapeutico,

assistenziale multispecialistico

all'interno del quale ogni

specialista conosca e

comprenda gli aspetti delle

altre specialità

GDM 0,00 € 6 ore
Marzo - Aprile 

2024
Professionisti aziendali Cesaretti Lorenzo

Ortopedia e 

Traumatologia

Oncologia, 

Radiodiagnostica, 

Anatomia 

Patologica, 

Malattie Infettive, 

Medicina

Chirurgico POC, POOP

Conoscenza delle opzioni

aspecifiche e specifiche di

ogni specialità, relative al

focus



69

ADDESTRAMENTO TEORICO-

PRATICO DI UN INFERMIERE NEO

INSERITO IN PRONTO

SOCCORSO ORTOPEDICO

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento dell’infermiere neo

inserito in pronto soccorso ortopedico

lo rende consapevole degli obiettivi

prefissati e dei tempi a sua

disposizione per conseguire la

massima corrispondenza tra quanto

viene richiesto e la competenza

necessaria

Conseguire un buon livello di

autonomia nella gestione del

paziente afferente al pronto

soccorso ortopedico ed

acquisire le competenze e le

abilità necessarie

ADD 0,00 € 200 ore Anno 2024 infermieri
Ferragni Stefania 

Rebecca Rosa

Ortopedia e 

Traumatologia

Ortopedia e 

Traumatologia
Chirurgico POC

Aacquisizione delle

informazioni organizzative

del settore di impiego;

raggiungimento di un buon

livello di autonomia nella

presa in carico dei pazienti

ortopedici, con traumi di

differente entità

70

DELIRIUM POST OPERATORIO DEL

PAZIENTE CON FRATTURA DI

FEMORE: GRUPPO DI LAVORO

MEDICO-INFERMIERISTICO

Revisione della letteratura con

approfondimento del lavoro svolto

dalla collega Lucia Melgari per

l’individuazione precoce, la

prevenzione e il trattamento del

delirium post operatorio nel paziente

con frattura di femore

Revisione della letteratura e

stesura di una procedura ad

uso interno per la gestione del

POD nel paziente con frattura

di femore

GDM 0,00 €
4 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, medici Viola Erika Maria

Ortopedia e 

Traumatologia

Ortopedia e 

Traumatologia
Chirurgico POC

Migliorare la gestione del

paziente nel post-operatorio

con collaborazione di

equipe; integrazione di altri

figure professionali che

possano aiutare nella

prevenzione, individuazione

e trattamento del delirium

post operatorio;

standardizzazione di

gestione del pazienti che

manifesta delirium nel post

operatorio

71

PRINCIPI DI TRATTAMENTO

SANITARIO IN AMBIENTI…

PARTICOLARI-DAI CIRCUITI…

AGLI STADI… ALLE NAVI…. AGLI

AEREI

Si rende necessario un percorso

formativo per aggiornare il personale

sanitario del trattamento e delle

novità in urgenza nei luoghi particolari

in cui si volge la vita umana, al fine di

ottimizzare il risultato

Aggiornare il personale

sanitario del trattamento e

delle novità in urgenza nei

luoghi particolari, non

ospedalieri

SEMINARIO 0,00 € 4 ore
1° semestre 

2024

Medici, infermieri, 

fisioterapisti, TSRM, OSS
Pedrazzini Alessio

Ortopedia 

POOP

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Chirurgico POOP

Sensibilizzare il personale

sanitario ospedaliero

72
PROTESIZZAZIONE ORTOPEDICA

E SPORT

La sostituzione protesica delle

articolazioni avviene con sempre

maggiore frequenza in pazienti

sempre più giovani che richiedono

uno standard di vita elevato

Aggiornamento sulle varie

tipologie protesiche e sul

miglioramento delle funzioni

RES 0,00 € 4 ore
1° semestre 

2024

Medici, infermieri, 

fisioterapisti, TSRM, OSS
Pedrazzini Alessio

Ortopedia 

POOP

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Chirurgico POOP

Sensibilizzare il personale

ospedaliero

73
REVISIONE DOCUMENTI QUALITÀ

IN CHIRURGIA GENERALE OGLIO

PO

L'aggiornamento della

documentazione si rende necessaria

al fine di migliorare e snellire la

consultazione e la conservazione dei

documenti

Revisione della

documentazione qualità
GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 infermieri  Bini Rachele

Chirurgia 

Generale POOP

Chirurgia Generale 

POOP
Chirurgico POOP

Aggiornamento della

documentazione, 

miglioramento della

consultazione, 

responsabilizzazione degli

infermieri in merito alla

stesura dei documenti

74
REVISIONE DOCUMENTI QUALITÀ

IN ORTOPEDIA OGLIO PO

L'aggiornamento della

documentazione si rende necessaria

al fine di migliorare e snellire la

consultazione e la conservazione dei

documenti

Revisione della

documentazione qualità
GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 infermieri  Bini Rachele

Ortopedia 

POOP
Ortopedia POOP Chirurgico POOP

Aggiornamento della

documentazione, 

miglioramento della

consultazione, 

responsabilizzazione degli

infermieri in merito alla

stesura dei documenti

75
OBESITÀ: ORIENTAMENTI ATTUALI

E TRATTAMENTO CHIRURGICO

L’obesità è una patologia provocata

dall’aumento del tessuto adiposo che

accorcia l’attesa di vita e ne

peggiora la qualità, poiché si associa

a diverse malattie, di tipo metabolico

(diabete tipo 2, colesterolo e

trigliceridi elevati), tumorale e a

carico dell’apparato cardiovascolare

e respiratorio

Approccio muldisciplinare alla

problematica clinica, a

garanzia di una efficace

risposta assistenziale e curativa

RES 110,00 € 4 ore Maggio 2024

Infermieri, OSS, 

fisioterapisti, TSRM, 

medici ortopedici

Giannotti Guglielmo
Chirurgia 

Generale

 Area Chirugica, 

Comparto 

Operatorio, 

Medicina, 

Cardiologia, 

Terapia Intensiva, 

Ortopedia

Chirurgico POOP

Migliore performance nella

cura e assistenza del

paziente obeso

76

REVISIONE E AGGIORNAMENTO

CLINICO DEI PROTOCOLLI

TERAPEUTICI DELLE PRINCIPALI

MALATTIE EMATOLOGICHE

NELLA REALTÀ LOCALE DELL'ASST

DI CREMONA

Continua anche nel 2024 il gruppo

formativo per la revisione clinica

delle principali malattie

ematologiche alla luce delle ultime

evidenze scientifiche e nel continuum

del percorso di accreditamento CNT

CNS del Centro Trapianti di Cremona.

Implementare le conoscenze

scientifiche in ambito

ematologico; condivisione e

confronto in ordine a scelte

terapeutiche aggiornate alle

ultime indicazioni EBM, per

garantire un’ottimale

approccio terapeutico

GDM 0,00 € 8 ore Anno 2024 Medici Molteni Alfredo Ematologia Ematologia Medico POC
Aggiornamento dei

protocolli terapeutici



77

GESTIONE DELL'IMPATTO SUI

VISSUTI PSICOLOGICI

DELL'ÉQUIPE CURANTE IN

EMATOLOGIA

Il tema della malattia e della morte è

fortemente impattante sui vissuti degli

operatori che quotidianamente si

confrontano con i pz affetti da

patologie oncologiche con prognosi

a volte infauste. Il corso si offre come

momento di riflessione sulle

dinamiche che si attivano nella

relazione con tale tipo di pz

Aumentare la consapevolezza

negli operatori relativamente ai

vissuti e ai comportamenti che

si attivano nella relazione con il

paziente

GDM 0,00 €
4 incontri, 2 

ore/incontro

2° semestre 

2024

Tutti gli operatori del 

reparto
Galli Raffaella Ematologia Ematologia Medico POC

Miglioramento del clima

organizzativo

78

IL TRAPIANTO AUTOLOGO DI

CELLULE STAMINALI, NUOVI

FARMACI MONOCLONALI E

CHEMIOTERAPICI SECONDO I

NUOVI PROTOCOLLI

Il rapido aggiornamento di nuovi

protocolli terapeutici in ematologia

necessita di un percorso formativo

rivolto agli infermieri che ne

gestiscono la somministrazione e la

sorveglianza degli effetti collaterali

Aggiornare le conoscenze in

merito ai nuovi farmaci

chemioterapici e ai relativi

effetti collaterali in ematologia

GDM 0,00 €
2 edizioni, 6 incontri, 2 

ore/incontro

1° semestre 

2024

Infermieri (degenza e 

ambulatorio)
Molteni Alfredo Ematologia Ematologia Medico POC

Aggiornamento dei piani

assistenziali in Ematologia

79
MEETING MULTIDISCIPLINARI DI

PATOLOGIA MAMMARIA

Continua anche quest’anno,

secondo le indicazioni proposte da

Eusoma ne “The Requirements of a

Specialist Breast Unit”, il gruppo di

miglioramento dell’èquipe

multidisciplinare dedicata alla

patologia mammaria, con lo scopo di

pianificare e valutare il percorso

diagnostico e terapeutico del

paziente

Condivisione multispecialistica

del percorso diagnostico

terapeutico nella patologia

mammaria e valutazione degli

indicatori di qualità e proposte

di miglioramento del percorso

donna

GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Medici, infermieri Milani Manuela
Patologia 

Mammaria

UU.OO. afferenti al 

Dipartimento 

Oncologico e del 

Dipartimento 

Chirurgico, 

Laboratori

Medico POC, POOP

Condivisione 

multispecialistica di percorsi

diagnostici e terapeutici

80 CERTIFICAZIONE EUSOMA

Le linee guida di EUSOMA, la Società

Europea degli Specialisti del Tumore

alla Mammella, prevedendo standard

di alta qualità la cui applicazione

viene controllata, e quindi certificata,

dagli enti ITALCERT S.r.l. e Breast

Centre Certification

Identificare gli standard di alta

qualità e i criteri di controllo

degli indicatori

GDM 0,00 € 20 ore Anno 2024 Medici, infermieri Strina Carla
Patologia 

Mammaria

Patologia 

Mammaria
Medico POC, POOP

Mantenimento 

certificazione EUSOMA

81 PDTA DEL TUMORE MAMMELLA

La necessità di creare un percorso

diagnostico terapeutico per il

trattamento dei tumori della

mammella richiede un percorso

formativo di condivisione

multispecialistica e multiprofessionale

Stesura PDTA GDM 0,00 € 16 ore Anno 2024

Medici, infermieri, 

oncologici, 

radioterapisti, radiologi, 

anatomo patologi, 

chirurghi

Generali Daniele
Patologia 

Mammaria

UU.OO. afferenti al 

Dipartimento 

Oncologico e del 

Dipartimento 

Chirurgico, 

Laboratori, 

Radiologia

Medico POC, POOP

Ottimizzazione dell’iter

diagnostico e terapeutico in

conformità alle linee guida

nazionali e internazionali per

la patologia e

coordinamento del team

multidisciplinare per la

gestione dei pazienti

oncologici di pertinenza

urologica. Indicatori:

percentuale di pazienti

afferenti al team

Multiodisciplinare. 

Miglioramento atteso:

riduzione del tempo di

attivazione dell’iter

terapeutico

82

LA QUALITA' IN RADIOTERAPIA E

MEDICINA NUCLEARE:

REVISIONE PROCEDURE E

PROTOCOLLI

La certificazione di Qualità prevede

costante revisione ed aggiornamento

della documentazione

Aggiornamento protocolli del

sistema Qualità
GDM 0,00 € 20 ore Anno 2024

Medici, Infermieri, TSRM, 

Personale di Supporto
Tonoli Sandro

Radioterapia e 

Medicina 

Nucleare

Radioterapia e 

Medicina Nucleare
Medico POC  

Revisione dei protocolli e

delle procedure in uso

83

CONDIVISIONE DELLE SCELTE DI

TRATTAMENTO PER CASI

COMPLESSI CANDIDATI ALLA

RADIOTERAPIA

I casi non chiaramente identificabili in

percorsi clinici indicati da linee guida

vengono discussi fra i componenti del

TEAM radioterapia

Condivisione delle conoscenze

individuali; crescita del TEAM

radioterapia

GDM 0,00 € 50 ore Anno 2024 Medici (Radioterapia) Derelli Roberto

Radioterapia e 

Medicina 

Nucleare

Radioterapia e 

Medicina Nucleare
Medico POC  

Definizione numero di casi

discussi sul totale di pazienti

afferenti all'U.O. di

Radioterapia

84
ONCOLOGIA GENITO-URINARIA:

CASISTICA A CONFRONTO

Gli incontri Multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline;

formulare iter diagnostici;

revisione protocolli di gestione

clinica

GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Medici Perrucci Bruno Oncologia

Oncologia, 

Pneumologia, 

Chirurgia Toracica, 

Anatomia 

Patologica, 

Radioterapia, 

Radiologia

Medico POC

Aggiornamento dei percorsi

clinici diagnostici e

terapeutici
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ONCOLOGIA 

GASTROENTEROLOGICA: 

CASISTICA A CONFRONTO

Gli incontri Multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline;

Formulare Iter Diagnostici

Revisione Protocolli di Gestione

Clinica

GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Medici Spada Daniele Oncologia

Oncologia, 

Pneumologia, 

Chirurgia Toracica, 

Anatomia 

Patologica, 

Radioterapia, 

Radiologia

Medico POC

Aggiornamento dei percorsi

clinici diagnostici e

terapeutici

86
RIUNIONI MULTIDISCIPLINARI

ONCOLOGIA TORACICA

Gli incontri Multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline;

Formulare Iter Diagnostici

Revisione Protocolli di Gestione

Clinica

GDM 0,00 €
8 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Medici Brighenti Matteo Oncologia

Oncologia, 

Pneumologia, 

Chirurgia Toracica, 

Anatomia 

Patologica, 

Radioterapia, 

Radiologia

Medico POC

Aggiornamento dei percorsi

clinici diagnostici e

terapeutici

87

L'ASSISTENZA AL MALATO

ONCOLOGICO RICOVERATO:

IMPLEMENTAZIONE DELLE

EVIDENZE SCIENTIFICHE SUI

PROTOCOLLI TERAPEUTICI

Il rapido turnover del personale e le

innovazioni scientifiche relative

all'assistenza rendono necessari più

incontri formativi multiprofessionali per

implementare ed aggiornare le

conoscenze sulle terapie e i loro

effetti collaterali e tossicità, per

ridefinire i piani assistenziali

Aggiornamento delle

competenze specifiche sulle

chemioterapie

GDM 0,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, OSS Ipate Ionela Oncologia Oncologia Medico POC

Miglioramento degli

indicatori di qualità

assistenziale

88
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

NEO INSERITO IN ONCOLOGIA

DEGENZA

L’operatore assegnato in nuovo

contesto lavorativo necessita di un

periodo di addestramento per essere

inserito. L’oncologia è un'ambito che

prevede l'acquisizione di competenze

specifiche e skill tecniche e relazionali

avanzate. L’attività di addestramento

permette l’implementazione di tali

competenze

Acquisizione delle competenze

specifiche dell’assistenza in

ambito oncologico, comprese

quelle comunicative,

relazionali e di educazione

sanitaria, al fine di ottenere una

presa in carico del paziente

globale; autonomia nella

manipolazione e gestione

chemioterapici antiblastici

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Infermieri Ipate Ionela Oncologia Oncologia Medico POC

Autonomia professionale

del neoinserito per la

gestione dell'assistenza in

termini di sicurezza ed

efficacia

89

ADDESTRAMENTO DEL

PERSONALE INFERMIERISTICO

ALLA GESTIONE DELLE

SOMMINISTRAZION DEI FARMACI 

CHEMIOTERAPICI

La nuova adozione nel reparto di

Oncologia del programma SOFIA per

la gestione della somministrazione

anche dei farmaci chemioterapici,

già in uso presso il DH oncologico,

necessita di un addestramento per

l’implementazione delle competenze

necessarie

Acquisizione delle competenze

specifiche necessarie ad

utilizzare in autonomia il

programma informatizzato

Sofia per la somministrazione di

farmaci antiblastici; autonomia

di gestione delle attività di

preparazione farmaci

antiblastici utilizzando il

programma Sofia

ADD 0,00 € 50 ore Anno 2024 Infermieri (Oncologia) Ipate Ionela Oncologia Oncologia Medico POC Riduzione non conformità

90
I TRATTAMENTI ORMONALI E DEI

TUMORI DELLA MAMMELLA

Dopo la riorganizzazione dell'S.C.

Oncologia, che ha acquisito anche la 

Patologia Mammaria, si rende

necessario un percorso formativo

rivolto agli infermieri del Day Hospital

per implementare le competenze

specifiche

Acquisizione delle competenze

specifiche per la gestione

infermieristica delle terapie

RES 210,00 € 4 ore Anno 2024  Infermieri Strina Carla
Patologia 

Mammaria

Oncologia, DH 

Oncologico
Medico POC

Gestione in sicurezza delle

terapie della U.O. di

Patologia Mammaria

91

ASSISTENZA ALLA PERSONA CON

PATOLOGIA TUMORALE DEL

TRATTO GASTRO-ENTERICO NEL

DH ONCOLOGICO DEL PRESIDIO

OGLIO PO

Presso il DH Oncologico del presidio

Oglio PO si rende necessario un

percorso formativo per riorganizzare

l'attività assistenziale 

Aggiornamento delle

competenze necessarie

all'assistenza in DH oncologico

GDM 0,00 € 6 ore Anno 2024  Infermieri Lunardini Barbara DH Oncologico DH Oncologico Medico POOP
Aggiornamento dei percorsi

assistenziali

92

TEAMWORKING: MIGLIORARE IL

LAVORO DI GRUPPO PER

MIGLIORARE BENESSERE E

PERFORMANCE

Fornire gli strumenti organizzativi e le

competenze per migliorare il lavoro di

gruppo

Implementare la

collaborazione nelle equipe e

tra i diversi ruoli

RES 3.600,00 € 3 giornate
Novembre 

2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

PS)

Mattioli Stefania

Pronto Soccorso, 

Medicina 

d'Urgenza

Pronto Soccorso, 

Medicina 

d'Urgenza

Direzione Strategica POC

Implementare sia sul piano

organizzativo che delle

competenze la

collaborazione nelle equipe

e tra i diversi ruoli
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LA DIMENSIONE

ORGANIZZATIVA DEL SERVIZIO

COMUNICAZIONE E RELAZIONI

ESTERNE

INSIEME È MEGLIO. IL POTERE

CREATIVO DELLA

COOPERAZIONE

SECONDO MODULO

Nel 2023 la S.S. Comunicazione e

relazioni esterne ha avviato un

percorso di autovalutazione e

miglioramento in una logica di

learning organization (organizzazione

che apprende da sé stessa) a partire

da un intervento formativo sulla

dimensione comunicativo-relazionale

della cooperazione nel gruppo di

lavoro. Dalle analisi SWOT e dal

confronto in aula è emersa la

necessità di completare il percorso

formativo sulla dimensione

organizzativa, anche alla luce dei

cambiamenti avvenuti nella

composizione del gruppo e dei

molteplici e complessi obiettivi che

coinvolgono la comunicazione,

dettati dall’evoluzione dell’ASST di

Cremona (ospedale, territorio, cure

primarie, progetto nuovo ospedale,

ecc). Allo scopo di interagire in modo

efficace con il cambiamento e le

crescenti esigenze dei pubblici di

riferimento (interni ed esterni) si rende

necessario il consolidamento e lo

sviluppo della qualità organizzativa

del servizio. Convinti che la

riorganizzazione di un servizio è un

esperimento collettivo

Diagnosi organizzativa dello

stato dell’arte del servizio;

miglioramento 

dell’efficacia/efficienza del

servizio: indicatori condivisi;

mappare, valorizzare, integrare

le competenze del gruppo

RES 5.000,00 € 16 ore
Marzo - Aprile 

2024

Operatori 

Comunicazione e 

relazioni esterne

Mattioli Stefania Comunicazione Comunicazione Direzione Strategica POC

Diminuzione delle non

conformità all'interno dei

processi codificati da

Sistema Qualità per la

Struttura Comunicazione e

URP. Miglioramento

dell'organizzazione interna

attraverso la ridistribuzione

delle attività per peso e

competenza

94
STRATEGIE DI DE-ESCALETION DI

SITUAZIONI AGGRESSIVE

IN PRONTO SOCCORSO

La proposta rappresenta un

approfondimento di 2° livello delle

competenze relazionali di base,

affrontante nel 2023, necessarie per

gli operatori di pronto soccorso e

medicina d’urgenza. Chi lavora in

sanità e nel sociale è spesso esposto

a situazioni critiche che possono

comportare un carico psicologico per 

il lavoratore e inficiare la relazione di

cura. I comportamenti aggressivi e

violenti sono il risultato di una spirale

negativa che si innesca

generalmente a partire da forme

meno intense di conflitto. La spirale

aggressiva può essere disinnescata

quando si riconoscono i fattori che

possono contribuire a tale escalation

(individuali, interpersonali,

organizzativi e socioculturali). Per

prevenire e gestire la deriva

aggressiva è importante sviluppare

una visione multidimensionale e

sistemica che metta gli operatori

nelle condizioni di gestire il conflitto e

ridurre l’escalation dell’aggressività.

Questo a vantaggio della qualità di

vita nel luogo di lavoro e della qualità

delle relazioni con i pazienti e i loro

famigliari

Acquisire e implementare

strategie relazionali per

ottenere una de-escalation

dell’aggressività; analizzare

alcune strategie relazionali per

disinnescare situazioni-esplosive

e/o prevenire il

raggiungimento di un’intensità

alta

RES 4.800,00 €
2 edizioni, 7 

ore/edizione

Marzo - 

Settembre 

2024

Operatori sanitari di PS 

e MURG
Mattioli Stefania

Pronto Soccorso, 

Medicina 

d'Urgenza

Pronto Soccorso, 

Medicina 

d'Urgenza

DEA POC

Diminuzione degli episodi di

stress-lavoro correlato.

Diminuzione delle

segnalazioni negative da

parte degli utenti verso la

struttura o gli operatori
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COMUNICARE INSIEME:

INCONTRI PRATICI PER

CONOSCERE ATTIVITÀ,

STRUMENTI E MODALITÀ

COMUNICATIVE DELL’ASST DI

CREMONA E COLLABORARE IN

MODO EFFICACE

La comunicazione è un processo

complesso fatto di tante parti

interconnesse che per una ASST sono

le strutture, i servizi, gli operatori, i

pazienti e i loro famigliari, i cittadini e

tutti i pubblici di riferimento, dalle

istituzioni ai media, al volontariato.

Partendo dal presupposto che “tutto

comunica” e che “non si può non

comunicare”, ognuna delle parti

svolge un ruolo importante dentro al

processo: la comunicazione, infatti,

non può essere intesa come qualcosa

di univoco in capo ad un singolo

ufficio, ma è uno scambio continuo e

molteplice, fatto di azioni e reazioni

tese a costruire significato, che

coinvolge tutti. Senza dimenticare

che la comunicazione in sanità è

un’importante risorsa per la gestione

dei rischi, la qualità e l’umanizzazione

delle prestazioni. Una comunicazione

efficace non si esaurisce nel

passaggio di informazioni, ma

contribuisce alla creazione di rapporti

e collaborazioni permettendo la

gestione di momenti di

difficoltà/conflitto e la valorizzazione

dei punti di forza/eventi positivi. Per

queste ragioni, fare comunicazione

nel 2024 significa tenere in

considerazione diverse dimensioni e il 

Acquisire consapevolezza

rispetto alle attività, strumenti e

metodi della S.S.

Comunicazione e relazioni

esterne; creare una rete di

collaborazione fra IFO e S.S.

Comunicazione; migliorare la

circolarità della

comunicazione interna e

facilitare la costruzioni di

progettualità utili e misurabili

RES 0,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione

Marzo - 

Settembre 

2024

IFO Mattioli Stefania DAPSS
Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica

ASST 

Cremona

Miglioramento della

reputazione e della

credibilità dell’Azienda

attraverso l'ascolto e il

coinvolgimento del

dipendente. Diminuzione

dei casi di data breach e

incidenti comunicativi sulle

piattaforme di social

network

96 ATLS

Necessità di soddisfare l'obbligo

standard di riferimento nella gestione

del politrauma

Gestione avanzata del

paziente vittima di trauma

maggiore nel rispetto delle

linee guida internazionali

RES 18.070,00 € 1 edizione, 25 ore apr-24 Medici Storti Enrico

Anestesia e 

Rianimazione, 

Pronto Soccorso

Tutte le UU.OO. del 

DEA, Chirurgia 

Generale, 

Ortopedia, 

Radiologia

DEA POC 
Miglioramento assistenza

trauma maggiore

97

ATCN
Necessità di soddisfare l'obbligo

standard di riferimento nella gestione

del politrauma

Gestione avanzata del

paziente vittima di trauma

maggiore nel rispetto delle

linee guida internazionali

RES 11.790,00 € 1 edizione, 25 ore apr-24 Infermieri Storti Enrico

Anestesia e 

Rianimazione, 

Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

MURG, Anestesia e 

Rianimazione

DEA POC 
Miglioramento assistenza

trauma maggiore

98
ADDESTRAMENTO INFERMIERI

NEOINSERITI IN TI DELL'OSPEDALE

DI CREMONA

Necessità di inserire personale nuovo

nell'unità operativa

Raggiungere l'autonomia nelle

attività specifiche del settore
ADD 0,00 €

2 edizioni, 150 

ore/edizione

Anno 2024
Infermieri Mariani Miriam

Anestesia e 

Rianimazione

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC, POOP

Applicazione nel contesto

lavorativo delle

competenze ed abilità per

rispondere ai bisogni

assistenziali del paziente di

TI

99

JOURNAL CLUB: INCONTRI

PERIODICI IN ANESTESIA E

RIANIMAZIONE

Necessità di revisionare la letteratura

scientifica internazionale per

migliorare la vita pratica dell'U.O. di

Anestesia e Rianimazione

Revisione della letteratura

scientifica attraverso la

presentazione dei contenuti,

lettura critica e discussione

GDM 0,00 €
9 incontri, 2 

ore/incontro

Anno 2024 Medici (Anestesia e 

Rianimazione)
Storti Enrico

Anestesia e 

Rianimazione

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC 

Miglioramento della pratica

clinica

100
AGGIORNAMENTI DI BUONA

PRATICA CLINICA IN TERAPIA

INTENSIVA

Il lavoro di equipe nelle aree ad alta

intensità di cura richiede rapidità

d'intervento e standardizzazione della

risposta da parte del personale

medico e infermieristico. Questo

programma è finalizzato a conseguire

e mentenere le relative conoscenze

Omogeneizzazione delle

conoscenze rispetto ai

principali argomenti delle linee

guida clinico-strumentali di

reparto

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

Febbraio - 

Dicembre 

2024

Medici, Infermieri Storti Enrico Neuroanestesia
Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC 

Migliorare le performance

clinico/assistenziali

101
INCONTRI CLINICO-

ASSISTENZIALI NEUROSPECIFICI

L’approfondimento di singoli aspetti

permette di perfezionare le

conoscenze ed è stimolo ad

applicarle

Migliorare la qualità di cura e di

assistenza
GDM 0,00 €

2 incontri, 4 

ore/incontro
Anno 2024 Medici, Infermieri Grappa Elena Neuroanestesia

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC

Ottimizzazione della qualità

di cura del paziente,

acquisizione di competenze

102
GESTIONE AVANZATA ACCESSI

VASCOLARI

In ambito intensivo è ampiamente

riconosciuta la necessità di valutare

mediante gli ultrasuoni il patrimonio

venoso del paziente al fine di

scegliere correttamente la sede di

inserzione dei cateteri venosi periferici

riducendo così le complicanze

associate a questa manovra

Competenza nella valutazione

del patrimonio venoso; scelta e

conseguente opzione tra

ecoassistenza e ecoguida

nell'accesso vascolare

periferico

RES 350,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione

1° semestre 

2024
Infermieri Besanzini Manuela

Anestesia e 

Rianimazione

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC 

Miglioramento assistenza

attraverso l'utilizzo

dell'ecografia nella

gestione del patrimonio

venoso



103
MONITORAGGIO NEURO

FISIOLOGICO

Il monitoraggio del paziente

neurocritico richiede l'utilizzo e la

capacità di adeguata interpretazione 

di dispositivi che integrino l'esame

clinico

Fornire all'equipè medico

infermieristica uno strumento

che perfezioni la cura e

l'assistenza al fine di migliorare

l'outcome

RES 390,00 €
3 edizioni, 7 

ore/edizione

2° semestre 

2024
Infermieri, medici Grappa Elena

Anestesia e 

Rianimazione

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC 

Ottimizzare la terapia

sedativa; riconoscimento

precoce dell'attività

epilettogena; valutare

l'evoluzione verso la morte

cerebrale

104

MANTENIMENTO E

CONSOLIDAMENTO DELLE

COMPETENZE NELLA GESTIONE

DELL'URGENZA

Verranno presentati l'organizzazione

del carrello urgenza presente nei

reparti e servizi, i percorsi d'

attivazione dell'equipe d'emergenza

e la collaborazione nella gestione

dell'urgenza stessa

Conoscere ruolo e mansioni del

personale di reparto e

dell'equipe d'emergenza

RES 310,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri, medici, OSS 

(presidio POOP)
Fornaro Angelo

Anestesia e 

Rianimazione 

POOP

Presidio Oglio Po DEA POOP

Miglioramento del supporto

durante la gestione

dell'urgenza nel Presidio di

Oglio Po

105
APPLICAZIONE E GESTIONE

DELL'OSSIGENO TERAPIA CON

NIV

Verranno presentati i tipi di

ventilazione (C-pap e B-pap) e i

diversi devices

Conoscere i tipi di ventilazione

e gestirli correttamente
RES 310,00 €

2 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri, medici 

(presidio POOP)
Fornaro Angelo

Anestesia e 

Rianimazione 

POOP

Presidio Oglio Po DEA POOP

Corretta scelta di supporto

ventilatorio e miglioramento

delle performance degli

operatori durante la

gestione del paziente con

NIV

106
GESTIONE PRESIDI PER PAZIENTE

TRAUMATIZZATO IN AMBITO

INTRA/EXTRA OSPEDALIERO

La conoscenza dei presidi di

immobilizzaizone permette il corretto

utilizzo nei casi in cui sia necessario

trasportare/spostare un paziente con

presunto o attestato trauma,

preservando il rachide cervicale.

Risulta necessario conoscere

modalità e la tempistica della

corretta rimozione dei presidi

Apprendimento teorico e

pratico della corretta

applicazione e rimozione dei

principali presidi di

immobilizzazione

RES 830,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Pagni Scilla AAT 118

Tutte le UU.OO. Del 

DEA
DEA POC, POOP

Corretta applicazione e

rimozione dei presidi di

immobilizzazione nel

paziente traumatizzato

107
TRASPORTI SANITARI CON

AMBULANZA

In relazione alla necessità di garantire

una gestione sicura dei trasferimenti

Secondari Urgenti, dall’ASST di

Cremona verso strutture Sanitarie

altamente specialistiche (per

trasferimenti definitivi o per

l'esecuzione di consulenze e indagini

diagnostiche) è necessario

procedere alla formazione del

personale Infermieristico coinvolto in

tale attività e responsabile della

sicurezza del paziente trasferito

Apprendimento teorico e

pratico di

conoscenza/competenze in

merito alla fisiologia del

trasporto sanitario e del

funzionamento dell'ambulanza,

dei presidi ed elettromedicali in

dotazione

RES 830,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Pagni Scilla AAT 118

Tutti i dipartimenti 

coinvolti nei 

trasferimenti 

secondari 

urgenti/emergenti

DEA POC, POOP
Corretto e sicuro trasporto

del paziente trasferito

108
NUOVO MODELLO DI TRIAGE

INTRAOSPEDALIERO DI REGIONE

LOMBARDIA: MOD. A

Conoscenza degli aspetti clinico-

metodologici e relazionali del

personale infermieristico, secondo le

nuove linee guida del triage

intraospedaliero di Regione

Lombardia

Formare il personale

infermieristico sul processo di

triage; i principali modelli di

riferimento; le linee di indirizzo

nazionali 2019; ridisegnare i PS

secondo il nuovo modello; il

sistema di codifica a 5 numeri;

il triage globale; il modello

Regione Lombardia e gli

algoritmi triage adulto,

ostetrico e pediatrico; il

percorso di presa in carico

infermieristica/ostetrica

RES 830,00 €
2 edizioni, 8 

ore/edizione

Maggio - 

Novembre 

2024

Infermieri, ostetriche Mariani Miriam Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

Pediatria, Ostetricia 

e Ginecologia 

(POC e POOP)

DEA POC, POOP

Adeguamento alle nuove

linee di indirizzo nazionali sul

Triage intraospedaliero

109
NUOVO MODELLO DI TRIAGE

INTRAOSPEDALIERO DI REGIONE

LOMBARDIA: MOD. B

Conoscenza degli aspetti clinico-

metodologici e relazionali del

personale infermieristico, secondo le

nuove linee guida del triage

intraospedaliero di Regione

Lombardia

Formare il personale

infermieristico sul processo di

triage; i principali modelli di

riferimento; le linee di indirizzo

nazionali 2019; ridisegnare i PS

secondo il nuovo modello; il

sistema di codifica a 5 numeri;

il triage globale; il modello

Regione Lombardia e gli

algoritmi triage adulto,

ostetrico e pediatrico; il

percorso di presa in carico

infermieristica/ostetrica

RES 830,00 €
2 edizioni, 8 

ore/edizione

Maggio - 

Novembre 

2024

Infermieri Mariani Miriam Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

Pediatria (POC e 

POOP)

DEA POC, POOP

Adeguamento alle nuove

linee di indirizzo nazionali sul

Triage intraospedaliero



110
NUOVO MODELLO DI TRIAGE

INTRAOSPEDALIERO DI REGIONE

LOMBARDIA: MOD. C

Conoscenza degli aspetti clinico-

metodologici e relazionali del

personale infermieristico, secondo le

nuove linee guida del triage

intraospedaliero di Regione

Lombardia

Formare il personale

infermieristico sul processo di

triage pediatrico e presa in

carico

RES 830,00 €
2 edizioni, 8 

ore/edizione

Maggio - 

Novembre 

2024

Infermieri Mariani Miriam Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

Pediatria (POC e 

POOP)

DEA POC, POOP

Adeguamento alle nuove

Linee di indirizzo nazionali sul

Triage intraospedaliero

pediatrico

111

TRAINING ON THE JOB PER

TRIAGISTA JUNIOR DEL NUOVO

MODELLO DI TRIAGE

INTRAOSPEDALIERO

Il triagista Junior, con almeno sei mesi

di esperienza lavorativa in pronto

soccorso generalista, che abbia

superato con esito positivo i

questionari di apprendimento, previsti

al termine dei moduli A, B, e C potrà

accedere a questa fase

Certificare e abilitare all’attività

di triage il professionista

sanitario infermiere – triagista

junior, assegnato in Pronto

Soccorso generalista, secondo

quanto previsto dalle linee

guida di indirizzo ministeriali e

da Regione Lombardia

ADD 0,00 € 36 ore Anno 2024 Infermieri Mariani Miriam Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

Pediatria (POC e 

POOP)

DEA POC, POOP

Abilitazione all'attività di

triagista intraospedaliero di

Regione Lombardia

112
ADDESTRAMENTO INFERMIERE

NEOINSERITO IN PS

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento dell'infermiere neo inserito

in PS, lo rende consapevole degli

obiettivi prefissati e dei tempi a sua

disposizione per conseguire la

massima corrispondenza tra quanto

viene richiesto e la competenza

necessaria

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionalI 

dell'infermiere in PS

ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024 Infermieri

Bonazzoli Amedeo

Pronto Soccorso Pronto Soccorso DEA POC, POOP

Applicazione nel contesto

lavorativo delle

competenze ed abilità per

rispondere ai bisogni

assistenziali del paziente

che accede al PS

113
ADDESTRAMENTO INFERMIERE

NEOINSERITO IN MEDICINA

D'URGENZA

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento dell'infermiere neo inserito

in medicina d'urgenza, lo rende

consapevole degli obiettivi prefissati

e dei tempi a sua disposizione per

conseguire la massima

corrispondenza tra quanto viene

richiesto e la competenza necessaria

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionalI 

dell'infermiere in medicina

d'urgenza

ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024 Infermieri

Maestrini Carla

Pronto Soccorso Pronto Soccorso DEA POC, POOP

Applicazione nel contesto

lavorativo delle

competenze ed abilità per

rispondere ai bisogni

assistenziali del paziente

che accede in medicina

d'urgenza

114

ADDESTRAMENTO IN S.O.

SEDAZIONE/INDUZIONE 

ANESTESIA/GESTIONE 

AVANZATA VIE AEREE

La gestione avanzata delle vie aeree

del paziente critico è competenza

imprescindibile del medico

specialista MEU; i cui campi di

applicazione vanno dall'emergenza

extraospedaliera alla gestione

intraospedaliera del paziente critico

Acquisizione conoscenze e

competenze per gestione

sedazione/induzione anestesia,

gestione avanzata vie aeree

ADD 0,00 € 120 ore Anno 2024 Specializzandi MEU Storti Enrico Pronto Soccorso
Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC

Acquisizione competenze

proprie del medico

specialista in MEU secondo

indicazioni DGR XI/5871 del

24/01/2022

115
VAD (VASCULAR ACCES

DEVICE)

Migliorare le competenze per

riconoscere il patrimonio venoso;

aggiornamento riguardante la

gestione degli accessi venosi

Acquisizione conoscenze e

competenze riguardanti

l'utilizzo dell'ecografo per

accessi venosi periferici;

acquisizione di skills per il

posizionamento di agocannula

lunga e la gestione corretta

degli accessi vascolari

RES 550,00 €
3 edizioni, 7 

ore/edizione

Aprile - 

Maggio - 

Ottobre 2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

PS)

Cò Francesca
Medicina 

d'Urgenza

Medicina 

d'Urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Acquisizione delle

competenze ed abilità

necessarie per riconoscere

e preservare il patrimonio

venoso nella gestione degli

accessi vascolari

116
ADDESTRAMENTO APPLICATIVO

PRATICO DEL CORSO VAD

(VASCULAR ACCES DEVICE)

Raggiungimento skills avanzate

Acquisizione tecniche pratiche

per il posizionamento

dell'agocannula lunga

ADD 0,00 € 4 ore
Marzo - Aprile 

2024
Infermieri Cò Francesca

Medicina 

d'Urgenza

Medicina 

d'Urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Acquisizione delle tecniche

e della pratica necessarie

per il posizionamento di

accessi vascolari (es.

agocannula lunga)

117
ELEMENTI ESSENZIALI DI

INTERPRETAZIONE DELL'ECG IN

URGENZA

Fornire gli strumenti ed i principi di

interpretazione dell'ECG in urgenza

per stabilire la necessità di

monitoraggio continuo telemetrico e

la necessità di cure emergenti

Acquisizione e consolidamento

delle conoscenze e

competenze relative alla

corretta interpretazione

dell'ECG per stabilire la corretta

applicazione dei protocolli in

uso aziendali

RES 420,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione

Marzo - 

Maggio - 

Settembre - 

Novembre 

2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

PS)

Bonazzoli Amedeo Pronto Soccorso

Medicina 

d'Urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Corretta applicazione dei

protocolli aziendali in uso;

individuazione di ECG

patologici e/o

indivduazione dei pazienti

che necessitano di

monitoraggio ECG in

continuo

118
EMOGAS & VENTILAZIONE:

PRINCIPI E SISTEMI DI

MONITORAGGIO

Fornire gli strumenti e specifiche

conoscenze relative alle diverse

modalità di ventilazione, con

particolare riguardo ai sistemi di

monitoraggio della ventilazione

Acquisizione e consolidamento

di conoscenze riguardo le

principali tecniche di

ventilazione, con focus sulle

modalità di monitoraggio della

ventilazione

RES 620,00 €
3 edizioni, 4 

ore/edizione

Marzo - Aprile - 

Ottobre - 

Dicembre 

2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

PS)

Bonazzoli Amedeo Pronto Soccorso

Medicina 

d'Urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Miglioramento nella

gestione e monitoraggio del

paziente ventilato;

implementare le

conoscenze riguardo le

principali modalità di

ventilazione con focus sui

sistemi di monitoraggio

della ventilazione



119
DISCUSSIONE DEI CASI CLINICI

DI TRIAGE

Audit sui principali casi clinici di

applicazione dei codici di priorità

Discussione dei principali casi

clinici con individuazione di

errori nell'attribuzione di codice

e/o nella gestione del caso

clinico

GDM 0,00 €
2 edizioni, 2 incontri, 4 

ore/incontro

Aprile - 

Maggio - 

Giugno - 

Settembre - 

Ottobre - 

Novembre - 

Dicembre 

2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

PS)

Bonazzoli Amedeo Pronto Soccorso

Medicina 

d'Urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Riduzione degli errori

nell'attribuzione di codice

e/o nella gestione del caso

clinico

120 NEUROTEAM

La presenza di un gruppo dedicato al

paziente neurocritico ha dimostrato di

migliorare l’outcome e contenere i

costi di gestione di detti pazienti

Acquisizione e potenziamento

di competenze specifiche
GDM 0,00 €

5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, medici Grappa Elena Neuroanestesia

Anestesia e 

Rianimazione
DEA POC

Miglior gestione del

paziente, con riflessi positivi

su outcome e

neuroprognosi

121
ADDESTRAMENTO INFERMIERE

NEOINSERITO IN PS POOP

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento dell'infermiere neo inserito

in PS lo rende consapevole degli

obiettivi prefissati e dei tempi a sua

disposizione per conseguire la

massima corrispondenza tra quanto

viene richiesto e la competenza

necessaria

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionalI 

dell'infermiere in PS

ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024 Infermieri Paternieri Arianna Pronto Soccorso Pronto Soccorso DEA POOP

Applicazione nel contesto

lavorativo delle

competenze ed abilità per

rispondere ai bisogni

assistenziali del paziente

che accede al PS

122 ACLS RETRAINING

L'arresto cardiaco è responsaile del

40% dei decessi nella popolazione l di

sotto dei 75 anni di età. Determinante

è il riconoscimento dell'alterazioni

delle funzioni vtali e l'identificazione

del paziente critico a rischio di arresto

cardiaco, intervenendo sia

preventivamente che con trattamenti

post-evento

Far acquisire competenze nel

supporto avanzato di

rianimazione caldiovascolare
RES 2.810,00 €

2 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici

Capelli Antonella

Pronto Soccorso
Pronto Soccorso, 

Terapia Intensiva
DEA POC, POOP

Migliorare l'outcome del

paziente; ridurre la mortalità

123
APPROCCIO INFORMATIVO,

FORMATIVO ED ORGANIZZATIVO

ALLA DONAZIONE DI CORNEE

Necessità di sensibilizzazione,

informazione e istruzione in merito alla

donazione di tessuto corneale 

Motivazione al procurement di

tessuto corneale; conoscenza

dell'iter procedurale

RES 420,00 €
4 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri, medici 

(UU.OO. ASST Cremona, 

Case di cura 

convenzionate con 

ASST Cremona per 

Donazione tessuto 

corneale)

Bonvecchio Alberto

Coordinamento 

Donazione 

Organi e Tessuti

UU.OO. con attività 

di procurement di 

tessuti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Aumento del numero di

donatori di tessuto corneale

124 DONAZIONE E PRELIEVO

Necessità di sensibilizzazione,

informazione e istruzione in merito alla

donazione di organi da donatore a

cuore fermo

Motivazione al procurement di

organi anche in donatore DCD;

conoscenza dell'iter

procedurale

RES 110,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024

Infermieri, medici 

(Anestesia e 

Rianimazione, 

Comparto Operatorio, 

AAT 118)

Bonvecchio Alberto

Coordinamento 

Donazione 

Organi e Tessuti

UU.OO. con attività 

di procurement, 

donazione e 

prelievo di organi e 

tessuti

Direzione Sanitaria POC  

Aumento del numero di

donazioni; miglioramento

della qualità assistenziale

nel trattamento del

donatore DCD

125

IL PERCORSO DI FINE VITA DEL

GRAVE NEUROLESO: CURE

INTENSIVE ORIENTATE ALLA

DONAZIONE

Necessità di informazione e istruzione

in merito alle cure intensive orientate

alla donazione di organi e tessuti  

L’inclusione della donazione

nel percorso di fine vita del

paziente con una grave

neurolesione. Formazione del

personale della U.O. di Pronto

Soccorso, delle UU.OO. che

accolgono pazienti neurolesi

severi e della UO di Terapia

Intensiva riguardo al processo

di cure intensive orientate alla

donazione

RES 120,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024

Infermieri, medici 

(Anestesia e 

Rianimazione, PS, 

Neurologia, 

Neurochirurgia, 

Medicina Interna, AAT 

118)

Bonvecchio Alberto

Coordinamento 

Donazione 

Organi e Tessuti

Anestesia e 

Rianimazione, 

Pronto Soccorso, 

Neurologia, 

Neurochirurgia, 

Medicina Interna

Direzione Sanitaria POC  

Corretta comunicazione

con i familiari e adeguata

valutazione clinica e

assistenziale per il ricovero

in terapia intensiva di

pazienti con lesioni

encefaliche destruenti, non

suscettibili di upgrade

terapeutico dal punto di

vista prognostico, ai fini di

includere la donazione di

organi e tessuti nel percorso

di fine vita

126
ADDESTRAMENTO TEORICO-

PRATICO DEGLI INFERMIERI

SENTINELLA

Necessità della presenza, nelle

UU.OO., di infermieri formati nel

Procurement di tessuti (Delibera

Regionale 2 maggio 2022)

Conoscenza dell'iter

procedurale
ADD 0,00 €

2 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri delle UU.OO. 

con attività di 

procurement di tessuti, 

AAT 118  

Bonvecchio Alberto

Coordinamento 

Donazione 

Organi e Tessuti

UU.OO. con attività 

di procurement di 

tessuti

Direzione Sanitaria POC, POOP

Interazione tra UU.OO. e

Coordinamento Donazione:

aumento del procurement

donatori  multitessuto

127
ADDESTRAMENTO MEDICO

NEOINSERITO IN PS

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento del medico neo inserito in

PS lo rende consapevole degli

obiettivi prefissati e dei tempi a sua

disposizione per conseguire la

massima corrispondenza tra quanto

viene richiesto e la competenza

necessaria

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali del

medico in PS

ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024 Infermieri Capelli Antonella
Pronto Soccorso 

POOP

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

professionale del

neoinserito; gestione delle

attività professionali in

termini di sicurezza ed

efficacia



128 ECOGRAFIA POLMONARE

Acquisizione della competenza

ecografica in ambito polmomare con

applicazione del ragionamento

clinico

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
ADD 0,00 €

2 edizioni, 24 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici Capelli Antonella

Pronto Soccorso 

POOP

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Autonomia professionale

per la gestione delle

ecografie polmonari;

erogazione di prestazioni

sicure ed efficaci

129 ECOGRAFIA D'URGENZA

Acquisizione della competenza

ecografica nell'ambito dell'urgenza

con applicazione del ragionamento

clinico

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
ADD 0,00 €

2 edizioni, 32 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici Capelli Antonella

Pronto Soccorso 

POOP

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Autonomia professionale

per la gestione delle

ecografie d'urgenza;

erogazione di prestazioni

sicure ed efficaci

130 LETTURA ECG

Acquisizione strumenti teorici e pratici

per l'interpretazione autonoma

dell'ECG

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
ADD 0,00 €

2 edizioni, 6 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici Capelli Antonella

Pronto Soccorso, 

Cardiologia

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Autonomia professionale

per la lettura e

intepretazione dell'ECG;

erogazione di prestazioni

sicure ed efficaci

131 LETTURA EMOGASANALISI

acquisizione strumenti teorici e pratici

per l'interpretazione autonoma

dell'EGA

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
ADD 0,00 €

2 edizioni, 6 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici Capelli Antonella

Pronto Soccorso 

POOP

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Autonomia professionale

per la lettura e

intepretazione 

dell'emogasanalisi; 

erogazione di prestazioni

sicure ed efficaci

132 ACLS

Acquisizione strumenti teorici e pratici

per la gestione autonoma della

rianimazione cardiopolmonare

avanzata

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
RES 6.000,00 €

2 edizioni, 18 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici Capelli Antonella Pronto Soccorso

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Acquisizione competenze

avanzate nella gestione del

paziente traumatizzato

133
GESTIONE DEL TRAUMA IN

PRONTO SOCCORSO

Acquisizione strumenti teorici e pratici

per la gestione integrata e

multispecialistica del trauma in pronto

soccorso

Acquisizione delle competenze

tecnico-professionali
RES 420,00 €

2 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS, medici Capelli Antonella Pronto Soccorso

Pronto Soccorso, 

Rianimazione, 

Chirurgia Generale, 

Ortopedia, 

Radiologia

DEA POOP

Acquisizione competenze

avanzate nella gestione

della rianimazione

cardiopolmonare

134
GESTIONE DELLO STRESS IN

PRONTO SOCCORSO

Il pronto soccorso è un servizio

essenziale e per natura molto

complesso: ogni giorno gli operatori si

trovano a fronteggiare infinite variabili

organizzative, cliniche e relazionali

con diversi interlocutori e altrettanti

fattori di rischio. Il contesto attuale

(carenza di personale, abbandono

della professione, episodi di

aggressività ecc), sottopongono

l'operatore a fonti di stress che deve

essere in grado di gestire

Acquisizione di abilità

specifiche nella gestione dello

stress in PS

RES 420,00 €
2 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS, medici Capelli Antonella

Pronto Soccorso, 

Comunicazione

Pronto Soccorso 

POOP
DEA POOP

Riduzione dello stress lavoro

correlato. Indicatore:

riduzione delle segnalazioni

degli utenti

135

ADDESTRAMENTO OSTERICA

NEOINSERITA NELLA S.C. DI

OSTETRICIA GINECOLOGIA SEZ.

OSTETRICIA

L'alto turn-over del personale

assegnato all'U.O. richiede una

formazione sul campo specifica

Raggiungimento autonomia

professionale nell’assistenza

alla persona ricoverata in U.O.

Ginecologia e Ostetricia e nel

far fronte alle emergenze

sanitarie

ADD 0,00 €
2 edizioni, 200 

ore/edizione
Anno 2024 Ostetriche, OSS Marcotti Naike

Ostetricia, 

Ginecologia

Ostetricia, 

Ginecologia e 

Ambulatori

Materno Infantile POC

Integrazione in équipe

multiprofessionale del

neoassunto

136

ADDESTRAMENTO INFERMIERA

NEOINSERITA NELLA S.C. DI

OSTETRICIA GINECOLOGIA SEZ.

GINECOLOGIA

L'alto turn-over del personale

assegnato all'U.O. richiede una

formazione sul campo specifica

Raggiungimento autonomia

professionale nell’assistenza

alla persona ricoverata in U.O.

Ginecologia e Ostetricia e nel

far fronte alle emergenze

sanitarie

ADD 0,00 €
2 edizioni, 200 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Parma Paola

Ostetricia, 

Ginecologia

Ostetricia, 

Ginecologia e 

Ambulatori

Materno Infantile POC

Integrazione in équipe

multiprofessionale del

neoassunto

137
GESTIONE DELLA PATOLOGIA

ABORTIVA  <22W E DELLA MEF

La patologia abortiva impatta sul

personale sia medico che del

comparto, sia dal punto di vista

professionale che dal punto di vista

emotivo

MiglioR gestione nell'affrontare

le situazioni “negative”; miglior

sostegno alle donne che

affrontano un'esperienza

negativa

RES 1.000,00 €
2 edizioni, 6 

ore/edizione
Anno 2024

Ostetriche, infermieri, 

ginecologi, psicologi
Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia

Ostetricia, 

Ginecologia e 

Ambulatori

Materno Infantile POC, POOP

Migliorare impatto emotivo

sia del personale che delle

pazienti

138 OBESITÀ IN GRAVIDANZA

La malattia del secolo che

accompagna sempre più spesso

anche la gravidanza

Saper consigliare la donna

gravida ed individuare

precocemente eventuali

problematiche concomitanti

RES 420,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024

Ostetriche, infermieri, 

ginecologi, dietiste
Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia

Ostetricia, 

Ginecologia e 

Ambulatori

Materno Infantile POC, POOP

Migliorare compliance della

gravida obesa o in

sovrappeso

139
GESTIONE DELLA LAPAROTOMIA

GINECOLOGICA

Le ultime evidenze scientifiche

impongono un aggiornamento

dell'assistenza

Adeguamento dell'assistenza

alle nuove tipologie di

intervento

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

1° semestre 

2024
Infermieri, ginecologi Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Stesura di un protocollo

specifico

140
GESTIONE DEL PRONTO

SOCCORSO GINECOLOGICO-

OSTETRICO

Adeguamento alla LG nazionalI del

2019 e successivo recepimento nella

DGR del 2022

Adeguamento dell'assistenza

alle nuove tipologie di

intervento

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

1° semestre 

2024
Ostetriche, ginecologi Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Stesura di un protocollo

specifico per la gestione del

PS ginecologico-ostetrico



141
GESTIONE DEL TRAVAGLIO

FISIOLOGICO

Adeguamento alle LG nazionali e

revisioni della letteratura

internazionale

Adeguamento dell'assistenza

alle gravidanze fisiologiche,

conoscenza delle tecniche per

il contenimento del dolore

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

2° semestre 

2024
Ostetriche Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Aggiornamento del

protocollo del travaglio e

parto fisiologico

142

MIGLIORAMENTO 

INTERDISCIPLINARE DELLA

GESTIONE DEI CASI

ONCOLOGICI GINECOLOGICI

Necessità di individuare una condotta 

comune sulla gestione dei casi

oncologici

Creazione di un percorso

agevolato per l'iter

diagnostico/terapeutico della

paziente ginecologica

oncologica

GDM 0,00 €
10 incontri, 1 

ora/incontro

Aprile - 

Dicembre 

2024

Ginecologi, radiologi, 

oncologi, radioterapisti, 

anatomopatologi, 

case manager

Riccardi Aldo
Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Miglior accoglienza e

gestione condivisa della

paziente oncologica

ginecologica

143
NUOVO MODELLO DI TRIAGE

INTRAOSPEDALIERO DI REGIONE

LOMBARDIA: MODULO D

Formazione del personale mancante

o neoassunto all'attività di triage

Adeguamento alle indicazioni

di RL riguardo al triage ostetrico

intraospedaliero; 

implementazione nuovo

modello di Triage

RES 420,00 €  1 edizione, 8 ore
2° semestre 

2024
Ostetriche, medici Riccardi Aldo

Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Incremento del personale

ostetrico con competenze

ed abilitato per il triage

specifico

144

TRAINING ON THE JOB PER

OSTETRICHE SECONDO IL

NUOVO MODELLO DI TRIAGE DI

REGIONE LOMBARDIA

Come da indicazioni regionali, la

formazione sul campo delle ostetriche

deve seguire la formazione teorica,

per abilitare le stesse all'effettuazione

del triage in autonomia

Rendere autonome le

ostetriche all'effettuazione dle

triage ostetrico

ADD 0,00 € 36 ore Anno 2024 OSTETRICHE Riccardi Aldo
Ostetricia, 

Ginecologia
Ginecologia Materno Infantile POC

Incremento del personale

abilitato al triage ostetrico

in autonomia;

adeguamento alle

indicazioni di Regione

Lombardia

145 COMUNICAZIONE EFFICACE

Prosecuzione del corso

multidisciplinare iniziato nel 2022 volto

all’ottimizzazione della

comunicazione con l’utenza

pediatrica, per gestire in modo

efficace il rapporto con l’utenza. Fare

luce sulle dinamiche interne

all’equipe curante in relazione al

ruolo ed esperienza

Comunicare in maniera

efficace con i pazienti e i

famigliari

GDM 520,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro

1° semestre 

2024

Medici, infermieri, 

infermieri pediatrici, 

OSS

Cavalli Claudio Pediatria Pediatria Materno Infantile POC, POOP

Indicazioni: miglioramento

delle performace

comunicative

146
ADDESTRAMENTO PERSONALE

NEO INSERITO IN PEDIATRIA

L’operatore neo assegnato in

pediatria, necessita di un periodo di

addestramento, che garantisca

l’implementazione delle competenze

specifiche necessarie allo

svolgimento delle attività

Formazione specifica tecnico

professionale
ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024

Infermieri, infermieri 

pediatrici
Andrico Daniela Pediatria Pediatria Materno Infantile POC, POOP

Rendere autonomo il

personale neo assegnato

147
EDUCAZIONE AL PAZIENTE

DIABETICO: DALL’ESORDIO ALLA

GESTIONE DOMICILIARE

Il corso permette di imparare le basi

teorico-pratiche della gestione del

paziente con esordio di diabete e

successivo posizionamento di

microinfusore

Formazione specifica tecnico

professionale
RES 420,00 €

4 edizioni, 4 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Medici, infermieri, 

infermieri pediatrici
Scaramuzza Andrea Pediatria Pediatria Materno Infantile POC, POOP

Miglioramento performance

individuale del paziente

diabetico

148
REVISIONE PROTOCOLLI S.C.

PEDIATRIA

Creazione di gruppi di lavoro con le

finalità di elaborare nuovi protocolli

interni

Obietivi di valutazione GDM 0,00 €
4 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Medici, infermieri, 

infermieri pediatrici
Andrico Daniela Pediatria Pediatria Materno Infantile POC, POOP

Miglioramento performance

individuale

149
SKILLMIX ED ALLINEAMENTO

COMPETENZE TRA INFERMIERI DI

PEDIATRIA E P.S. PEDIATRICO

Per l'integrazione delle competenze

tra professionisti afferenti ad entrambi

i PS è necessario un affiancamento

che preveda una formazione

specifica in PS Generalista, da parte

dell'infermiere di Pediatria

Formazione specifica tecnico

professionale
ADD 0,00 € 150 ore Anno 2024 Infermieri Bolchi Verena Pediatria Pediatria Materno Infantile POC

Uniformità nelle attività di

infermiere flussista da parte

degli infermieri di Pediatria

150
TRAINING ON THE JOB

SECONDO IL NUOVO MODELLO

DI TRIAGE

Il training on the job, per infermiere di

Pediatria, è parte integrante del

percorso di certificazione del

professionista sanitario infermiere che

deve applicare quanto appreso

durante il corso residenziale

Formazione specifica tecnico

professionale
ADD 0,00 € 36 ore Anno 2024 Infermieri Bolchi Verena Pediatria Pediatria Materno Infantile POC

Abilitazione alle attività di

triage

151
AGGIORNAMENTO DEL

PERSONALE INFERMIERISTICO

UTIN E NIDO

Il turnover del personale

infermieristico e le innovazioni

scientifiche hanno reso necessaria la

creazione di un gruppo di

miglioramento per la condivisione di

procedure assistenziali

Formazione e aggiornamento

del personale infermieristico sui

seguenti argomenti: gestione

degli accessi venosi, le

modalità di isolamento, la

prevenzione della sepsi, gli

screening neonatali,

l’allattamento al seno, il lavoro

in equipe, la relazione con i

caregiver, il sistema di

valutazione, la job description, i

software in uso

GDM 0,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Nazzari Morena

Patologia 

Neonatale e 

Neonatologia

Patologia 

Neonatale e 

Neonatologia

Materno Infantile POC

Miglioramente delle

competenze infermieristiche

specifiche per ambito



152
ADDESTRAMENTO DEL

PERSONALE INFERMIERISTICO

NEOINSERITO IN UTIN E NIDO

L’operatore neo assegnato alla

patologia neonatale e nido necessita

di un periodo di addestramento che

garantisca l’implementazione delle

competenze specifiche necessarie

allo svolgimento delle attivita’

Raggiungimento 

dell’autonomia professionale

nell’assistenza specifica in Utin

e Nido

ADD 0,00 € 140 ore Anno 2024 Infermieri Nazzari Morena

Patologia 

Neonatale e 

Neonatologia

Patologia 

Neonatale e 

Neonatologia

Materno Infantile POC

Autonomia durante il

percorso dell'emergenza

urgenza e nella gestione

dell'educazione ai genitori

153 RIANIMAZIONE NEONATALE

La rianimazione neonatale presenta

peculiarità rispetto al BLSD e pBLSD.

Tutti gli operatori che svolgono attività

in sala parto o di cura al neonato

devono conoscere la flowchart della

rianimazione neonatale, essere

autonomi nell'esecuzione delle

manovre ed essere in grado di

lavorare in equipe in un setting di

urgenza

Acquisizione di specifiche

competenze in ambito

rianimatorio neonatale

RES 1.000,00 €
4 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024

Medici, infermieri, 

ostetriche
Drera Bruno

Patologia 

Neonatale e 

Neonatologia

Patologia 

Neonatale, 

Ostetricia, 

Ginecologia, 

Pediatria

Materno Infantile POC

Autonomia nel lavoro di

equipe durante l'urgenza

neonatale

154
LE NUOVE FRONTIERE

DELL'AZZARDO ONLINE

Negli ultimi anni vi è stato un

crescente spostamento del gioco

d'azzardo dai luoghi fisici all'online. In

particolare nei giovanissimi sono

esplosi i seguenti fenomeni: le

scommesse sportive online, i giochi

online con utilizzo di soldi reali o

virtuali e il trading online che senza

formazione specifica è assimilabile a

un azzardo

Aumentare la consapevolezza

dei rischi del gioco d'azzardo

online. Acquisisre conoscenze

delle nuove e diverse modalità

di gioco d'azzardo online.

Conoscere i meccanismi

additivi dei giochi in rete

SEMINARIO
2.000 €  (fondi 

Piano GAP)
1 edizione, 6 ore

1° semestre 

2024
Tutti i profili Poli Roberto SerD DSMD, Consultorio DSMD POC, POOP

Ottimizzare i percorsi di

trattamento psicosociale

per i giovani che

presentano dipendenze

dall'azzardo online

155
ADOLESCENZA, CYBERSPAZIO E

AZZARDO

Il problema della dipendenza trova

nell’adolescente e nel pre-

adolescente il principale terreno di

esordio e di espressione.In questa fase

della vita è prioritaria la conquista di

una rinnovata identità la quale passa

attraverso le dinamiche del

complicato processo di

emancipazione.

Migliorare la conoscenza delle

dinamiche psicologiche e

relazionali tipiche della fase

adolescenziale, 

comprendendo come queste

possano, in un esito poco

felice, trovare espressione nelle

condotte additive sia

adolescenziali che adulte, non

di rado attraverso l’utilizzo di

internet

SEMINARIO
3.000 €  (fondi 

Piano GAP)
1 edizione, 16 ore

1° semestre 

2024
Tutti i profili Gallo Antonino SerD DSMD, Consultorio DSMD POC, POOP

Ottimizzazione della presa in

carico di soggetti

adolescenti con problemi di

addiction, in particolare di

gioco d'azzardo, anche

attraverso la migliore

comprensione del mondo di

internet, nonché dotarsi di

più sofisticati strumenti

d’intervento anche nella

cura di soggetti adulti

attraverso la migliore

conoscenza delle

dinamiche adolescenziali in

essi presenti

156
SOFT SKILLS E ABILITÀ DI TEAM

WORKING

Il SER-D è un servizio complesso in cui

ogni giorno gli operatori si trovano ad

affrontare variabili organizzative e

relazionali che rendono

indispensabile saper lavorrare in un

gruppo di lavoro in modo efficace

Valorizzare il lavoro in team.

Migliorare le abilità

comunicative. Migliorare

l'integrazione multiprofessionale

RES 3.000,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro

1° semestre 

2024
Tutti i profili Poli Roberto SerD SerD DSMD POC, POOP

Ottimizzare la

collaborazione nel gruppo

di lavoro. Sostenenere la

motivazione per personale.

Prevenirre il burn out

157

LE NUOVE SFIDE DEL SERVIZIO E I

NUOVI BISOGNI DA

INTERCETTARE E ACCOGLIERE

NELL'AMBITO DELLE DIPENDENZE

Approfondire le tecniche di

trattamento delle nuove addiction e

delle Infezioni sessualmente

trasmissibili. Conoscere le

progettualità in atto sul territorio

Approfondire il tema delle IST e

della profilassi PrEP. Conoscere

il tema emergente del gioco

on line e delle scommesse.

Conoscere le nuove sostanze di

abuso. Conoscere il progetto

Fast Track city

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro

2° semestre 

2024
Tutti i profili Poli Roberto SerD SerD DSMD POC, POOP

Ottimizzare la risposta ai

bisogni emergenti per

migliorare la qualità del

servizio offerto. Ottimizzare il

lavoro di rete

158

LA GESTIONE DEL PAZIENTE

ADOLESCENTE CON DISTURBI

PSICHICI NELLO SPECIFICO

DELLA SFERA

COMPORTAMENTALE -

PSICOPATOLOGIA 

DELL'ADOLESCENZA

La presenza in ambito psichiatrico e

la complessita' delle problematiche

dell'adolescente richiede sempre piu'

competenze specifiche e mirate che

permettono di orientare il

professionista a vari livelli verso

un'assistenza personalizzata e

appropriata

Acquisire conoscenze

specifiche, competenze e

modalita' di approccio e di

intervento 

clinico/assistenziale/educativo 

appropriati per la presa in cura

dell'adolescente con disturbi

psichici, ricoverato in

psichiatria

SEMINARIO 3.000,00 €
2 edizioni, 3 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024 Tutte le professioni Giannetti Francesca SPDC POOP SPDC POOP DSMD POOP

Miglioramento delle

modalita' di approccio e di

intervento 

clinico/assistenziale/educati

vo nella gestione degli

adolescenti con disturbi

psichici



159

INSERIMENTO PERSONALE NEO

ASSEGNATO/NEO ASSUNTO

NELLE UU.OO. DI PSICHIATRIA E

NPIA E DIPENDENZE

(PROFESSIONI INFERMIERISTICHE,

PROFESSIONISTI AREA

RIABILITATIVA)

Il professionista neo assegnato/neo

assunto necessita di un periodo di

addestramento e

accompagnamento nei settori di

collocazione lavorativa, al fine di

raggiungere l'implementazione di

competenze specifiche necessarie

allo svolgimento delle attivita'

richieste

Acquisire, sviluppare,

consolidare competenze

specifiche professionali e

organizzative, tecniche,

capacita' relazionali e di

comportamento nel servizio di

inserimento; acquisire

contenuti normativi specifici

dell'area

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024
Professionisti area 

sanitaria
Poli Vanna SPDC POOP SPDC POOP DSMD POOP

Implementazione delle

conoscenze e competenze

specifiche necessarie allo

svolgimento delle attivita'

richieste

160

INSERIMENTO PERSONALE NEO

ASSEGNATO/NEO ASSUNTO

NELLE UU.OO. DI PSICHIATRIA E

NPIA E DIPENDENZE (PROFILO:

ASSISTENTE SOCIALE)

Il professionista neo assegnato/neo

assunto necessita di un periodo di

addestramento e

accompagnamento nei settori di

collocazione lavorativa, al fine di

raggiungere l'implementazione di

competenze specifiche necessarie

allo svolgimento delle attivita'

richieste

Acquisire, sviluppare,

consolidare competenze

specifiche professionali e

organizzative, tecniche,

capacita' relazionali e di

comportamento nel servizio di

inserimento; acquisire

contenuti normativi specifici

dell'area

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024
Professionisti area 

sociale
Mondini Chiara SerD SerD DSMD POC, POOP

Verifica dell’apprendimento

tramite compilazione della

scheda di valutazione, sulla

quale vengono dettagliati

gli obiettivi da raggiungere.

Stesura della relazione finale

da parte del Responsabile

Scientifico che certifica le

performance raggiunte

dallo/dagli addestrato/i, il

livello di autonomia

raggiunto ed eventuali

criticità rilevate

161

APPROFONDIMENTI DEL PIANO

SOCIOSANITARIO INTEGRATO

LOMBARDO 2023-2027

RIGUARDO ALLE COMPETENZE E

ATTIVITÀ PSICOLOGICHE

Come citato nel Piano stesso, la

complessità e l’estensione della

domanda di psicologia chiede una

risposta sempre più articolata entro le

ASST. E’ necessario strutturare

un’offerta psicologica integrata, in

grado di coordinare coerentemente

la filiera delle prestazioni

Revisione percorsi di

trattamento psicologico, con

particolare riferimento alle

metodologie gruppali e alle

tecniche specifiche di ciascun

approccio evidence based

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro

Gennaio - 

Dicembre 

2024

Psicologi (U.O. 

Psicologia)
Galli Patrizia

Psicologia 

Clinica
Psicologia Clinica DSMD POC, POOP

Revisione e miglioramento

dei percorsi per rispondere

a criteri di fattibilità;

ampliamento/aumento 

numero percorsi di gruppo

attivati

162

LA PRESA IN CARICO

PSICOLOGICA COME RICERCA

DI INTEGRAZIONE TRA I VARI

SERVIZI

Come citato nel Piano sociosanitario

2023-2027, negli ultimi anni appare in

aumento la pressione legata a quadri

clinici di anomalie comportamentali

e a casi di comorbidità psichiatrica

associata a disabilità intellettiva. Si

procederà con l’approfondimento di

modelli di intervento e di risposte

psicologiche in termini di

appropriatezza che tengano conto

dell’integrazione tra le varie aree di

competenza compatibilmente con le

risorse disponibili 

Aggiornamento teorico sui

modelli di gestione dei casi

complessi. Confronto sulle

prese in carico e trattamenti

integrati, anche nelle fasi di

transizione

SEMINARIO 4.500,00 €
6 incontri, 4 

ore/incontro

1° semestre 

2024

Psicologi (U.O. 

Psicologia)
Galli Patrizia

Psicologia 

Clinica
Psicologia Clinica DSMD POC, POOP

Miglioramento della presa in

carico dei casi complessi

grazie all’integrazione delle

attività psicologiche svolte

nei diversi Servizi

163

INTERAZIONE, INTEGRAZIONE

TRA SERVIZI PER UNA

COPROGETTAZIONE DEI

PERCORSI DI CURA

La crescente richiesta di integrazione

tra servizi specialistici rende

necessario sviluppare condizioni di

maggiore conoscenza tra gli attori

della rete di cura delle persone

(DSMD/SERVIZI 

SOCIALI/MMG/DISTRETTO)

Migliorare la conoscenza

reciproca; acquisire

informazioni finalizzate a

progettare modelli di lavoro

condivisi

GDM 0,00 €
2 edizioni, 7 incontri, 2 

ore 30 min/incontro

Febbraio - 

Luglio - 

Settembre - 

Dicembre 

2024

Tutte le professioni 

sanitarie e sociali
Bonetti Giuseppe CPS

Psichiatria 

Territoriale, Servizi 

Distretto, Servizi 

Sociali

DSMD POC 

Ricadute attese: attivazione

percorsi di collaborazione

tra Psichiatria e altri Servizi

del territorio. Indicatori:

compilazione di verbali dei

singoli incontri, produzione

di report finale, produzione

di accordi/procedure di

collaborazione
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SVILUPPARE COMPETENZE PER

MIGLIORARE LA QUALITÀ DEGLI

INTERVENTI RIABILITATIVI DI

GRUPPO NEL CENTRO DIURNO

La varietà delle patologie da

intercettare e da accogliere in

ambito psichiatrico suggeriscono di

lavorare (come dice anche il PSSR

vigente) allo scopo di favorire

l'orientamento a diversi percorsi di

inserimento, per promuovere

l’autonomia sociale ed economica

delle persone fragili. La progressiva

apertura del serizio CD al territorio

mira a favorire sempre più la lotta allo

stigma e l'inserimento sociale.

L'evoluzione del serizio in un'ottica

recovery oriented porta ad un sempre

maggiore coinvolgimento,

responsabilirìzzazione e valorizzazione

del sapere esperenziale degli utenti e

dei loro familiari nel percorso di cura e

riabilitazione

Acquisizione di competenze

per l'ottimale realizzazione di

attività di gruppo, con utenti,

familiari, con cittadini e

operatori ecc.; accrescere

l'efficacia degli interventi

usando approcci e tecniche

partecipative

RES 1.000,00 €
6 incontri, 4 

ore/incontro                                                      

1° semestre 

2024

Educatore 

professionali, TERP, 

infermieri (Centro 

Diurno)

Pezone Roberto CRA Centro Diurno DSMD POC

Rivisitazione della

organizzazione del Centro

Diurno; maggiore coerenza

tra le modalità di

conduzione di gruppo dei

diversi operatori; crescita

dei rapporti di

collaborazione integrazione

con agenzie del territorio;

miglioramento della

“partnership” fra utenti,

operatori e familiari degli

utenti

165

MIGLIORARE LA PERFORMANCE

DEI PROFESSIONISTI NELLE

STRUTTURE RESIDENZIALI DI

PSICHIATRIA PER UNA RISPOSTA

APPROPRIATA IN RELAZIONE AL

PIANO DI TRATTAMENTO

INDIVIDUALE

All'interno della strutture residenziali si

trovano utenti con patologie diverse,

età diverse, bisogni assistenziali e

riabilitativi diversi, oltre a post acuti

provenienti da SPDC e autori di reato

Modulare adeguatamente e

univocamente gli interventi

professionali in relazione agli

obiettivi previsti nel PTR del

paziente

GDM 0,00 €
2 edizioni, 5 incontri, 2 

ore/incontro 

1° semestre 

2024

Educatori professionali, 

TERP, infermieri, OSS 

(CRA e CPA)

Pezone Roberto CRA
DSMD (CRA, CPS, 

SPDC, NPIA)
DSMD POC 

Attraverso la discussione

collettiva dell'operato nei

casi più impegnativi si

intendono perseguire più

obiettivi: mantenere

adesione ai PTR di ogni

ospite, limitare conflittualità

tra utenti, tra operatori e tra

operatori e utenti al fine di

contribuire alla prevenzione

di criticità e violenza;

migliorare la

consapevolezza del proprio

ruolo di operatori e la

ricaduta che i propri

comportamenti e

comunicazioni hanno

nell'ambito delle attività

comunitarie, tanto per gli

operatori di lungo corso

quanto per quelli di recente

incarico

166

IMPLEMENTAZIONE NUOVI

INTERVENTI TERAPEUTICI IN

STRUTTURA RESIDENZIALE

PSICHIATRICA CRA

CASALMAGGIORE

Al fine di migliorare l’outcome degli

interventi terapeutici ed educativi sui

pazienti da parte di tutte le figure

professionali della struttura,

massimizzandone la coerenza e

l’efficacia operativa, si è deciso di

ricorrere all’applicazione del modello

DBT ad uso interno del personale

Omogeneizzare la lettura dei

bisogni dei pazienti ed

accrescere la collaborazione;

gestione del rischio autolesivo

tramite applicazione delle

SKILLS; migliorare la

compliance farmacologica;

gestione dell’ascolto attivo nel

rispetto del proprio ruolo

operativo

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Tutte le professioni 

sanitarie e sociali
Alquati Giuliana

CRA 

Casalmaggiore

CRA 

Casalmaggiore
DSMD POOP

Riduzione degli episodi di

auto/etero aggressività e

del ricorso alla terapia

ansiolitica estemporanea
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PREVENZIONE, CONTENIMENTO E

GESTIONE DEGLI ATTI DI

VIOLENZA NELLE STRUTTURE

SANITARIE A PIÙ ALTO RISCHIO

La violenza sul luogo di lavoro è stata

definita dall’Occupational Safety and

Health Administration (OSHA) come

“ogni atto o minaccia di violenza

fisica, molestia, intimidazione, o

qualsiasi altro comportamento

minaccioso che si verifica sul posto di

lavoro, spaziando da minacce, abuso

verbale all’aggressione fisica”.

L'Agenzia europea per la sicurezza e

la salute sul lavoro si è occupata in

modo esplicito del rischio aggressione

e della violenza “esterna”

specificando che comprende

generalmente "gli insulti, le minacce o

le forme di aggressione fisica o

psicologica praticate sul lavoro da

soggetti esterni all'organizzazione, ivi

compresa la clientela, tali da mettere

a repentaglio la salute, la sicurezza o il 

benessere di un individuo e da avere

inoltre ripercussioni sull'insieme

dell'organizzazione in quanto è

difficile per chi lavora dare il meglio in

un ambiente dominato dal timore e

dal risentimento”

Le buone pratiche cliniche

volte al superamento della

violenza necessitano di

formazione continua avente

contenuti teorici e pratici;

questi ultimi rappresentano un

importante momento di

condivisione di pratiche

assistenziali, di modalità

organizzative, di rilettura e

analisi di eventi e casi clinici. Il

modello formativo può essere

assunto anche nella quotidiana

attività lavorativa. Il corso si

prefigge di identificare

ambienti e persone con

caratteristiche a rischio reattivo

e comportamentale. Durante

l’evento verranno proposti

elementi alla base degli

interventi cognitivo

comportamentali e fornite

nozioni per l’adozione di

pratiche orientate di gestione

del contenimento del rischio di

escalation, cogliere gli eventi

sentinella, adozioni di buone

pratiche, tecniche di

prevenzione della violenza,

empowerment dei pazienti

della salute mentale per la

sicurezza e la prevenzione dei 

RES

 2.500 € (fondi 

Progetto 

Rafforzamento - 

DSMD Progetto 

1)

6 incontri, 4 

ore/incontro

2° semestre 

2024

Professionisti sanitari 

DSMD
Gagliardi Enrica SPDC

Tutte le UU.OO. del 

DSMD
DSMD

ASST 

Cremona

Acquisizione di strategie di

coping per i professionisti a

contatto con soggetti

reattivi, aggressivi, violenti.

Acquisizione di competenze

utili al riconoscimento dei

fattori di rischio dei

comportamenti 

aggressivi/violenti, dei

segnali precoci di crisi

comportamentale, allo

sviluppo di capacità di

gestione e contenimento

dell’agitazione 

psicomotoria tramite

tecniche di de-escalation

168
FARMACOTERAPIA IN

PSCICHIATRIA

Alla luce delle nuove molecole sul

mercato, utile conoscere modalità di

utilizzo e indicazioni

Implementare le conoscenza

specifiche
RES

1.500 € (fondi 

Progetto 

Rafforzamento - 

DSMD Progetto 

1)

2 edizioni, 3 

ore/edizione

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori DSMD Cogrossi Secondo SPDC SPDC, CPS DSMD POC
Migliore gestione del

paziente

169 LA GESTIONE DELLA CRISI

La consapevolezza della presenza di

numeri crescenti di persone con

patologie psichiatriche in fase acuta

richiede risposte cliniche e assistenziali

più appropriate e sicure

Uniformare la formazione gli

operatori al fine di

implementare/proporre delle

strategie di miglioramento nella 

gestione di criticità

GDM 0,00 €
2 edizioni, 4 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori SPDC, PS Gagliardi Enrica SPDC
SPDC, Pronto 

Soccorso
DSMD POC

Implementazione strategie

di miglioramento;

diminuzione agiti aggressivi

170
ADHD E DIPENDENZE NEGLI

ADOLESCENTI E NEGLI ADULTI

Il disturbo da Deficit di Attenzione e

Iperattività (ADHD) è un disturbo

neuroevolutivo che ha manifestato

una prevalenza crescente negli ultimi

anni, spesso in associazione ad altri

disturbi del neurosviluppo. La diagnosi

precoce e il trattamento consentono

un netto miglioramento delle

manifestazioni cliniche e

comportamentali. La frequente

associazione tra ADHD e dipendenze

(sia da sostanze che

comportamentali) è un dato di

letteratura consolidato che deve

essere oggetto di specifica

attenzione

Migliorare le conoscenze

relative a diagnosi precoce,

trattamento in età infantile,

adolescenziale e adulta.

Migliorare le conoscenze

relative alla comorbilità con

dipendenze da sostanze e

comportamentali

RES 3.000,00 € 1 edizione, 8 ore
1° semestre 

2024
Tutti i profili Poli Roberto SerD

Tutte le UU.OO. del 

DSMD
DSMD POC, POOP

Migliorare le interazioni tra i

Servizi per la gestione delle

comorbilità. Attivare

percorsi specifici di

screening testisitico
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DISTURBI DELLA NUTRIZIONE E

ALIMENTAZIONE: UN

APPROCCIO INTEGRATO E

MULTIDISCIPLINARE DI RETE

Il Piano Locale di contrasto ai Disturbi

della Nutrizione e dell’Alimentazione

realizza le finalità di cui alla Legge

Regionale 23 febbraio 2021, n. 2 e al

Piano regionale biennale approvato

con D.G.R. n. 7357/22; la formazione è

organizzata in linea con gli obiettivi

strategici T contenuti nel Piano

Biennale, partendo da un livello di

prevenzione primaria e di

sensibilizzazione che coinvolge

operatori sanitari e sociosanitari, MMG

e PLS ad un piano più clinico

assistenziale rivolto agli operatori

afferenti all'ambulatorio specifico per

la presa in carico di I livello

Aumento delle competenze

degli operatori sulla

valutazione e presa in carico

del paziente con DNA ed

eventuale invio ad un centro di

secondo livello; sviluppo della

conoscenza delle categorie

diagnostiche e degli strumenti

di diagnosi e cura,

focalizzazione sullo sviluppo di

abilità di riconoscimento

precoce dei segnali di disagio;

rinforzo dell’azione di

prevenzione primaria e

secondaria dei MMG e PLS ed

operatori sanitari e sociosanitari

dei Servizi Aziendali;

presentazione dei percorsi di

continuità assistenziale previsti

in linea con gli obiettivi del

Piano Biennale

RES 6.000,00 €

Edizione unica (modulo 

1: 4 ore, 2 incontri da 2 

ore; modulo 2: 8 ore, 2 

incontri da 4 ore; 

modulo 3: 12 ore, 6 

incontri da 2 ore per 

équipe specialistica)

1° semestre 

2024
Tutti i profili Giannetti Francesca SPDC POOP

DSMD, Consultorio, 

Cure Primarie 

(MMG, PLS)

DSMD POC, POOP

Creazione di modello di

diagnosi, presa in carico ed

invio dei pazienti con DNA.

Applicazione del PDTA

regionale

172

MODELLI E TECNICHE PER LA

CREAZIONE DI LINEE GUIDA A

FAVORE DELL’ACCOGLIENZA

CON PERSONE CON DISFORIA DI

GENERE E GENDER VARIANT

Il corso nasce a seguito dell'evento

svoltosi tra settembre e ottobre 2023

dal titolo: STRUMENTI E TECNICHE PER

LA CREAZIONE DI PERCORSI DI

ACCOGLIENZA PER PERSONE CON

DISFORIA DI GENERE E GENDER

VARIANT dal quale sono emerse

ulteriori esigenze formative

Acquisizione di un quadro

teorico necessario per poter

espletare al meglio le proprie

funzioni nei servizi di

competenza e a favore

dell’utenza all’interno dei servizi

di riferimento, oltre che poter

mettere in compartecipazione i

saperi verso la creazione di

linee guida e protocolli utili alla

futura creazione di uno

sportello dedicato

GDM 0,00 € 14 ore
2° semestre 

2024

Tutte le professioni 

sanitarie e sociali
Piseri Maria Luisa

Psicologia 

Clinica
DSMD, Consultorio DSMD POC, POOP

Implementazione della

preparazione teorica sulla

tematica verso una

compartecipazione dei

saperi orientati

all’operatività per la

creazione di linee guida e

protocolli utili al futuro avvio

di uno sportello dedicato.

Creazione di un gruppo di

lavoro specifico

173

IDENTITÀ SESSUALI E

SOGGETTIVITÀ DI GENERE.

SENSIBILIZZAZIONE AL TEMA PER

LE PROFESSIONI DI CURA IN

AMBITO PSICHIATRICO

Obiettivo di questi incontri formativi è

quello di trattare la varianza di

genere in modo semplice ma allo

stesso tempo efficace, permettendo

a chi partecipa di familiarizzare con

elementi basici per la comprensione

di tutte le identità di genere e le

possibili risorse da utilizzare nell’ambito 

terapeutico. A fianco di elementi

teorici, necessari per comprendere i

concetti basici che riguardano

l’esperienza della varianza di genere

verranno presentate situazioni

cliniche in modo tale che ogni figura

professionale possa porre le attenzioni

adeguate, competenti al proprio

ruolo

Identificare e superare gli

stereotipi di genere evitando

generalizzazioni sesso-

specifiche ed invalidanti circa

l’espressione della propria

identità; acquisizione di un

lessico chiaro e appropriato

rispetto a: sesso, genere,

espressione di genere,

orientamento sessuale;

elementi di psicologia dello

sviluppo dell’identità sessuale;

la disforia di genere nel DSM-V

TR: fattori di rischio e protezione

RES 1.800,00 € 15 ore Anno 2024
Tutte le professioni 

sanitarie e sociali
Alquati Giuliana

Psicologia 

Clinica 

Casalmaggiore

Psicologia Clinica 

Casalmaggiore
DSMD POOP

Miglioramento della

capacità relazionale con gli

utenti da parte di ogni

figura professionale.

Acquisizione di conoscenze

specifiche rispetto alla

tematica proposta.

Aumento della

consapevolezza negli

operatori. Riduzione del

rischio di discriminazione

174 I DISTURBI DEL NEUROSVILUPPO

Il sempre più alto numero di pazienti

con diagnosi di disturbi del

neurosviluppo richiede un intervento

sempre più coordinato e che

risponda a criteri di efficacia

all'interno dell'équipe

multidisciplinare. Appare importante

ridefinire modalità e obiettivi delle

prese in carico riabilitative sulla base

di aspetti multifattoriali (età, gravità,

interventi esterni, ecc.)

Ampliamento teorico e

ridefinizione di modalità di

intervento e trattamento

multidisciplinare.Gestione 

Autinca mediante

l'ottimizzazione della raccolta

dati

GDM 0,00 € 12 ore

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori UONPIA  

(medico NPI, 

psicologo, TNPEE, 

logopedista, 

fisioterapista ,assistente 

sociale, coordinatore)

Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC

Revisione degli interventi

multidisciplinari di presa in

carico dei pazienti con

disturbi del neurosviluppo

secondo progetto G018

175
COMPILARE IL CERTIFICATO

MEDICO  DI DISABILITÀ CON ICF

A fine novembre '23 UONPIA ha

ricevuto la direttiva regionale di

compilare il certificato in ICF da

1.1.24, ma non ne ha formazione 

Compilare il certificato in ICF RES 2.750,00 € 18 ore apr-24
Medici, operatori 

sanitari (NPIA)
Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC

Aggiornare la competenza

del Npi utile a redigere in

sicurezza il certificato

medico



176
AGGIORNAMENTO IN MERITO AL

DSA (DISTURBO SPECIFICO DI

APPRENDIMENTO)

Nel 2022 è stata pubblicata la nuova

Linea Guida sulla Gestione dei Disturbi

Specifici dell'Apprendimento (SNLG-

ISS, 2022), con lo scopo di aggiornare

ed integrare le pratiche cliniche e

riabilitative. Nel 2023 è stata avviata

in Regione una progettualità per

l'indirizzo nella gestione dei DSA

Condividere gli aggiornamenti

per i DSA per poi applicarli in

sede di diagnosi, trattamento e

collaborazione con la scuola

GDM 0,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Medici, psicologi, 

logopedisti (NPIA) 
Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC

Gestione aggiornata dei

DSA

177
PSICOPATOLOGIA 

DELL'ADOLESCENZA

L'incremento della fragilità e

psicopatologia che riguarda gli

adolescenti necessita di un costante

monitoraggio al fine di promuovere

modalità condivise ed integrate di

valutazione e presa in carico nei

servizi di NPI

Approfondimento teorico e

revisione delle modalità di

trattamento multidisciplinare e

multimodale da aggiornare al

fine di creare percorsi di cura

efficaci e non interventi

puntiformi. Revisione dei

percorsi di presa in carico post-

diagnosi. Gestione DNA

mediante l'ottimizzazione della

raccolta dati

GDM 0,00 €
6 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori NPI 

Territoriale di Cremona 

(medico NPI, 

psicologo, 

neuropsicomotricista, 

musicoterapista, 

educatore 

professionale, 

coordinatore, assistente 

sanitaria) 

Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC

Revisione modalità gestione

casi clinici in linea con

progetto G027

178

LO STUDIO E LO SVILUPPO DEI

PROGETTI AUTISMO IN

ESECUZIONE (PERVINCA,

DIAPASON, AUTINCA)

La Regione Lombardia è impegnata

in un grande sforzo per le famiglie dei

pazienti con Autismo ed il governo

delle progettualità in corso è

complesso e faticoso. Si presenta la

necessità di uno studio costante delle

progettualità in corso e della loro

declinazione nella nostra ASST

Declinazione in ASST Cremona

dei percorsi di cura condivisi

con i servizi U.O. NPIA regionali

grazie ai progetti finanziati in

corso

GDM 0,00 €
2 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori NPI 

Territoriale di Cremona 

(medico NPI, 

psicologo, 

neuropsicomotricista, 

musicoterapista, 

educatore 

professionale, 

coordinatore, assistente 

sanitaria)

Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC

Revisione interventi di presa

in carico dei casi clinici

secondo i "progetti autismo"

vigenti

179
IL MEDICAL BIT IN U.O. NPIA

CREMONA

La pandemia COVID19 ha imposto

l'uso dello strumento della

TELEMEDICINA che è diventato

familiare per operatori e famiglie. Nel

2023 abbiamo appreso dell'esistenza

del MEDICAL BIT, una apiattaforma di

IRCSS Bosisio Parini che utilizza la

telemedicina per l'accesso e la

gestione clinica dei pazienti. Si vuole

mettere a sistema lo strumento per

ottimizzare le risorse e facilitare

l'accesso e il supporto alle famiglie

ormai altamente digitalizzate

Sperimentare e supervisionare

l'uso del materiale informativo

per genitori sulle disabilità

complesse con MEDICAL BIT,

studiare ed organizzare

interventi educativi ed

abilitativi che siano trasmissibili

alle famiglie ed aumentino la

loro competenza nella

gestione della disabilità

BLENDED 

(FAD+RES)
5.000,00 € 16 ore 

Marzo - 

Dicembre 

2024

Operatori NPIA (Front 

office)
Giarelli Maria Teresa NPIA NPIA DSMD POC, POOP

Migliorare l'accesso e la

presa in carico in NPIA

180 NE VALE LA PENA

I Dipartimenti di salute mentale e

delle dipendenze sono titolari della

salute mentale e dell'assistenza

psichiatrica in carcere non solo nei

percorsi di cura alternativi territoriali

ma anche in campo preventivo,

diagnostico e progettuale. Questo

significa potenziare i raccordi con

l'Istituto penitenziario, il Dipartimento

DSMD e l'équipe psichiatrico forense.

Approndire i percorsi di

trattamento della persona in

regime di detenzione e il

contribuo dell'équipe

psichiatrico forense;

comprendere la funzione della

pena in ottica riabilitativa e

rieducativa; valorizzare

l'importanza dei programmi

alternativi alla pena e

l'integrazione con il territorio;

affrontare il tema della

complessità della cura nei casi

di comorbidità

RES

5.000 € (fondi 

Progetto 

Rafforzamento - 

DSMD equipe 

forense)

4 incontri, 4 

ore/incontro
mag-24

Medici, infermieri, 

assistenti sanitari, 

educatori professionali, 

TERP, assistenti sociali

Greco Carmelo CPS
Tutte le UU.OO. del 

DSMD
DSMD POC, POOP

Incremento della capacità

di raccordo e di

collaborazione tra le due

istituzioni; ottimizzare le

attività riabilitative rivolte

alle persone in regime

detentivo

181

ESCALATION E DE-ESCALATION:

APPROCCI ALLA GESTONE IN

RELAZIONE AL CONTESTO DI

CURA

La conoscenza delle corrette e

contestuali tecniche di

riconoscimento, gestione e de-

escalation degli agiti aggressivi è un

elemento trasversale a tutti i servizi

finalizzato alla prevenzione di

eventuali atti di violenza rivolta agli

operatori

Migliorare la gestione degli

eventi reattivi ed aggressivi

nell'utenza. Migliorare il clima

organizzativo nei servizi

coinvolti. Potenziare la

collaborazione tra professionisti

GDM 0,00 €
3 edizioni, 4 incontri, 2 

ore/incontro

Aprile - 

Dicembre 

2024

Tutti i professionisti dei 

servizi residenziali, 

semiresidenziali e 

territoriali (U.O. di 

Psichiatria)

Bonetti Giuseppe CPS CD, CRA, CPA, CPS DSMD POC

Incremento delle

competenza nell'utilizzo di

tecniche di de-escalation.

Valutazione qualitativa

delle segnalazioni



182
ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI UN LOGOPEDISTA

NEO ASSUNTO

L'evoluzione delle tecniche

chirurgiche e lo sviluppo della

diagnostica impongono un costante

aggiornamento di protocolli

riabilitativi personalizzati inseriti in una

specifica organizzazione

Informare e formare il

logopedista neoassunto in

merito ai protocolli aziendali ed

ai percorsi organizzativi della

Riabilitazione Specialistica e

del Servizio di Fisioterapia.

Addestrare il professionista nei

vari contesti riabilitativi

dell'Azienda

ADD 0,00 € 50 ore
1° semestre 

2024
Logopedisti Bosoni Roberto Fisioterapia Fisioterapia Medico POC

Autonomia operativa nella

gestione e nella presa in

carico del paziente

ricoverato ed

ambulatoriale: 

compilazione della Cartella

Riabilitativa, partecipazione

al Progetto Riabilitativo

Individuale, utilizzo dei

programmi informatici e

della documentazione

prevista

183
ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI UN FISIOTERAPISTA

NEO ASSUNTO

L'evoluzione delle tecniche

chirurgiche e lo sviluppo della

diagnostica impongono un costante

aggiornamento di protocolli

riabilitativi personalizzati inseriti in una

specifica organizzazione

Informare e formare il

fisoterapista neoassunto in

merito ai protocolli aziendali ed

ai percorsi organizzativi della

Riabilitazione Specialistica e

del Servizio di Fisioterapia.

Addestrare il professionista nei

vari contesti riabilitativi

dell'Azienda

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Fisioterapisti Bosoni Roberto Fisioterapia Fisioterapia Medico POC, POOP

Autonomia operativa nella

gestione e nella presa in

carico del paziente

ricoverato ed

ambulatoriale: 

compilazione della Cartella

Riabilitativa, partecipazione

al Progetto Riabilitativo

Individuale, utilizzo dei

programmi informatici e

della documentazione

prevista

184

APPROFONDIMENTO DEI

MECCANISMI DI

APPRENDIMENTO 

NEUROMOTORIO PER

OTTIMIZZARE L'ESERCIZIO

TERAPEUTICO

Il miglioramento delle tecniche di

indagine diagnostica ha permesso di

approfondire le conoscenze relative

ai meccanismi di apprendimento

neuromotorio umano. Ciò a

consentito di ottimizzare le manovre

riabilitative per stimolare al meglio la

motilità del paziente e guidare la sua

plasticità verso il recupero motorio.

Sono state così sviluppate strategie

riabilitative utili in ambito ortopedico

e neurologico

Analizzare modalità di

valutazione del paziente che

consentano di comprendere al

meglio i meccanismi

compensatori adottati dai

pazienti in conseguenza alla

patologia di riferimento in

ambito ortopedico e

neurologico. Ottimizzare il

gesto terapeutico per

consentire al fisioterapista di

guidare la neuroplasticità del

paziente verso il suo recupero

funzionale

GDM 0,00 € 20 ore
2° semestre 

2024
Fisioterapisti Bosoni Roberto Fisioterapia Fisioterapia Medico POC 

Produzione di programmi

riabilitativi condivisi in

ambito ortopedico e

neurologico

185
REVISIONE CHECK LIST PER AUDIT

SERVIZIO DI FISIOTERAPIA

Al fine di standardizzare il percorso

riabilitativo del paziente ricoverato e

dell'utente ambulatoriale, si rende

necessaria la strutturazione di una

check list che comprenda tutti i

requisiti necessari in funzione dei nuovi 

modelli organizzativi

Analizzare la check list

attualmente in uso presso

reparti e ambulatori dell'ASST di

Cremona. Raccogliere le

proposte emerse dal gruppo di

miglioramento e strutturare una

nuova check list specifica per

l'ambito 

fisioterapico/riabilitativo

GDM 0,00 € 30 ore
1° semestre 

2024

Fisioterapisti, 

logopedisti, infermieri, 

fisiatri

Bosoni Roberto Fisioterapia Fisioterapia Medico POC, POOP

Creazione di nuova check

list specifica per l'ambito

fisioterapico/riabilitativo

186
AGGIORNAMENTO IN FISICA

MEDICA

Approfondimento di tematiche

inerenti la professione

Implementazione delle

conoscenze e competenze

tecnico-professionali finalizzate

al miglioramento della qualità

del Servizio

GDM 0,00 €
8 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Fisici, tecnici di fisica 

sanitaria
Luraschi Felicita Fisica Sanitaria Fisica Sanitaria Direzione Sanitaria POC

Miglioramento della qualità

erogata dal Servizio,

attraverso il coinvolgimento

di tutto il gruppo

professisonale

187 VACCINI VIVI
Interazione o possibile co-

somministrazione dei vaccini vivi

I vaccini vivi: quando sono co-

somministrabili. Particolare

approfondimento in merito alla

seduta del viaggiatore

internazionale

RES 80,00 € 1 edizione, 3 ore
1° semestre 

2024

Assistenti sanitari, 

infermieri, medici
Laiolo Antonella Vaccinazioni Vaccinazioni

Funzionale di 

prevenzione
POC, POOP

Migliore conoscenza delle

interazioni tra vaccini e

risposta immunitaria

188
APPROFONDIMENTO TECNICHE

DI PRIMO SOCCORSO

Particolare rilevanza assume la

formazione degli assistenti sanitari per

la gestione di urgenze post vaccinali.

Per questo si è sentita l'esigenza di

approfondire le conoscenze delle fasi

dello shock annafilattico e delle

tecniche di primo soccorso

Formare gli operatori sulle

procedure di gestione in

sicurezza dell'utilizzo dei

vaccini; conoscere le tecniche

di primo soccorso sull’utente

vaccinato

RES 80,00 € 1 edizione, 3 ore
1° semestre 

2024
Assistenti sanitari  Mascarini Luciana Vaccinazioni Vaccinazioni

Funzionale di 

prevenzione
POC, POOP

Riconoscere i segnali di

shock e mettere in pratica

le prime azioni di intervento



189 LE INFEZIONI TROPICALI Arbovirosi e luoghi di diffusione

Implementare conoscenze

sulle malattie tropicali e

medicina dei viaggi:

approfondimento sulle infezioni

tropicali, arbovirosi,

raccomandazioni ai viaggiatori

RES 80,00 € 1 edizione, 3 ore
2° semestre 

2024

Assistenti sanitari, 

infermieri, medici
Laiolo Antonella Vaccinazioni Vaccinazioni

Funzionale di 

prevenzione
POC, POOP

Migliorare le consulenze e

le raccomandazioni al

viaggiatore internazionale

190 PANFLU

Presentazione PANFLU in previsione

della campagna vaccinale

antinfluenzale 2024

Conoscenza del PANFLU e

come incide sul lavoro

ordinario della S.C.

Vaccinazioni

RES 80,00 € 1 edizione, 3 ore
2° semestre 

2024

Assistenti sanitari, 

infermieri, medici
Laiolo Antonella Vaccinazioni Vaccinazioni

Funzionale di 

prevenzione
POC, POOP

Sapere cosa è il PANFLU e

quali sono le sue

applicazioni nell’attività

ordinaria

191
ADDESTRAMENTO NUOVE

APPARECCHIATURE SIMT

(COMPARTO)

L'acquisizione di nuove

apparecchiature deve essere

accompagnata da un

addestramento del personale

Autonomia nell'utilizzo delle

nuove strumentazioni e nella

gestione delle criticità

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024  TSLB, infermieri Re Manuela SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Gestione autonoma delle

apparecchiature

192
ADDESTRAMENTO NUOVE

APPARECCHIATURE SIMT (DM)

L'acquisizione di nuove

apparecchiature deve essere

accompagnata da un

addestramento del personale

Autonomia nell'utilizzo delle

nuove strumentazioni e nella

gestione delle criticità

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024 Medici Viti Massimiliano SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Gestione autonoma delle

apparecchiature

193
ADDESTRAMENTO PERSONALE

NEOASSUNTO NEOASSEGNATO

SIMT (COMPARTO)

L'assegnazione di nuovo personale

sanitario richiede la programmazione

di un adeguato piano di

addestramento

Autonomia lavorativa,

ampliamento competenze,

conoscenza e applicazione di

procedure e protocolli

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024  TSLB, infermieri Re Manuela SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Raggiungimento della

piena autonomia e

inserimento nei turni

194
ADDESTRAMENTO PERSONALE

NEOASSUNTO NEOASSEGNATO

SIMT (DM)

L'assegnazione di nuovo personale

sanitario richiede la programmazione

di un adeguato piano di

addestramento

Autonomia lavorativa,

ampliamento competenze,

conoscenza e applicazione di

procedure e protocolli

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024 Medici Viti Massimiliano SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Raggiungimento della

piena autonomia e

inserimento nei turni

195
ADDESTRAMENTO PERSONALE

SANITARIO ALLA RACCOLTA DI

CELLULE STAMINALI AUTOLOGHE

I requisiti di accreditamento e

autorizzazione del programma

trapianti prevedono la formazione

specifica del personale 

Autonomia lavorativa,

ampliamento competenze,

conoscenza e applicazione di

procedure e protocolli

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024 Infermieri Re Manuela SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Raggiungimento della

piena autonomia e

inserimento nei turni

196

ADDESTRAMENTO PERSONALE

SANITARIO ALLA

MANIPOLAZIONE E

CONGELAMENTO CELLULE

STAMINALI AUTOLOGHE

I requisiti di accreditamento e

autorizzazione del programma

trapianti prevedono la formazione

specifica del personale 

Autonomia lavorativa,

ampliamento competenze,

conoscenza e applicazione di

procedure e protocolli

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024  TSLB Re Manuela SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Raggiungimento piena

autonomia e creazione di

una turnistica settimanale

dedicata all'Istituto Tessuti

197
AGGIORNAMENTI IN

IMMUNOEMATOLOGIA E

MEDICINA TRASFUSIONALE

L'adeguamento alle linee guida e

alla normativa nazionale e regionale

prevede un continuo aggiornamento

del personale del SIMT 

Ampliamento competenze,

aggiornamento/creazione dei

protocolli di reparto

GDM 0,00 € 6 ore Anno 2024  TSLB, medici, infermieri Viti Massimiliano SIMT
SIMT POC, AOD 

POOP
Servizi Diagnostici POC

Aggiornamento delle

competenze possedute

198
ADDESTRAMENTO TSRM E

INFERMIERI A NUOVE

METODICHE DIAGNOSTICHE

Implementare le competenze degli

operatori e quindi miglioramento

performance diagnostico-

terapeutiche

Implementazione competenze

degli operatori
ADD 0,00 €

6 edizioni, 250 

ore/edizione

Marzo - 

Dicembre 

2024

TSRM, infermieri Pianta Dermille
Radiologia, 

Neuroradiologia

Radiologia, 

Neuroradiologia
Servizi Diagnostici

ASST 

Cremona

Implementazione e

consolidamento delle

competenze possedute

199
INSERIMENTO PERSONALE

INFERMIERISTICO E TECNICO

NEOASSUNTO

Altsa probabilità assunzione di nuovi

operatori

Addestrare personale

neoassunto. Sostituzione di

personale mancante,

miglioramento performance

diagnostico-terapeutiche e

riduzione liste di attesa

ADD 0,00 €
6 edizioni, 250 

ore/edizione

Marzo - 

Dicembre 

2024

TSRM, infermieri Pianta Dermille
Radiologia, 

Neuroradiologia

Radiologia, 

Neuroradiologia
Servizi Diagnostici

ASST 

Cremona

Sviluppo e consolidamento

competenze trasversali

200
INSERIMENTO DIRIGENTE

MEDICO NEOASSUNTO

Altsa probabilità assunzione di nuovi

operatori

Addestrare personale

neoassunto. Sostituzione di

personale mancante,

miglioramento performance

diagnostico-terapeutiche e

riduzione liste di attesa

ADD 0,00 €
6 edizioni, 250 

ore/edizione

Marzo - 

Dicembre 

2024

TSRM, infermieri Romanini Laura
Radiologia, 

Neuroradiologia

Radiologia, 

Neuroradiologia
Servizi Diagnostici

ASST 

Cremona

Sviluppo e consolidamento

competenze trasversali

201
FORMAZIONE 

AGGIORNAMENTO PROTOCOLLI

DIAGNOSTICI

Aggiornamento protocolli diagnostici

per migliorare le performance

cliniche dell'U.O.

Implementazione delle

competenze degli operatori
GDM 0,00 €

4 incontri, 4 

ore/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Medici, TSRM, infermieri Romanini Laura
Radiologia, 

Neuroradiologia

Radiologia, 

Neuroradiologia
Servizi Diagnostici

ASST 

Cremona

Miglioramento qualità delle

prestazioni

202
MAMMOGRAFIA: TECNICA DI

ESAME E CRITERI DI

CORRETTEZZA

Aderenza alle indicazioni per un

Centro certificato EUSOMA:

miglioramento continuo delle

prestazioni radiologiche offerte

Aderenza alle indicazioni

EUSOMA
GDM 0,00 € 1 edizione, 8 ore

Marzo - 

Dicembre 

2024

Medici, TSRM, infermieri Passamonti Matteo Radiologia Radiologia Servizi Diagnostici
ASST 

Cremona

Miglioramento qualità delle

prestazioni

203
CASI CLINICI DI IMAGING

NEURORADIOLOGICO IN

URGENZA/EMERGENZA

Revisione casistica in urgenza TC e RM

neuroradiologiche in reperibilità (notti

e festivi)

Implementazione competenze,

condivisione dei protocolli e

delle indcazioni diagnostiche

GDM 0,00 €
20 incontri, 1 

ora/incontro

Marzo - 

Dicembre 

2024

Neuroradiologi Ambrosi Claudia Neuroradiologia Neuroradiologia Neuroscienze
ASST 

Cremona

Miglioramento dei percorsi

diagnostici e uniformità dei

protocolli di acquisizione



204
IMPLEMENTAZIONE DI SGDT

NELLE C-DOM

Regione Lombardia ha introdotto

SGDT quale strumento per la gestione

delle C-Dom; lo sviluppo e progressivo

adeguamento del sistema

informativo rende vincolante

l'accompagnamento formativo per il

corretto impiego.

Adeguamento delle

competenze operative dei

professionisti nell'impiego del

programma

GDM 0,00 €
2 edizioni, 12 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri, Fisioterapisti, 

Logopedisti, Assistenti 

sociali, OSS, Dietisti, 

Medici

Ubezio Maria Chiara
Servizi per la 

Domiciliarità

Servizi per la 

Domiciliarità

Direzione 

Sociosanitaria

Polo 

Territoriale

Acquisizione delle

competenze per la gestione

del portale SGDT

205
ADDESTRAMENTO IN

INFORMATICA DI BASE

Corso di alfabetizzazione diretto a un

target di utenza non in

prossesso di background informatico 

sufficiente  

Fornire competenze di

base per l'utilizzo del computer

e della rete Internet agli

operatori che necessitano di

raggiungere un

background informatico 

sufficiente nell'operatività

richiesta

ADD 0,00 €
2 edizioni, 6 

ore/edizione
Anno 2024

Infermieri, Fisioterapisti, 

Logopedisti, Assistenti 

sociali, OSS, Dietisti, 

Medici

Bettoni Laura
Servizi per la 

Domiciliarità

Servizi per la 

Domiciliarità

Direzione 

Sociosanitaria

Polo 

Territoriale

Acquisizione delle

competenze informatiche

di base

206
MIGLIORAMENTO DELLE

COMPETENZE PROFESSIONALI

NELL'ASSISTENZA DOMICILIARE

L’assistenza domiciliare è rivolta ad

assistiti con bisogni e complessità

riconducibili a specificità clinico-

assistenziali ed età diverse; il

mantenimento e sviluppo delle

competenze professionali

rappresenta garanzia di percorsi di

qualità ed efficacia

Approfondire/sviluppare le

competenze professionali e le

soft skill

RES 1.000,00 €
2 edizioni, 16 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, OSS Ubezio Maria Chiara

Servizi per la 

Domiciliarità

Servizi per la 

Domiciliarità

Direzione 

Sociosanitaria

Polo 

Territoriale

Incremento della qualità

percepita da parte dei

pazienti presi in carico

207
ECOGRAFIA NELLA PRATICA DEL

MEDICO GERIATRA

L'ecografia rappresenta una veloce e

utile tecnica diagnostica in supporto

all'esame obiettivo

Saper effettuare screening

onde escludere

macroscopiche problematiche

in atto e in caso indirizzare il

paziente ad adeguato ulteriore

approfondimento radiologico

RES 1.000,00 € 16 ore
Aprile - 

Ottobre 2024
Medici Poli Nadia

Servizi per la 

Domiciliarità

Servizi per la 

Domiciliarità

Direzione 

Sociosanitaria

Polo 

Territoriale

Sviluppo competenze di

esecuzione ecografia

torace e addome

208
LA GESTIONE DOMICILIARE DEL

PAZIENTE IN TAO

Il corso nasce dalla consapevolezza

che i farmaci utilizzati per la terapia

anticoagulante orale sono da

considerarsi salvavita ed errori nel loro

utilizzo possono esporre la persona a

rischi importanti. Le cure domiciliari

rappresentatno un punto centrale

dell'assistenza, specialmente per tutte

quelle condizioni patologiche

croniche che richiedono l’assunzione

di farmaci per un lungo periodo di

tempo. L’aderenza alla terapia

anticoagulante ed un’adeguata

gestione della stessa rappresentano

un problema di centrale importanza

in quanto l’uso discontinuo o scorretto

dei farmaci è associato ad un

aumentato rischio di mortalità e di

ricoveri potenzialmente evitabili 

La necessità di una collaborazione da

parte di tutti gli operatori sanitari, una

maggior conoscenza di questa

terapia e ad una più facile gestione

della stessa  può

determinare una riduzione delle

ospedalizzazioni e ricoveri

potenzialmente inuti.

Acquisire competenze e

conoscenze per la presa in

carico del paziente in terapia

anticoagulante orale al

domicilio: modalità per favorire

l'aderenza alla terapia e

migliorare l'educazione

terapeutica, conoscenze in

merito a farmaci ed alimenti

che interfericono con la TAO,

gestione delle complicanze,

monitoraggio domiciliare

RES 210,00 € 1 edizione, 8 ore Anno 2024 Infermieri, OSS Poli Nadia C-DOM C-DOM
Direzione 

Sociosanitaria

Polo 

Territoriale

Appropriatezza della presa

in carico e gestione

infermieristica del paziente

in TAO

209
IL COMITATO UNICO DI

GARANZIA (CUG): STATO

DELL'ARTE ED OPPORTUNITA’

Le attività svolte dal Comitato Unico

di Garanzia nella Pubblica

Amministrazione non sono sempre

conosciute da parte dei professionisti

presenti in Azienda

Il corso ha l'obiettivo di fornire e

migliorare le conoscenze

relative al ruolo ed alle funzioni

del CUG nella Pubblica

Amministrazione

RES 1.000,00 € 1 edizione, 3 ore
Settembre - 

Ottobre 2024
Tutti gli operatori Poli Nadia

Comitato Unico 

di Garanzia

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Maggiore sensibilità alle

tematiche relative alle pari

opportunità

210
GRUPPO MULTIDISCIPLINARE PER

LA GESTIONE DELL'ASMA

Il GMD si pone l'obiettivo della presa

in carico multispecialistica dell'asma

e dell'asma grave, mediante la

definizione di percorsi predefiniti e

facilmente fruibili

Presa in carico del paziente

con asma/asma grave dal

Pronto Soccorso alla U.O. di

Pneumologia, dall'ambulatorio

ORL all'ambulatorio di PNL

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Medici (Pneumologia, 

Otorinolaringoiatria, PS)
Betti Monia Pneumologia

Pneumologia, ORL, 

Pronto Soccorso
Medico POC

Creazione PDTA. Presa in

carico di almeno 3 pazienti

in un anno afferenti dal PS o

dall'ambulatorio ORL



211
GRUPPO DI MIGLIORAMENTO

PATOLOGIE INTERSTIZIALI

Le patologie intestiziali sono un

gruppo eterogeno di malattie che

necessitano di un approccio

multisciplinare basato su

compentenze spefiche sia per il

corretto inquadramento diagnostico

che per il trattamento

Discussione multidisciplinare di

casi complessi
GDM 0,00 €

8 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Medici
Martinelli Enrico Pneumologia

Pneumologia, 

Radiologia, 

Medicina, 

Anatomia 

Patologica

Medico POC

Aumentare numero di casi

discussi a livello

interdisciplinare

212
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

NEO ASSUNTO/ASSEGNATO IN

PNEUMOLOGIA

La complessità assistenziale del

paziente in Pneumologia richiede

l'acquisizione di capacità peculiari da

parte dell'infermiere. Le persone

affette da problematiche di salute

respiratoria richiedono un'assistenza

qualificata del personale

infermieristico che deve possedere

competenze tecniche, gestuali,

abilità comunicative e relazionali in

una relazione ad alto impatto

emotivo

Acquisire abilità organizzative e

gestionali in relazione alla

complessità dei ritmi e dei

tempi delle attività che

possono comprendere le

urgenze

ADD 0,00 € 200 ore Anno 2024 Infermieri Barbarini Morgana Pneumologia Pneumologia Medico POC

Autonomia nella

identificazione dei bisogni di

assistenza infermieristica,

erogazione e valutazione di

prestazione e risultati

specifici del settore di

inserimento. Registrazione in

cartella infermieristica del

processo assistenziale

213
L'INFERMIERE IN PNEUMOLOGIA:

ACQUISIZIONE DI COMPETENZE

SPECIFICHE

Il personale infermieristico che opera

in Pneumologia deve disporre di una

preparazione altamente qualificata e

possedere competenze tecnico-

gestuali specifiche del contesto

Approfondimento delle

competenze cliniche

attraverso un processo 

formativo di irrobustimento e di

specializzazione delle

conoscenze e capacità

assistenziali agite dall'infermiere

in Pneumologia;

acquisire/consolidare abilità

tecnico-gestuali, comunicativo-

relazionali ed educative nelle

procedure diagnostico-

terapeutiche e/o palliative del

paziente sottoposto ad esami

endoscopici e nel paziente

tracheostomizzato

ADD 0,00 € 10 ore Anno 2024 Infermieri Barbarini Morgana Pneumologia Pneumologia Medico POC

Autonomia nella presa in

carico infermieristica del

paziente portatore di

tracheo cannula e

sottoposto alle seguenti

procedure diagnostico-

terapeutiche e/o palliative

214

PIANIFICAZIONE 

DELL'ASSISTENZA 

INFERMIERISTICA AL PAZIENTE IN

TRATTAMENTO CON NIV

L'efficacia della ventilazione non

invasiva dipende dal contesto

operativo in cui è applicata. Requisito

necessario per la gestione

infermieristica del paziente con NIV è

la disponibilità di personale

adeguatamente preparato. Gli

operatori esperti metteranno a

disposizione le loro competenze

utilizzando il metodo di pianificazione

NNN 

Acquisire conoscenze in merito

ad indicazioni, approccio e

preparazione del paziente,

applicazione NIV, assistenza

durante la NIV, monitoraggio

strumentale, individuazione

delle problematiche ed

interventi per risolverle.

Conoscere il funzionamento,

l'utilizzo, ed i possibili

inconvenienti dei dispositivi per

la NIV. Acquisire conoscenze

sull'emogasanalisi

RES 250,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Barbarini Morgana Pneumologia

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Medico POC

Acquisizione competenze

specifiche

215
PERCORSO FORMATIVO

ENDOSCOPIA RIGIDA

L’endoscopia toracica rigida viene

impiegata per la diagnosi ma anche

per il trattamento laser di lesioni

vegetanti a livello bronchiale o

tracheale, per la dilatazione di stenosi

tracheali o bronchiali benigne e per

la rimozione di corpi estranei

Raggiungimento 

dell'autonomia opertativa dei

medici conivolti nella

formazione sul campo

ADD 0,00 € 60 ore Anno 2024

Pneumologi, anestesisti, 

infermieri (Endoscopia 

toracica)

Betti Monia Pneumologia
Anestesia e 

Rianimazione
Medico POC

Esecuzione di 5 procedure

nell'anno

216
ADDESTRAMENTO ESECUZIONE

BRONCOSCOPIA DISOSTRUTTIVA

E TORACENTESI IN EMERGENZA

La gestione del paziente con

insufficenza respiratoria in PS può

richiedere anche esecuzione di

manovre in emergenza

(bronscoscopia 

disostruttiva/toracentesi) che devono

essere patrimonio del medico

specialista in MEU (medico

d'emergenza urgenza)

Acquisizione conoscenze e

competenze per esecuzione di

broncoscopia disostruttiva e

toracentesi in emergenza

ADD 0,00 € 60 ore Anno 2024 Specializzandi MEU Betti Monia Pneumologia Pronto Soccorso Medico POC

Applicazione delle

competenze ed abilità

proprie del medico

specialista in MEU secondo

indicazioni DGR XI/5871 del

24/01/2022
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CORSO FORMAZIONE GESTIONE

DEL RISCHIO CLINICO

La gestione del rischio clinico in sanità

(clinical risk management)

rappresenta l'insieme di varie azioni

messe in atto per migliorare la qualità

delle prestazioni sanitarie e garantire

la sicurezza dei pazienti, sicurezza, tra

l'altro, basata sull'apprendere

dall'errore

Diffusione della cultura

dell'apprendere dall'errore
RES 110,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024

Infermieri, medici (U.O. 

Pneumologia)
Dalla Bona Maria Pneumologia Pneumologia Medico POC

Aumento della

segnalazione dei near-miss

da parte delle

UU.OO./Servizi partecipanti

218
LA QUALITÀ CHE APPROCCIA IL

RISK MANAGEMENT

Il corso promuove le attività volte al

miglioramento continuo della qualità

delle prestazioni sanitarie ed alla

tutela della sicurezza del paziente in

perfetta integrazione ed in

collaborazione con il Risk Manager,

definendo miglioramento degli

standard di qualità e sicurezza del

paziente in ambito assistenziale. In

particolare: promuove lo sviluppo del

sistema qualità aziendale, organizza e

coordina la rete operativa aziendale

della qualità (referenti qualità,

referenti risk manager); Ruolo e

funzioni della figura del Referente

della Qualità interna; Ruolo e funzioni

della figura Referente Risk

Management

Obiettivi Sistema Qualità:

elaborazione e stesura

Procedure, Protocolli,

progettazione dei PDTA, utilizzo

dei format; identificazione del

documento; revisioni;

documenti obsoleti o annullati;

distribuzione dei documenti;

archiviazione; 

Indicatori/monitoraggi e analisi

dei dati; gruppi di

miglioramento/comitati; audit

interni; gestione delle non

conformità; gestione delle

azioni correttive; obiettivi Risk

Manager: aumentare la

sicurezza e la soddisfazione del

paziente; aumentare la

sicurezza di tutti gli operatori

della sanità; dare sostegno

all'attività professionale di tutti

gli operatori; migliorare

l'immagine dell'ospedale e la

fiducia del paziente; ridurre le

possibilità di contenzioso tra il

paziente e l'Istituto;

segnalazione degli eventi

avversi per identificare azioni

correttive che ne riducano

l'incidenza; segnalazione degli

atti di violenza a danno degli

operatori sanitari, 

RES 930,00 €

3 edizioni, 2 incontri, 2 

ore/incontro
Marzo - Aprile 

2024

Referente della Qualità 

interna, referente Risk 

Management (POC, 

POOP, TERRITORIO)

Dalla Bona Maria
Qualità e Risk 

Management

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC

Indicatori attesi: numero

totale dei Referenti Qualità

e Risk Management formati

per POC; numero totale dei

Referenti Qualità e Risk

Management formati per

POOP; numero totale dei

Referenti Qualità e Risk

Management formati per

Territorio

219
FORMAZIONE ED

AGGIORNAMENTO INTERNO PER

MEDICI NEFROLOGI

La pratica clinica necessita di

continui aggiornamenti in molteplici

aspetti della disciplina, riguardanti

l’attività diagnostica, terapeutica in

Nefrologia e in Dialisi. Gli incontri

serviranno ad uniformare

l’atteggiamento diagnostico e

terapeutico

Approfondimento ed

aggiornamento su tematiche

nefrologiche di particolare

interesse attraverso plurimi

incontri di aggiornamento

tenuti da dirigenti medici

nefrologi a rotazione. Verranno

trattati argomenti di interesse

clinico e scientifico (casi clinici,

linee guida, revisioni su

tematiche specifiche).

L'obiettivo è di dare un

aggiornamento continuo su

varie tematiche nefrologiche e

di uniformare i percorsi

diagnostici e terapeutici

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro

Febbraio -

Dicembre 

2024

Medici (Nefrologia) Malberti Fabio Nefrologia Nefrologia Medico POC

Uniformare il

comportamento clinico

attraverso la stesura di

alcune istruzioni operative

per la gestione di iter

diagnostici e terapeutici

220
ADDESTRAMENTO INFERMIERE

MALATTIE INFETTIVE

Pianificare e guidare il percorso di

inserimento dell'infermiere neo

inserito, al fine di rendere

consapevole degli obiettivi prefissati

e dei tempi a sua disposizione per

raggiungere la piena autonomia e le

competenze necessarie per un

professionista afferente all' U.O.

Malattie Infettive

Raggiungimento della piena

autonomia dell'infermiere nella

gestione delle attività peculiari

infermieristiche nell'U.O. di

Malattie Infettive

ADD 0,00 € 200 ore

Gennaio - 

Settembre 

2024

Infermieri Macchitella Rosa
Malattie 

Infettive
Malattie Infettive Medico POC

Raggiungimento della

piena autonomia nello

svolgimento delle attività di

reparto
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NEOPLASIE FEGATO/VIE BILIARI:

CASITICA A CONFRONTO

Gli incontri multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline;

formulare iter diagnostici e

terapeutici; revisione protocolli

di gestione clinica

GDM 0,00 € 30 ore Anno 2024 Medici
Giorgi Pierfranceschi 

Matteo
Medicina

Medicina, 

Oncologia, 

Chirurgia Generale, 

Anatomia 

Patologica, 

Radioterapia, 

Radiologia, 

Endoscopia 

Digestiva

Medico POC

Aggiornamento dei percorsi

clinici diagnostici e

terapeutici sulla base delle

linee guida attuali nazionali

ed internazionali;

valutazione del rischio di

complicanze legate al

trattamento (chirurgico-

radiologico-sistemico) nel

paziente con cirrosi

avanzata con o senza

ipertensione portale, con

scelta della migliore

opzione terapeutica in base

allo stadio della malattia

epatica oltre che dello

stadio della malattia

neoplastica; condivisione

dei casi pertinenti con

Centro trapianti di

riferimento

222
PATOLOGIA NODULARE

TIROIDEA: TEAM MDM
Discussione casi clinici 

Allineamento clinico

interdisciplinare
GDM 0,00 €

6 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Medici (Medicina) De Gennaro Fabio Medicina

Medicina, ORL, 

Medicina 

Nucleare, 

Radiologia, 

Anatomia 

Patologica

Medico POC
Appropriatezza del

trattamento prescritto

223 EPATOCARCINOMA: TEAM MDM Discussione casi clinici 
Allineamento clinico

interdisciplinare
GDM 0,00 €

8 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024 Medici (Medicina) Cavalli Ilaria Medicina

Medicina, ORL, 

Medicina 

Nucleare, 

Radiologia, 

Anatomia 

Patologica

Medico POC
Appropriatezza del

trattamento prescritto

224

LA RESPONSABILITÀ

PROFESSIONALE DEGLI

OPERATORI SANITARI E LA

GESTIONE DEL CONTENZIOSO

MEDICO LEGALE

Il corso promuove la conoscenza

della Legge 24/2017 (legge Gelli-

Bianco) e della procedura aziendale

PTAVV 01 e mira ad orientare gli

operatori in caso di coinvolgimento

nel contenzioso civile o in

procedimenti penali, offrendo

informazioni su responsabilità civile,

penale, amministrativa e sulla

necessità dell'assicurazione per colpa

grave. Viene in sostanza fornita una

guida pratica in materia di

responsabilità sanitaria.

Conoscenza della normativa di

riferimento in materia di

responsabilità professionale,

colpa, dolo, danno erariale,

rischio clinico. Coinvolgimento

degli operatori nella cultura

della sicurezza attraverso la

conoscenza della norma e del

supporto da parte delle U.O. di

riferimento (Medicina Legale,

Avvocatura, Qualità e Risk

Management)

GDM 0,00 €
16 incontri, 2 

ore/incontro

Aprile - 

Ottobre 2024

Medici, personale di 

comparto
Dalla Bona Maria

Medicina 

Legale, Qualità 

e Risk 

Management, 

Avvocatura

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Numero di operatori

iscritti/numero totale

operatori in servizio;

realizzazione di guida

pratica da distribuire in pdf

agli iscritti

225

L'APPROPRIATEZZA DELLE CURE

ALLA FINE DELLA VITA:

L'IMPORTANZA DELL'APPROCCIO

MULTIDISCIPLINARE: ESPERIENZE

A CONFRONTO

Il seminario illustrerà i principi etici che

regolano la delicata fase della fine

della vita, descriverà le norme in

vigore ed illustrerà il percorso in atto

presso l'ASST di Cremona,

confrontandolo con altre esperienze

nel territorio nazionale

Coinvolgimento degli operatori

sanitari e di tutti gli stakeholder

nel processo di gestione fine

vita

SEMINARIO 1.500,00 € 1 edizione, 8 ore Maggio 2024 Operatori sanitari Bonvecchio Alberto

Medicina 

Legale, 

Coordinamento 

Donazione 

Organi e Tessuti

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Conoscenza delle linee

guida aziendali e delle

realta' nazionali in tema fine

vita

226
IL REGOLAMENTO DI POLIZIA

MORTUARIA

Il GDM si prefigge di sviluppare il

protocollo aziendale e i suoi allegati

Coinvolgimento degli operatori

sanitari e di tutti gli stakeholder

nel processo di gestione fine

vita

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Giugno 2024
Operatori sanitari Pasetti Anna Medicina Legale

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Sanitaria POC, POOP

Conoscenza delle linee

guida aziendali e nazionali

in materia necroscopica

227

AGGIORNAMENTO SUL

PERCORSO CLINICO

ASSISTENZIALE DEL PAZIENTE

OCULISITCO

La terapia delle malattie oculari si

evolve di continuo nei diversi ambiti

scientifici e tecnologici, aprendosi

sempre piu' ad approcci clinici

integrati e multidisciplinari. Questo

processo si riflette in soluzioni

innovative per il paziente affetto da

patologie oculari

Migliorare il percorso del

paziente che accede agli

ambulatori oculistici attraverso

un processo d'informazione

rivolto a tutti i livelli professionali

aziendali. Revisione e/o

adozione di procedure,

protocolli e linee guida

condivise

GDM 0,00 €
10 incontri, 1 ora 30 

min/incontro

Marzo - 

Novembre 

2024

Medici, infermieri, 

ortottisti, OSS 

(Oculistica)

Vito Giovanni Oculistica POOP Oculistica POOP Neuroscienze POOP

Miglioramento dell'asstenza

e sviluppo delle

competenze
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ADDESTRAMENTO 

NEOASSUNO/NEOINSERITO 

NELL'AREA AMBULATORIALE

Il personale infermieristico che assiste

gli utenti ambulatoriali deve essere

formato e accompagnato in un

percorso di acquisizione di

competenzE specifiche per

quell'ambualtorio e annessa branca

specialistica

Permettere ai professionisti

inseriti neoassunti/neoassegnati

di lavorare in autonomia e

sicurezza secondo i migliori

standard assistenziali

ADD 0,00 € 50 ore

Marzo - 

Novembre 

2024

Personale dei 

Poliambulatori
Lusetti Nadia

Poliambulatori 

POOP

Poliambulatori 

POOP
DAPSS POOP

Acquisizione competenze

relative al percorso clinico-

assistenziale del paziente

ambulatoriale

229

IL PERCORSO DEL CAMPIONE

ISTOLOGICO/CITOLOGICO: LA

RICHIESTA INFORMATIZZATA,

RACCOLTA CAMPIONE,

STOCCAGGIO E

CONSERVAZIONE, TRASPORTO E

CONSEGNA

Molte sono le non conformità rilevate

in questi anni per il campione

cito/istologico. Una completa

aderenza alle linee guida per il

percorso del campione porta ad una

diagnosi accurata e precisa

Fornire le conoscenze sul

percorso del campione dalla

richiesta e raccolta sino alla

consegna al servizio di

Anatomia Patologica

 RES 160,00 €
2 edizioni, 3 

ore/edizione
Anno 2024

Medici, infermieri, OSS, 

TSLB
Ungari Marco

Anatomia 

Patologica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Servizi Diagnostici POC, POOP

Riduzione delle non

conformità

230
UTILIZZO NUOVE

APPARECCHIATURE NEL SERVIZIO

DI ANATOMIA PATOLOGICA

L’acquisto di una nuova

apparecchiatura, nel servizio di

Anatomia Patologica, necessita di

essere accompagnata da un

addestramento ad-hoc del personale

adibito al suo utilizzo

Fornire le competenze

necessarie all'utilizzo della

nuova apparecchiatura

diagnostica in sicurezza ed

efficacia

ADD 0,00 € 30 ore Anno 2024 TSLB Re Manuela
Anatomia 

Patologica

Anatomia 

Patologica
Servizi Diagnostici POC

Corretto utilizzo

apparrecchiature, 

verificabile con

registrazione Non

Conformità

231
CONDIVISIONE DI CASI CLINICI

PER DIAGNOSTICA IN

ANATOMIA PATOLOGICA

Revisione multidisciplinare e

multiprofessionale di casi clinici difficili

Condivisione di diagnosi

Cito/Istologiche con

approfondimento della

letteratura

GDM 0,00 € 30 ore Anno 2024 Medici Ungari Marco
Anatomia 

Patologica

Anatomia 

Patologica
Servizi Diagnostici POC Appropriatezza diagnostica

232

VALUTAZIONE DIAGNOSTICA DI

CASI COMPLESSI DI PATOLOGIA

CERVICO-VAGINALE IN

ANATOMIA PATOLOGICA

In continuità con gli anni precedenti si 

pianifica un percorso formativo per

implementare ed aggiornare alle

ultime evidenze scientifiche le

competenze necessarie per le

diagnosi differenziali problematiche

nell'interpretazione degli esami PAP-

test

Condivisione di diagnosi

Cito/Istologiche complesse.

Definire criteri diagnostici

differenziali nell'interpretazione

degli esami PAP-test

GDM 0,00 € 40 ore Anno 2024 Medici, TSLB Ungari Marco
Anatomia 

Patologica

Anatomia 

Patologica
Servizi Diagnostici POC Appropriatezza diagnostica

233
GESTIONE DEL PAZIENTE

DETENUTO NEL CONTESTO

OSPEDALIERO

Il bisogno formativo di questo evento

nasce dalle criticità emerse nella

gestione delle persone sottoposte a

misure retrittive della libertà

personale. Lo scorso anno si sono

evidenziate, infatti, criticità quali gli

agiti violenti.

Il trattamento dei detenuti pone il

problema dell'attuazione del piano

assistenziale in un contesto di

sicurezza. Il corso si propone di

potenziare le competenzeper per la

gestione del paziente detenuto nel

contesto ospedaliero del reparto di

Neurologia

Acquisire conoscenze atte a

migliorare la gestione del

paziente detenuto. Integrare le

esigenze dettate

dall'erogazione dall'assistenza

(prevenzione delle

complicanze, cura,

riabilitazione) con il contesto

detentivo rigido e controllato

da vincoli e regole

RES 310,00 €
2 edizioni, 2 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, OSS

Surdo Concetta 

Loredana
Neurologia

Casa 

Circondariale, 

Psichiatria, 

Neurologia

Neuroscienze POC

Attuazione della reale presa

in carico dei pazienti

detenuti, ricoverati nelle

Unità Operative

234
ADDESTRAMENTO 

INFERMIERISTICO IN UNITA' SEMI

INTENSIVA STROKE UNIT

Essendo l'assistenza infermieristica in

Stroke Unit altamente specifica si

rendono necessari approfondimenti

teorici e pratici . Il percorso formativo

offre una occasione di sviluppo

professionale dell'infermiere di

neurologia per fare fornte alla grande

reponsabilità e discrezionalità nella

presa in carico del paziente; la

partecipazione all'addestramento

dedicato promuove l'acquisizione di

competenze necessarie per erogare

un’assistenza qualificata a questa

tipologia di pazienti

Acquisire conoscenze e

competenze avanzate nel

paziente critico in U.O semi

intensiva: riconoscimento

precoce dei sintomi,

assegnazione corretta delle

priorità di intervento, utilizzo

degli strumenti per la

valutazione

clinica del paziente, approccio

multi-disciplinare e basato su

evidenze scientifiche

ADD 0,00 € 40 ore Anno 2024 Infermieri
Surdo Concetta 

Loredana
Neurologia Neurologia Neuroscienze POC

Utilizzo delle scale di

valutazione specifiche per

la Stroke Unit, applicazione

di procedure e protocolli
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ADDESTRAMENTO 

INFERMIERISTICO NEO

ASSUNTO/NEO ASSEGNATO IN

NEUROLOGIA

La numerosità delle possibili patologie

e la conseguente estrema variabilità

dei bisogni assistenziali che i pazienti

possono presentare rendono la

neurologia un reparto molto

complesso. Al fine di erogare una

assistenza qualificata il personale

infermieristico deve possedere

competenze tecniche, gestuali,

abilità comunicative e relazionali in

risposta alle estrema variabilità dei

bisogni assistenziali specifici del

settore .

Implementare conoscenze

neurologiche, acquisire

competenze specifiche nella

identificazione dei bisogni e

nella pianificazione

dell'assistenza infermieristica

neurologica. Acquisire abilità

organizzative per rispettare ritmi

e tempi delle attività che

possono comprendere le

urgenze

ADD 0,00 € 40 ore Anno 2024 Infermieri
Surdo Concetta 

Loredana
Neurologia Neurologia Neuroscienze POC

Autonomia 

nell'identificazione dei

bisogni di assistenza

infermieristica, erogazione e

valutazione di prestazioni e

risultati specifici del settore

di inserimento. Registrazione

in cartella infermieristica

delle assistenziali erogate

236
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

IN AMBULATORIO SCLEROSI

MULTIPLA

La qualità del servizio e

dell’assistenza specializzata rivolta

alle persone colpite dalla malattia

deve prevedere una formazione

specifica per l'infermiere inserito

nell'ambulatorio di Sclerosi Multipla.

L'addestramento vuole promuovere

e/o consolidare le competenze

specialistiche ambulatoriali:

conoscere la Sclerosi Multipla ha

effetti concreti sulla qualità

dell’assistenza, nella cura,

nell’ascolto, nella capacità di entrare

in relazione con l'utente

Acquisire conoscenze

specifiche del paziente con

Sclerosi Multipla per fornire

un'assistenza infermieristica

mirata. Conoscere la Sclerosi

Multipla per rendere l'infermiere

portatore di competenze,

informazioni e supporto in ogni

fase e su ogni aspetto della

malattia

ADD 0,00 € 40 ore Anno 2024 Infermieri
Surdo Concetta 

Loredana
Neurologia Neurologia Neuroscienze POC

Compilazione di scale di

valutazione validate.

Attuazione del percorso di

presa in carico

237
ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI UN INFERMIERE IN

NEFROLOGIA

Il personale infermieristico che opera

in Nefrologia deve disporre di una

preparazione altamente qualificata e

possedere competenze tecnico-

gestuali specifiche del contesto

Approfondimento delle

competenze cliniche

attraverso un processo 

formativo di irrobustimento e di

specializzazione delle

conoscenze e capacità

assistenziali agite dall'infermiere

in Nefrologia;

acquisire/consolidare abilità

tecnico-gestuali, comunicativo-

relazionali ed educative nelle

procedure diagnostico-

terapeutiche

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Infermieri Brunelli Elisa Nefrologia Nefrologia MEDICO POC

Acquisizione delle

competenze specifiche del

settore di assegnazione

238
DISCUSSIONE CASI CLINICI

NEUROONCOLOGICI

Confronto multidisciplinare sulla

pianificazione pre e post operatoria

dei pazienti con tumori del SNC

Definire un PDTA specifico GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Medici, neuropsicologi, 

infermieri
Fioravanti Antonio Neurochirurgia

Tutte le 

UU.OO./Servizi del 

Dipartimento 

Neuroscienze

Neuroscienze POC

Allineamento del

trattamento terapeutico nel

paziente neuro-oncologico

239
DISCUSSIONE CASI CLINICI

NEUROVASCOLARI

Confronto multidisciplinare sulla

pianificazione pre e post operatoria

dei pazienti con patologia vascolare

del sistema nervoso centrale

Definire un PDTA specifico GDM 0,00 €
10 incontri, 1 

ora/incontro
Anno 2024 Medici Fioravanti Antonio Neurochirurgia

Tutte le 

UU.OO./Servizi del 

Dipartimento 

Neuroscienze

Neuroscienze POC

Allineamento del

trattamento terapeutico nel

paziente neuro-vascolare

240
DISCUSSIONE CASI CLINICI

NEUROENDOCRINOLOGICI

Confronto multidisciplinare sulla

pianificazione pre e post operatoria

dei pazienti con adenoma ipofisario

Definire un PDTA specifico GDM 0,00 €
10 incontri, 1 

ora/incontro
Anno 2024 Medici Fioravanti Antonio Neurochirurgia

Tutte le 

UU.OO./Servizi del 

Dipartimento 

Neuroscienze, 

Endocrinologia

Neuroscienze POC

Allineamento del

trattamento terapeutico nel

paziente neuro-

endocrinologico

241
ASSISTENZA INFERMIERISTICA

CASI NCH CEREBRALI

L'elevato tournover di personale

infermieristico comporta l'esigenza di

avviare un progetto finalizzato allo

sviluppo di competenze utili alla

gestione di patologie cerebrali

ricorrentemente trattate nella U.O. di

Neurochirurgia; contestualmente

emerge l'esigenza di allineamento

delle competenze e la condivisione

delle procedute assistenziali, pre,

durante e post intervento

Migliorare l'appropriatezza

dell'assistenza infermieristica nei 

pazienti con patologia cranica

e incrementare le competenza

degli operatori sugli interventi

previsti e sulle procedure in uso

nella U.O.

GDM 0,00 €
2 edizioni, 5 incontri, 2 

ore/incontro 
Anno 2024 Infermieri Giudici Simona Neurochirurgia Neurochirurgia Neuroscienze POC

Aggiornamento 

competenze professionali

specifiche EBN



242

ADDESTRAMENTO 

INFERMIERISTICO NEO

ASSUNTO/NEO ASSEGNATO IN

NEUROCHIRURGIA

L'affiancamento mirato e la verifica

puntuale delle capacità acquisite

sono indispensabili per l'Infermiere

inserito nell'U.O. di Neurochirurgia.

Pianificare e guidare il percorso è

necessario per rendere il neo inserito

consapevole delle competenze e

responsabilità richieste dal settore

Autonomia nella presa in

carico dei pazienti

neurochirurgici

ADD 0,00 € 210 ore Anno 2024 Infermieri Giudici Simona Neurochirurgia Neurochirurgia NEUROSCIENZE POC

Acquisizione delle skills

previste dalla scheda di

valutazione 

dell'addestramento

243
INTEGRAZIONE DELL'ATTIVITA'

DELL'OSS IN SUB-INTENSIVA

NEUROCHIRURGICA

L'introduzione dell'Operatore Socio

Sanitario nell'équipe assisstenziale Sub

Intensiva neurochirurgica è avvenuta

in conseguenza al cambiamento del

modello organizzativo definito nella

U.O.; al fine di rendere sinergica

l'attività del gruppo di lavoro così

formulata, si ritiene utile la

ridefinizione delle attività assistenziali

con condivisione di temi specifici per

il pazienti ad alta criticità

Acquisire conoscenze, per

quanto di competenza, del

paziente ad alta criticità;

condivisione del processo

assistenziale in sub intensiva

NCH e definizione delle

responsabilità

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri, OSS Giudici Simona Neurochirurgia Neurochirurgia NEUROSCIENZE POC

Sviluppo di competenze

assistenziali di base per gli

operatori di supporto.

Definizione di piani di lavoro

per l'OSS

244
IL PERCORSO DIAGNOSTICO

TERAPEUTICO ASSISTENZIALE DEL

PAZIENTE NEUROCHIRURGICO

La proposta formativa nasce in

continuita' con il progetto di

miglioramento 2023: dopo il focus sul

campo su diversi casi clinici, si ritiene

utile procedere con indicazioni mirate

di approfondimento della patologia

neurochirurgica

Acquisire competenze

multidisciplinari specialistiche

sul percorso del paziente

neurochirurgico

GDM 0,00 €
2 edizioni, 4 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri, medici D'auria Patrizia Neurochirurgia Neurochirurgia NEUROSCIENZE POC

Miglioramento del processo

assistenziale e del lavoro di

equipe

245
STRUMENTI COMUNICATIVI DI

PRESA IN CARICO DEL PAZIENTE

ONCOLOGICO E CAREGIVER

Gestire la comunicazione con il

paziente oncologico, il caregiver e le

diverse figure presenti in U.O.

Acquisire strumenti di

counseling utili nel rapporto

con utenza a vario titolo, per

un'efficace presa in carico del

paziente oncologico

GDM 0,00 €
10 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Medici, Infermieri, oss Fioravanti Antonio Neurochirurgia Neurochirurgia NEUROSCIENZE POC

Miglioramento della presa in

carico nel paziente

oncologico; riduzione del

rischio di bourn out per gli

operatori

246

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI TECNICO DI

NEUROFISIOPATOLOGIA NEO

ASSUNTO

La numerosità delle possibili patologie

neurologiche e la conseguente

estrema variabilità dei segni e sintomi

che i pazienti possono presentare

rendono la diagnostica

neurofisiopatologica molto

complessa. Nell'attività diagnostico-

strumentale il Tecnico di

Neurofisiopatologia deve possedere

competenze tecniche ed abilità

comunicative e relazionali in risposta

alle estrema variabilità delle richieste

specifiche del settore

Acquisire informazioni relative

all'organizzazione ed alle

strumentazione 

elettroneurofisiologiche. 

Acquisire competenze

nell'utilizzo delle

apparecchiature 

eletromedicali. Acquisire abilità

per la gestione ambulatoriale

dei servizi diagnostici di

neurologia

ADD 0,00 € 120 ore
Febbraio - 

Marzo 2024

Tecnici di 

neurofisiopatologia
Natalini Katiuscia

Neurofisiopatolo

gia
Neurofisiopatologia Neuroscienze POC

Esecuzione in autonomia di

esami strumentali

elettroneurofisiologici

247
MIGLIORAMENTO 

DELL'ORGANIZZAZIONE E DELLA

QUALITA' IN AREA MAC

L’infermiere che opera in area MAC

deve possedere competenze

specifiche ed un aggiornamento

continuo. Alla luce

dell'accreditamento ATS si rende

necessario rivedere i processi di presa

in carico ed organizzazione del

settore

Implementazione conoscenze

organizzative
GDM 0,00 €

5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Mariotti Alessandra MAC

MAC, CAD, 

Ambulatori Area 

Medica

Medico POC
Conoscenza protocolli, linee 

guida e legislazione

248
MIGLIORAMENTO 

DELL'ORGANIZZAZIONE E DELLA

QUALITA' IN AREA CAD

L’infermiere che opera in campo

diabetologico deve avere

competenze avanzate e un

aggiornamento continuo. Alla luce

dell'aumento della richiesta da parte

dell'utenza si rende necessario

rivedere i processi di presa in carico

ed organizzazione del settore

Aumento delle conoscenze e

della qualità percepitsa

dall'utenza

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Mariotti Alessandra CAD

MAC, CAD, 

Ambulatori Area 

Medica

Medico POC
Conoscenza protocolli, linee 

guida e legislazione



249
ADDESTRAMENTO DI TECNICI

ASSEGNATI IN NUOVI SETTORI

NEL SERVIZIO DI LABORATORIO

La riorganizzazione del lavoro

comporta un nuovo addestramento

del personale

Addestrare personale in nuovi

settori. Acquisire conoscenze

dei sistemi e delle

strumentazioni proprie di nuova

introduzione del settore di

inserimento

ADD 0,00 € 1 edizione, 70 ore Anno 2024 TSLB Esteban Maria del Pilar
Laboratorio 

Analisi POOP

Laboratorio Analisi 

POOP
Servizi Diagnostici POOP

Acquisizione di competenze

e conoscenze nella

gestione dei settori dedicati.

Acquisire competenze e

conoscenze inerenti l'utilizzo

delle nuove

apparecchiature presenti

del Laboratorio

250
ADDESTRAMENTO DI TECNICI

NEO ASSUNTI NEL SERVIZIO DI

LABORATORIO E TRASFUSIONALE

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi e

Trasfusionale necessita di un

addestramento che garantisca

l'acquisizione di competenze

specifiche del proprio profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze dei sistemi e delle

strumentazioni proprie di nuova

assegnazione nel settore di

inserimento

ADD 0,00 € 1 edizione, 150 ore Anno 2024 TSLB Esteban Maria del Pilar
Laboratorio 

Analisi POOP

Laboratorio Analisi 

POOP
Servizi Diagnostici POOP

Acquisizione di competenze

e conoscenze nella

gestione dei settori dedicati.

Acquisire competenze e

conoscenze inerenti l'utilizzo

delle nuove

apparecchiature presenti

del Laboratorio

251

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: LABORATORIO DI

MICROBIOLOGIA

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
3 edizioni, 50 

ore/edizione
Anno 2024 TSLB, biologi Missorini Silvia

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa

252

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: LABORATORIO DI

VIROLOGIA SIEROLOGICA E

MOLECOLARE

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
3 edizioni, 50 

ore/edizione

Anno 2024

al 30/11
TSLB, biologi Sagradi Fabio

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa

253

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: LABORATORIO DI

BIOCHIMICA ROUTINE ED

URGENZE

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
2 edizioni, 80 

ore/edizione
Anno 2024 TSLB, biologi, infermieri Rizzardi Sara

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa

254

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: LABORATORIO DI

EMATOLOGIA ROUTINE ED

URGENZE

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
2 edizioni, 80 

ore/edizione
Anno 2024 TSLB, biologi Tala Maurizio

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa



255

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: LABORATORIO DI

COAGULAZIONE ROUTINE ED

URGENZE

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche del proprio

profilo di appartenenza. 

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
2 edizioni, 80 

ore/edizione
Anno 2024 TSLB, biologi Dellanoce Claudia

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa

256

ADDESTRAMENTO TEORICO

PRATICO DI OPERATORE NEO

INSERITO NEL LABORATORIO

ANALISI: URINE E

PARASSITOLOGIA

L'inserimento di nuovo personale

assegnato al Laboratorio Analisi

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

conoscenze delle

strumentazioni e sistemi propri

del settore di inserimento

ADD 0,00 €
2 edizioni, 80 

ore/edizione
Anno 2024 TSLB, biologi Cimardi Leonardo

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC, POOP

Raggiungimento della

piena autonomia

nell'attività lavorativa

257

CORSO TEORICO PRATICO DI

INTRODUZIONE AL SETTORE: FASI

PRE-ANALITICA, ANALITICO-

STRUMENTALE, POST-ANALITICA

Necessità di conoscenze teoriche

specifiche ed approfondite in merito

alle fasi pre-analitica, post-analitica e

strumentazioni

Valutazione test ematologici,

coagulativi, di biochimica e

immunometria in urgenza

RES 240,00 €
3 edizioni, 3 

ore/edizione

1° semestre 

2024
TSLB, biologi Testa Sophie

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Aumentare capacità di

interpretazione dei test

urgenti. Gestione sistema

qualità

258

LA RETE DI TELEMEDICINA DI

CREMONA PER LA GESTIONE DEI

PAZIENTI IN TERAPIA

ANTICOAGULANTE ORALE

CORSO DI I° LIVELLO

Verranno affrontati argomenti relativi

alle problematiche farmacologiche e

cliniche del trattamento con farmaci

anticoagulanti, nelle diverse

indicazioni, con particolare

attenzione alla gestione dei pazienti

ed al vantaggio clinico della rete di

telemedicina

Conoscenza dei trattamenti

anticoagulanti, dei modelli

gestionali di trattamento,

apprendimento dell’utilizzo dei

coagulometri portatili e dei

sistemi informatici di

collegamento tra il Centro

Emostasi e Trombosi

Ospedaliero e i Medici di

Medicina Generale

BLENDED 

(RES+FSC)
0,00 € 1 edizione, 8 ore Febbraio 2024

MMG, tirocinanti 

CFSMG
Testa Sophie

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Implementazione della rete

di telemedicina della

provincia di Cremona.

Riduzione delle

complicanze indotte dai

trattamenti anticoagulanti

259 CORSO TEORICO TAO

L'attività di formazione del personale

che opera nel centro TAO deve

essere specifica e continua. Gli

operatori necessitano di

aggiornamento rispetto a: indicazioni,

complicanze e gestione delle

emergenze, prestazioni erogate dal

laboratorio per pazienti in terapia

anticoagulante

Adeguamento delle

conoscenze rispetto a Linee

Guida nazionali ed

internazionali e Protocolli

inerenti la terapia

anticoagulante, le malattie

emorragiche e le malattie da

trombosi

RES 470,00 €
2 incontri, 3 

ore/incontro
Anno 2024

Infermieri, TSLB (settore 

coagulazione) Testa Sophie
Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Miglioramneto 

dell'assistenza al paziente.

Miglioramento della qualità

diagnostica

260
ADDESTRAMENTO INFERMIERE

ALLE ATTIVITÀ DEL CENTRO

PRELIEVI

Gli infermieri sviluppano competenze

differenti lavorando in diversi settori

dell’Ospedale. La realtà di un Centro

Prelievi si discosta molto da tutta

l’attività di degenza. Si rende quindi

necessario un periodo di

addestramento che consenta di

integrare le competenze e

conoscenze al fine di creare un

valore aggiunto per la risposta

all'utenza. A ciò si aggiunge la

necessità di formare sempre di più i

professionisti circa la gestione dei

beni e la logica di richiesta degli

approvvigionamenti volta ad un

corretto utilizzo del materiale

Autonomia di gestione delle

attività specifiche afferenti ai

diversi servizi. Acquisizione di

competenze psecifiche

attinenti ai diversi settori

ADD 0,00 € 60 ore
1° semestre 

2024
Infermieri Cottica Paola

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Acquisizione competenze

professionali, tecniche e

relazionali specifiche per il

Centro Prelievi



261

ADDESTRAMENTO INFERMIERE

ASSEGNATO AL CENTRO

TROMBOSI E EMOSTASI: ASPETTI

ORGANIZZATIVO-BUROCRATICI

La complessità organizzativa della

gestione delle attività presso il Centro

Trombosi e Emostasi prevede che gli

infermieri siano addestrati nei diversi

settori del Centro, l’acquisizione di

diverse competenze è funzionale a

gestire il Centro nella sua interezza. Va 

da sé che la consapevolezza dei costi

di gestione, le richieste di beni e la

conservazione degli stessi siano oggi

un completamento necessario al

percorso formativo del professionista

Autonomia dell’operatore nelle

attività richieste

nell’ambulatorio specifico.

Implementazione delle

competenze specifiche

richieste nel settore di

inserimento

ADD 0,00 € 60 ore
1° semestre 

2024
Infermieri Fabiano Rachele

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Acquisizione competenze

professionali, gestionali e

manageriali specifiche per il

Centro Emostasi e Trombosi

262

ADDESTRAMENTO INFERMIERI

ASSEGNATI AL CENTRO

TROMBOSI E EMOSTASI:

EMOFILIA

La complessità organizzativa della

gestione delle attività presso il Centro

Trombosi e Emostati prevede che gli

infermieri siano addestrati nei diversi

settori del Centro; un ambito molto

particolare riguarda l’Emofilia,

patologia che vede coinvolto

l’utente ma anche tutta la sua

famiglia. Ragione per cui si rende

necessario che il professionista sappia

gestire l’ambulatorio specifico

Autonomia dell’operatore nelle

attività richieste

nell’ambulatorio specifico.

Implementazione delle

competenze specifiche

richieste nel settore di

inserimento

ADD 0,00 € 60 ore
1° semestre 

2024
Infermieri Damiano Ofelia

Laboratorio 

Analisi
Laboratorio Analisi Servizi Diagnostici POC

Acquisizione competenze

professionali, tecniche e

relazionali specifiche per il

Centro Emostasi e Trombosi

263
ADDESTRAMENTO DI UN

INFERMIERE IN DIALISI

PERITONEALE

Promuovere competenze specifiche

dell'infermiere, aggiuntive rispetto alle

competenze di base, è una necessità

dettata dall'evoluzione della

Medicina e dell'Infermieristica in

ambito nefrologico

Raggiungimento della piena

autonomia dell'infermiere neo

inserito nella gestione del

paziente nefrologico

ADD 0,00 € 200 ore Anno 2024 Infermieri Archetti Marco Nefrologia Nefrologia Medico POC

Aggiornamento 

competenze professionali

specifiche EBN

264
ADDESTRAMENTO DI UN

INFERMIERE IN EMODIALISI

Promuovere competenze specifiche

dell'infermiere, aggiuntive rispetto alle

competenze di base, è una necessità

dettata dall'evoluzione della

Medicina e dell'Infermieristica in

ambito emodialitico

Raggiungimento della piena

autonomia dell'infermiere neo

inserito nella gestione del

paziente in emodialisi

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Infermieri Archetti Marco Dialisi Emodialisi Medico POC

Aggiornamento 

competenze professionali

specifiche EBN

265
RIELABORAZIONE PERCORSI

ASSISTENZIALI PAZIENTE

NEFROLOGICO

I cambiamenti organizzativi e

l'integrazione di nuove metodiche

richiede una rielaborazione da parte

dei professionisti rispetto alla

conduzione dei percorsi assistenziali

Produzione di nuovi percorsi

assistenziali riguardo la gestione

di fistole, tenkoff e CVC e

bisogni nutrizionali dei pazienti

nefropatici

GDM 0,00 €
2 edizioni, 4 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024 Infermieri Archetti Marco

Nefrologia, 

Dialisi
Nefrologia, Dialisi Medico POC

Allineamento dei percorsi

assistenziali

266
AGGIORNAMENTO IN TEMA DI

CURE PALLIATIVE IN AMBIENTE

HOSPICE

Gli incontri multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline.

Formulare iter diagnostici,

revisione protocolli di gestione

clinica

GDM 0,00 €
27 incontri, 1 

ora/incontro
Anno 2024

Infermieri, medici, OSS, 

psicologi, assistenti 

sociali, assitenti 

spirituali, volontari 

A.C.C.D.

Faliva Alessio Cure Palliative Cure Palliative
Direzione 

Sociosanitaria
POC

Maggior funzionalità del

reparto; riduzione numero

conflitti; èresa in carico

condivisa ed orientata al

bisogno del

paziente/famigliare

267 LE STAGIONI DELLA CURA

Gli incontri multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline.

Formulare iter diagnostici,

revisione protocolli di gestione

clinica

GDM 0,00 €
9 incontri, 2 

ore/incontro
Anno 2024

Infermieri, medici, OSS, 

psicologi, assistenti 

sociali, assitenti 

spirituali, volontari 

A.C.C.D.

Faliva Alessio Cure Palliative Cure Palliative
Direzione 

Sociosanitaria
POC

Costruzione e condivisione

di significati; cura dei

processi di gruppo

268
AGGIORNAMENTO IN TEMA DI

CURE PALLIATIVE DOMICILIARI

Gli incontri multidisciplinari migliorano

la gestione dell'iter diagnostico e

terapeutico rispetto allo standard

Sviluppare capacità di

confronto tra varie discipline.

Formulare iter diagnostici,

revisione protocolli di gestione

clinica

GDM 0,00 €
27 incontri, 1 

ora/incontro
Anno 2024

Infermieri, medici, OSS, 

psicologi, assistenti 

sociali, assitenti 

spirituali, volontari 

A.C.C.D.

Faliva Alessio Cure Palliative Cure Palliative
Direzione 

Sociosanitaria
POC

Maggior funzionalità del

reparto; riduzione numero

conflitti; presa in carico

condivisa ed orientata al

bisogno del

paziente/famigliare

269
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

NEO INSERITO/NEO ASSEGNATO

IN CARDIOLOGIA

Promuovere competenze specifiche

dell'infermiere, aggiuntive rispetto alle

competenze di base, è una necessità

dettata dall'evoluzione della

Medicina e dell'Infermieristica in

ambito cardiologico

Raggiungimento 

dell'autonomia dell'infermiere

neo inserito nella gestione del

paziente Cardiologico

ADD 0,00 €
4 edizioni, 200 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Cornale Livia Cardiologia Cardiologia Medico POC

Gestione del processo

assitenziale del paziente

cardiologico. Compilazione

della documentazione

infermieristica



270
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

NEO INSERITO/NEO ASSEGNATO

IN EMODINAMICA

Promuovere competenze specifiche

dell'infermiere, aggiuntive rispetto alle

competenze di base, è una necessità

dettata dall'evoluzione della

Medicina e dell'Infermieristica in

ambito emodinamico

Acquisizione di conoscenze e

competenze specifiche del

Laboratrio di Emodinamica,

afferente all'U.O. Cardiologia;

raggiungere autonomia

all’interno dell’ambito

lavorativo

ADD 0,00 €
2 edizioni, 200 

ore/edizione
mar-24 Infermieri Cornale Livia Cardiologia Emodinamica Medico POC

Gestione devices e

procedure 

programmate/urgenti in

sala emodinamica sia

nell'ambulatorio di

elettrofisiologia

271
ADDESTRAMENTO DI INFERMIERE

IN UTIC

Acquisire competenze specifiche:

del paziente critico ed instabile, del

paziente sottoposto a procedure

cardiologiche interventistiche, nella

gestione della strumentazione

elettromedicale specifica

Autonomia nell'assistenza

pazienti sottoposti ad interventi

diagnostico-terapeutici invasivi; 

conoscenza e gestione di tutte

le attrezzature elettromedicali

in uso nella U.O.: monitor,

defibrillatori, pompe infusionali,

ventilatori/CPAP, PM

temporanei, contropulsatori

aortici e strumenti per

emofiltrazione (CVVHdf);

gestione del paziente dimesso

e/o trasferito presso altro

ospedale

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Infermieri Cornale Livia Cardiologia Cardiologia Medico POC

Gestione del processo

assistenziale del paziente

cardiologico. Compilazione

della documentazione

infermieristica

272
AGGIORNAMENTI IN AMBITO

CARDIOLOGICO

La continua evoluzione in ambito

cardiologico richiede un'aderenza

della competenza medica

Condividere l'aggiornamento

continuo in ambito

cardiologico

GDM 0,00 €
5 incontri, 2 

ore/incontro

Febbraio - 

Dicembre 

2024

Medici, infermieri Danzi Gianbattista Cardiologia Cardiologia Medico POC

Aggiornamento su

tematiche cardiologiche di

particolare interesse clinico

273 INTERPRETAZIONE ECG DI BASE

La continua evoluzione nel campo

delle cure cardiologiche richiede

l'aggiornamento nei piani DT così da

migliorare sopravvivenza e qualità di

vita dei pazienti

Fornire le nozioni di base per

l'interpretazione dell'ECG di

base e dei quadri patologici

più frequenti

GDM 0,00 €
3 incontri, 2 

ore/incontro

Marzo - 

Ottobre 2024

Medici, infermieri (PS, 

Radiologia, 

Radioterapia)

Danzi Gianbattista Cardiologia

Cardiologia, 

Radiologia, 

Radioterapia

Medico POC
Capacità di interpretazione

ECG di base

274

FORMAZIONE GENERALE PER

TUTTI I LAVORATORI IN MATERIA

DI SALUTE E SICUREZZA SUI

LUOGHI DI LAVORO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

lavoratori sugli aspetti generali in

tema di prevenzione e sicurezza

Formare/Informare i lavoratori

su compiti e responsabilità, per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori. Adempimento ad

obblighi di legge

FAD 1.385,00 € 4 ore Anno 2024

Tutti i lavoratori che 

non hanno mai 

frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

275
SICUREZZA SUL LAVORO:

FORMAZIONE SPECIFICA PER I

LAVORATORI A RISCHIO ALTO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

lavoratori sugli aspetti specifici di

rischio alto in tema di prevenzione e

sicurezza

Formare/Informare i lavoratori

su compiti e responsabilità, per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori. Adempimento ad

obblighi di legge

FAD 1.385,00 € 12 ore Anno 2024

Tutti i lavoratori delle 

UUOO/Servizi a rischio 

elevato che non hanno 

mai frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

276
SICUREZZA SUL LAVORO:

FORMAZIONE SPECIFICA PER I

LAVORATORI A RISCHIO MEDIO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

lavoratori sugli aspetti specifici di

rischio medio in tema di prevenzione

e sicurezza

Formare/Informare i lavoratori

su compiti e responsabilità, per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori. Adempimento ad

obblighi di legge

FAD 1.385,00 € 8 ore Anno 2024

Tutti i lavoratori delle 

UUOO/Servizi che non 

rientrano nel rischio 

elevato (o che non 

sono amministrativi) e 

che non hanno mai 

frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008



277
SICUREZZA SUL LAVORO:

FORMAZIONE SPECIFICA PER I

LAVORATORI A RISCHIO BASSO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

lavoratori sugli aspetti specifici di

rischio basso in tema di prevenzione e

sicurezza

Formare/Informare i lavoratori

su compiti e responsabilità, per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori. Adempimento ad

obblighi di legge

FAD 1.385,00 € 4 ore Anno 2024

Tutti i lavoratori 

(amministrativi) e che 

non hanno mai 

frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

278

AGGIORNAMENTO PERIODICO

PER TUTTI I LAVORATORI IN

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA

NEGLI AMBIENTI DI LAVORO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

lavoratori che hanno già ricevuto la

formazione generale e specifica dagli

Accordi Stato-Regioni del 21

dicembre 2011 e s.m.i.

Aggiornare e completare la

formazione sui temi della

sicurezza e salute nei luoghi di

lavoro, in applicazione della

normativa vigente

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024

Tutti i lavoratori che 

hanno svolto la 

formazione specifica 

(secondo scadenza - 

ogni 5 anni)

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

279

FORMAZIONE AGGIUNTIVA PER

PREPOSTI IN MATERIA DI SALUTE E

SICUREZZA SUI LUOGHI DI

LAVORO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato alla formazione dei

preposti che devono ricevere la

formazione particolare prevista dagli

Accordi Stato-Regioni del 21

dicembre 2011 e s.m.i., formazione

aggiuntiva a quella prevista per i

lavoratori

Formare i PREPOSTII in materia

di sicurezza secondo quanto

stabilito dall'Accordo Stato-

Regioni del 2 febbraio 2017, in

attuazione dell'articolo 37 del

Decreto Legislativo 81/2008 per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori

FAD 1.385,00 € 8 ore Anno 2024

Tutti i Preposti di nuova 

nomina e/o che non 

abbbiano mai 

frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008



280
FORMAZIONE PER DIRIGENTI IN

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA

SUI LUOGHI DI LAVORO

L'obbligo formativo è previsto per i

DIRIGENTI in materia di sicurezza e

salute nei luoghi di lavoro. Il datore di

lavoro, per tutelare l'integrità fisica e

la personalità morale dei lavoratori

come previsto dal D.Lgs. 81/2008,

deve strutturare l'organizzazione

aziendale affinché la divisione dei

compiti risponda alle effettive

esigenze di prevenzione degli

infortuni. Il decreto 81 prevede

l'attribuzione ai dirigenti, come definiti

e individuati dall'articolo 2, dell'onere

di organizzare in modo adeguato e

sicuro l'utilizzo delle strutture e i mezzi

messi a disposizione dal datore di

lavoro. Il dirigente è quindi la persona

che attua le direttive del datore di

lavoro, organizzando l'attività

lavorativa e vigilando su di essa.

L'attribuzione di queste funzioni deve

essere accompagnata da poteri reali

e affidata a persone idonee, quindi

adeguatamente formate

Formare i dirigenti in materia di

sicurezza secondo quanto

stabilito dall'Accordo Stato-

Regioni del 2 febbraio 2017, in

attuazione dell'articolo 37 del

Decreto Legislativo 81/2008 per

una corretta ed efficace tutela

della salute e sicurezza dei

lavoratori

FAD 1.385,00 € 16 ore Anno 2024

Tutti i Dirigenti di nuova 

nomina e/o che non 

abbbiano mai 

frequentato il corso 

sicurezza

Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

281

AGGIORNAMENTO PERIODICO

PER DIRIGENTI E PREPOSTI IN

MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA

NEGLI AMBIENTI DI LAVORO

Il Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile

2008 regola lo scenario normativo

che è alla base di tutta l'attività di

prevenzione negli ambienti di lavoro,

esso raggruppa le normative

precedentemente in vigore rendendo 

omogenei gli strumenti indispensabili

a garanzia dei lavoratori. Questo

corso è finalizzato all’aggiornamento

dei Dirigenti e Preposti in materia di

salute e sicurezza negli ambienti di

lavoro

Aggiornare DIRIGENTI e

PREPOSTI in tema di sicurezza

secondo la conferenza

permanente per i rapporti tra lo

Stato, le Regioni e le Provincie

Autonome, Accordo del 21

dicembre 2011, ai sensi dell'art.

37, comma 7 del D.Lgs. 9 aprile

2008 n. 81. Circolare n. 17 della

Regione

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Dirigenti, preposti Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

282

RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- CORSO PER MEDICI ATTIVITÀ

COMPLEMENTARI AD ALTE DOSI,

RADIOLOGIA INTERVENTISTICA

NON RADIOLOGI

(ES.CARDIOLOGI, 

EMODINAMISTI), SFM, EDR, TSRM,

INFERMIERI

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione, affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività complementari

ad alte dosi

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008



283

RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- CORSO PER MEDICI ATTIVITÀ

COMPLEMENTARI A BASSE DOSI,

TUTTE LE DISCIPLINE MEDICHE

IMPIEGANO RADIAZIONI

IONIZZANTI NON RADIOLOGI AD

ECCEZIONE DI ATTIVITÀ

INTERVENTISTICA 

(ES.ORTOPEDICI, UROLOGI,

ECC), SFM,EDR, TSRM,

INFERMIERI

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione, affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività complementari

ad alte dosi

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

284

RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- PER MEDICI RADIOLOGI,

SPECIALISTI IN FISICA MEDICA

(SFM), ESPERTI DI

RADIOPROTEZIONE (EDR),

TECNICI SANITARI DI

RADIOLOGIA MEDICA (TSRM),

INFERMIERI

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività svolte in

radiologia

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

285

RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- CORSO PER MEDICI

RADIOTERAPISTI, SFM, EDR, TSRM,

INFERMIERI

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività svolte in

radioterapia

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008



286
RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- CORSO PER MEDICI NUCLEARI,

SFM, EDR, TSRM, INFERMIERI

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività svolte in Medicina

Nucleare

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

287

RADIOPROTEZIONE DEL PAZIENTE

- CORSO PER MEDICI

ODONTOIATRI, SFM, EDR, TSRM,

INFERMIERI, IGIENISTI DENTALI,

ASSISTENTI DI POLTRONA

La radioprotezione del paziente,

adempimento alla normativa

vigente. Il corso illustra i principi e le

procedure della radioprotezione nelle

esposizioni mediche secondo il D.lgs

101/2020

Migliorare le conoscenze degli

operatori sanitari in tema di

radioprotezione affrontando le

novità ed i temi di maggior

interesse previsti dalla nuova

normativa, i rischi

dell’esposizione nelle

procedure medico-

radiologiche e le misure di

protezione che devono essere

attuate per garantire al

paziente la protezione dalle

radiazioni ionizzanti: ciò in base

al tipo di pratica e tenuto

conto delle sue particolari

condizioni. Nello specifico, si

perseguono gli obiettivi di

radioprotezione nell’ambito

delle attività svolte in

Odontoiatria

FAD 1.385,00 € 6 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

288

RADIOPROTEZIONE 

DELL'OPERATORE - CORSO DI

PROTEZIONE DALLE RADIAZIONI

IONIZZANTI

La radioprotezione dell'operatore,

adempimento alla normativa

vigente. Il nuovo decreto legislativo

101/20 del 31/07/2020, attuazione

della direttiva 2013/59/EURATOM,

stabilisce le norme fondamentali di

sicurezza relative alla protezione dei

lavoratori e della popolazione contro i

pericoli derivanti dall’utilizzo delle

radiazioni ionizzanti. La normativa

abroga le precedenti normative

(230/95 e 187/00) e come testo unico

di riferimento disciplina sia la

protezione sanitaria delle persone

soggette a qualsiasi tipo di

esposizione alle radiazioni ionizzanti

che la radioprotezione di individui

soggetti a esposizione professionale e

del pubblico. Tra le novità portate

dall’ingresso della nuova normativa si

sottolinea la riduzione dei valori di

limiti di dose per le categorie

professionali, novità nell’attuazione

della sorveglianza sanitaria

Formare gli operatori sulle

procedure di gestione della

protezione dalle radiazioni

ionizzanti, con particolare

attenzione posta alle

macchine radiogene

FAD 1.385,00 € 2 ore Anno 2024 Personale radioesposto Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008



289

RADIOPROTEZIONE 

DELL’OPERATORE - CORSO DI

SICUREZZA IN RISONANZA

MAGNETICA

La sicurezza dell'operatore,

adempimento alla normativa

vigente. L’evento formativo fornisce

un’adeguata conoscenza delle

normative relative alla Risonanza

Magnetica e alla prevenzione dei

rischi nei luoghi di lavoro, alla luce del

Decreto Ministeriale 14 gennaio 2021

"Determinazione degli standard di

sicurezza per le apparecchiature a

RM"

Formare gli operatori sulle

procedure di gestione della

sicurezza in relazione ai pericoli

associati ai campi

elettromagnetici in risonanza

magnetica. È fondamentale far

comprendere il "Regolamento

di Sicurezza in Risonanza

Magnetica" che rappresenta il

documento di riferimento per

la gestione delle attività che si

svolgono all’interno del sito RM,

in relazione agli specifici rischi

in esso presenti. Introdurre i

partecipanti alle

problematiche connesse

all'utilizzo delle

apparecchiature di Risonanza

Magnetica e fornire alcune

nozioni fondamentali sulle

radiazioni non ionizzanti

utilizzate in RM e sulle sorgenti

che le generano, dettando le

modalità operative tali da

rendere minimo il rischio a

carico del lavoratore, del

paziente e dei membri della

popolazione

FAD 1.385,00 € 2 ore Anno 2024

Personale esposto ai 

campi 

elettromagnetici in RM

Lizio Domenico Fisica Sanitaria

UU.OO./Servizi con 

lavoratori 

radioesposti

Direzione Sanitaria POC, POOP
Adeguamento alla

normativa D.Lgs n. 81/2008

290
IL DECRETO ANTICORRUZIONE L.

190/2012

Come declinato nel PIAO - sezione

rischi corruttivi e trasparenza, l’ASST

promuove l’attività formativa ed

informativa sulle diverse

problematiche inerenti le tematiche

inerenti i rischi corruttivi e la

trasparenza, nella consapevolezza

che la condivisione e la diffusione

della cultura dell’etica e delle

corrette norme comportamentali

rappresenta una efficace misura per

la prevenzione della corruzione

Approfondimento delle

tematiche in materia di

prevenzione della corruzione

per i dipendenti dell’area

sanitaria, sociosanitaria e

amministrativa

FAD 1.385,00 € 2 ore Anno 2024

Personale dell’ASST, 

identificato secondo il 

target stabilito dal RPCT

Bonfanti Marianna
Affari Generali e 

Legali

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Irrobustire l’etica e la

conoscenza degli strumenti

di prevenzione della

corruzione

291 SICUREZZA INFORMATICA

Il corso permette di conoscere

l'utilizzo dei dispositivi e del mondo

web

Consolidare le conoscenze

pratiche e teoriche per

riconoscere gli attacchi

informatici, evitarli e come

comportarsi

FAD 1.385,00 € 2 ore Anno 2024

Tutto il personale 

dipendente ed 

assimilati ASST Cremona

Merelli Cristian S.I.A.
Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Diminuire il Cyber Risk,

ovvero il rischio informatico

292
CODICE DI COMPORTAMENTO

DEI DIPENDENTI PUBBLICI

Come declinato nel PIAO - sezione

rischi corruttivi e trasparenza, l’ASST

promuove l’attività formativa ed

informativa sulle diverse

problematiche inerenti il codice etico

ed il codice di comportamento, nella

consapevolezza che la conoscenza

delle regole comportamentali

rappresenta una efficace misura per

la prevenzione della corruzione. Il

corso mira ad analizzare le disposizioni

contenute nel Decreto del Presidente

della Repubblica n. 62 approvato il 16

aprile 2013, “Regolamento recante

codice di comportamento dei

dipendenti pubblici, a norma

dell'artico 54 del decreto legislativo

30 marzo 2001 numero 165”

Approfondimento della

conoscenza del codice di

comportamento e codice

etico dei dipendenti pubblici.

Partendo dalla definizione di

etica pubblica, il corso

definisce i principi codificati

nella Carta Costituzionale:

principi che caratterizzano il

comportamento etico e che

assumono rilevanza anche

nell'ambito di prevenzione

della corruzione in ambito

pubblico

FAD 4.270,00 €
2 edizioni, 2 

ore/edizione
Anno 2024

Personale dell’ASST, 

identificato secondo il 

target stabilito dal RPCT

Bulgari Maria Teresa

Affari Generali e 

Legali, Gestione 

e Sviluppo 

Risorse Umane

Tutte le 

UU.OO./Servizi

Direzione 

Amministrativa
POC, POOP

Irrobustire l’etica ed il

rispetto delle norme

comportamentali



293
RICHIESTA ED ESECUZIONE

EMOTRASFUSIONE

Negli ultimi anni sono ancora

numerose le NC rispetto a tutto il

processo trasfusionale dalla richiesta

alla trasfusione di emocomponenti

Acquisizione e consolidamento

delle competenze nella

gestione del paziente durante il

percorso trasfusionale

FAD 1.385,00 € 1 ora Anno 2024

Personale sanitario dei 

reparti utilizzatori 

emocomponenti 

(medici, infermieri, TSLB)

Viti Massimiliano SIMT
Tutte le 

UU.OO./Servizi
Servizi Diagnostici POC, POOP

Riduzione richieste

trasfusionali cartacee, non

conformità/near miss e

aumento della sicurezza

trasfusionale

294
PROCESSO DI FINE VITA: LINEE

GUIDA

Il corso ha la finalità di diffondere ai

dipendenti dell’ASST e ai medici di

Medicina generale i contenuti delle

Linee Guida per la gestione del

Processo di Fine Vita, contenute nel

protocollo PTDS89 006 Rev.01. Nel

corso verranno approfondite le

modalità di strutturazione della

richiesta della consulenza collegiale

multidisciplinare in tema di

appropriatezza delle cure nel fine vita

Implementazione delle

competenze relative alle Linee

Guida aziendali del processo di

fine vita. Acquisizione e

consolidamento delle

competenze nella gestione del

paziente in tutte le fasi del

processo. Conoscenza delle

scale di valutazione del

paziente e delle modalità di

richiesta della consulenza

collegiale multidisciplinare

FAD 1.385,00 € 1 ora Anno 2024
Tutte le professioni 

sanitarie
Dalla Bona Maria Medicina Legale

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Sanitaria POC, POOP

Riduzione ricoveri paziente

terminale in reparto per

acuti (riduzione ricoveri

improri) ed aumento ricoveri

in altro setting (Hospice e

Ospedalizzazione 

domiciliare)

295 CORSO SMI

Le Notifiche di Malattia Infettiva sono

un pre-requisito specifico ed

obbligatorio per avere una

governance aziendale del processo:

oltre ad essere un obbligo medico

sono uno strumento utile per

monitorare l'andamento

epidemiologico delle malattie

infettive di particolare interesse. Il

percorso formativo ha l'obiettivo

quello di presentare il sistema di

Notifica di Malattia Infettiva - SMI - e

presentare il flusso informativo ad esso

correlato

Aggiornamento delle

competenze per l'invio della

notifica di malattia infettiva

FAD 200,00 € 2 ore

Marzo - 

Novembre 

2024

Medici, operatori CIO, 

operatori Ufficio Igiene
Rossi Margherita

Direzione 

Strategica

Medici, Operatori 

CIO, Operatori 

Ufficio Igiene

Direzione Strategica POC, POOP

Maggiore compliance nel

percorso di notifica di

Malattia Infettiva; indicatore

di esito: riduzione dei

solleciti nell'inserimento

delle notifiche in SMI

296 BLSD PER ADULTI

Il corso si propone di fornire, a tutto il

personale sanitario dell’Azienda,

afferente ai settori di degenza e servizi

a contatto con l’utenza, le

conoscenze e le abilità necessarie

per poter affrontare e gestire

situazioni di criticità vitale secondo

standard riconosciuti dalla comunità

scientifica internazionale

Apprendere le conoscenze e le

competenze di BLS-D secondo

le nuove linee guida ILCOR.

Saper riconoscere

prontamente la

compromissione delle funzioni

vitali. Saper sostenere la

respirazione e la circolazione

attraverso la ventilazione ed il

massaggi

Blended 

(FAD+RES)
19.600,00 €

28 edizioni, 5 

ore/edizione
Anno 2024 Operatori sanItari Ugo Rizzi

Direzione 

Strategica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Aggiornamento della

certificazione BLSD

297 BLSD PEDIATRICO

Il corso P-BLSD ha come obiettivo

l’apprendimento delle manovre per

intervenire velocemente ed in modo

efficace in soccorso di un

bambino/neonato in arresto

cardiaco. In occasione del corso si

apprenderanno anche le manovre

per riconoscere e gestire l’ostruzione

grave delle vie aeree. Nel soccorso

ad un paziente in età pediatrica non

bisogna sottovalutare l’aspetto

psicologico sia nell’approccio allo

stesso sia nel coinvolgimento delle

persone che gli stanno intorno

(genitori, parenti, insegnanti, etc.)

Apprendere le conoscenze e le

competenze di PBLS-D

secondo le nuove linee guida

ILCOR 2015. Saper riconoscere

prontamente la

compromissione delle funzioni

vitali nell’infante e nel bambino

Blended 

(FAD+RES)
4.500,00 €

10 edizioni, 6 

ore/edizione
Anno 2024 Operatori sanItari Ugo Rizzi

Direzione 

Strategica

Tutte le UU.OO. del 

DEA, Aree 

Pediatriche

Direzione Strategica POC, POOP
Aggiornamento della

certificazione P-BLSD

298
AGGIORNAMENTO ISTRUTTORI

BLSD PEDIATRICO

Il corso si prefigge di aggiornare le

competenze e le conoscenze del

gruppo istruttori P-BLSD alla luce delle

nuove linee guida ILCOR e della

nuova modalità didattica Blended

(FAD+stazioni pratiche di

addestramento)

Il corso si prefigge di

aggiornare le competenze e le

conoscenze del gruppo

istruttori P-BLSD alla luce delle

nuove linee guida ILCOR e

della nuova modalità didattica

Blended (FAD+stazioni pratiche

di addestramento)

RES 1.170,00 € 5 ore
1° semestre 

2024
Istruttori P-BLSD Ugo Rizzi

Direzione 

Strategica

Gruppo istruttori P-

BLSD
Direzione Strategica POC, POOP

Aggiornamento delle

conoscenze e competenze

degli istruttori P-BLSD



299
BLSD PER OPERATORI NON

SANITARI

Il corso si propone di fornire, a tutto il

personale NON sanitario dell’Azienda,

le conoscenze e le abilità necessarie

per poter affrontare e gestire

situazioni di criticità vitale, secondo

standard riconosciuti dalla comunità

scientifica internazoinale

Apprendere le conoscenze e le

competenze di BLS-D secondo

le nuove linee guida ILCOR.

Saper riconoscere

prontamente la

compromissione delle funzioni

vitali. Saper sostenere la

respirazione e la circolazione

attraverso la ventilazione ed il

massaggi

RES 3.500,00 €
4 edizioni, 8 

ore/edizione
Anno 2024 Non sanitari Ugo Rizzi

Direzione 

Strategica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Aggiornamento della

certificazione BLSD

300
(3-FOR) ANTINCENDIO ELEVATO

FORMAZIONE - 16 ORE

Obbligo DM 2 set 2021 (Addetti

Antincendio)

Formazione con addetramento

pratico (prerequisito Idoneità

VVF) + Idoneità VVF esame

pratico

RES 45.000,00 €
8 edizioni, 4 incontri, 4 

ore/incontro
Anno 2024

Infermieri, operatori di 

compartimento
Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Conseguimento 

certificazione Addetti

Antincendio Rischio Elevato

301
(3-AGG) ANTINCENDIO

ELEVATO AGGIORNAMENTO - 8

ORE

Obbligo DM 2 set 2021 (Addetti

Antincendio)

Aggiornamento con

addestramento pratico
RES 22.000,00 €

10 edizioni, 2 incontri, 4 

ore/incontro
Anno 2024

Infermieri, operatori di 

compartimento
Tagliapietra Piergiorgio

Servizio 

Prevenzione e 

Protezione

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica POC, POOP

Mantenimento 

certificazione Addetti

Antincendio Rischio Elevato

302
MOD. B INFEZIONI CORRELATE

ALL'ASSISTENZA

Aderenza al progetto regionale ICA

(infezioni correlate all'assistenza)

Attreverso sessioni pratiche,

mettere a frutto i contenuti

teorici del percorso FAD

ADD 0,00 € 4 ore Anno 2024
Tutte le professioni 

sanitarie
Pan Angelo

Direzione 

Strategica

Tutte le 

UU.OO./Servizi
Direzione Strategica

ASST 

Cremona

Acquisizione di competenze

e comportamenti virtuosi

utili alla prevenzione delle

ICA

303
PROGETTO FORMATIVO

CONSULTORIO 2024-2026

Aderenza alla nota operativa dGR

XII_1141 "Linee di intervento per lo

sviluppo ed efficientamento del

percorso nascita in Lombardia

finalizzato a favorire la natalità e la

tutela della salute riproduttiva"

Approfondire aspetti legati alla

prevenzione e sorveglianza

delle malattie infettive,

comprese quelle prevenibili da

vaccino, percorsi di screening

preventivi per garantire la

salute della donna all'interno

del percorso nascita in

Lombardia e strategie di

engagement dell'utenza,

finalizzati a favorire la natalità e

la tutela della salute

riproduttiva

RES 210,00 € 8 ore Anno 2024
Tutti gli operatori del 

Consultorio
Ronca Enrica Consultorio Consultorio

Direzione 

SocioSanitaria
POC, POOP

Sviluppo/consolidamento 

competenze in ambito

preventivo e di

engagement per gli

operatori sanitari del

Consultorio dell'ASST di

Cremona

304
ADDESTRAMENTO AL CORRETTO

ALLESTIMENTO DI

CHEMIOTERAPIE IN URGENZA

L'UMACA è aperta tutti i giorni feriali

dalle 8.00 alle 14.00 e il sabato

mattina dalle 08.00 alle 10.00. Nella

maggior parte dei casi riesce a

garantire l'allestimento di tutte le

preparazioni antiblastiche dell'ASST.

Tuttavia possono verificarsi urgenze,

situazioni non prevedibili o la

necessità di allestire farmaci con

ridotta stabilità dopo diluizione che

richiedono l'allestimento al di fuori dei

normali turni di servizio. Per far fronte a

tali situazioni le SOP aziendali (PT D904

010 - allegato 1) prevedono

l'intervento del Farmacista Reperibile

e di un infermire del reparto

richiedente la terapia. Pertanto è

indispensabile che il personale

infermieristico dei reparti

potenzialmente coinvolti sia in grado

di allestire una terapia, sotto la guida

del Farmacista

Acquisire le competenze di

base su come allestire una

terapia antiblastica, sulle

modalità di accesso

all'UMACA, sul corretto utilizzo

dei DPI, dei dispositivi medici a

circuito chiuso necessari e del

Software dedicato

ADD 0,00 € 6 ore

Aprile - 

Dicembre 

2024

Infermieri Tisi Mara Farmacia

Oncologia, DH 

Oncologico, 

Ematologia

Medico POC

Il personale formato, al

termine delle 6 ore, sarà in

grado di eseguire

l'allestimento di 3 terapie

personalizzate



305 NEW DRUGS TRAINING BOARD

Il personale tecnico infermieristico

dell'UMACA ha il compito di

manipolare tutti i farmaci antiblastici

che si rendono necessari per le

terapie oncologiche somministrate

nella nostra ASST. Periodicamente

vengono introdotti nuovi farmaci, sia

come nuova introduzione in

prontuario, sia come farmaci

sperimentali. Delle sessioni di

formazione alla corretta maniplazione

(ricostituzione e/o diluizione) di questi

farmaci sono pertanto molto utili per il

personale coinvolto, nell'ottica della

riduzione di potenziali rischi associati

alla manipolazione di nuove

molecole

Illustrare al personale tecnico

infermieristico le modalità di

manipolazione e allestimento

relative ai nuovi farmaci

introdotti in UMACA-Produzione

di reportistica relativa ai

farmaci oggetto degli incontri

e ai protocolli sperimentali a

cui essi afferiscono

GDM 0,00 € 14 ore

Aprile - 

Dicembre 

2024

Infermieri, TSLB
Tisi Mara Farmacia Farmacia Direzione Sanitaria POC

Produzione di reportistica

relativa ai farmaci oggetto

degli incontri e ai protocolli

sperimentali a cui essi

afferiscono (si preparerà

modulistica in cui inserire i

dati e che verrà fatta

firmare al personale ad ogni

incontro)

306

ACCOGLIENZA: STRUMENTO

MULTIPROFESSIONALE 

INTREGATO DI LETTTURA DEL

BISOGNO CONSULTORIALE

Le equipe consultoriali di Cremona e

Casalmaggiore considerano un

importante ricambio di personale

avvenuto nel corso del 2023 e ancora

da completare all'inizio del 2024; ciò

genera la necessità di riflettere

metodologicamente verso un

modello comune

L'obiettivo è quello di

condividere approccio

metodologico e stimolare

l'integrazione attraverso il

lavoro di gruppo, favorire la

conoscenza reciproca

attraverso una metodologia

attiva. Risulta fondamentale

quindi l'implementazione

dell'approccio 

multiprofessionale ed integrato

come strumento di lavoro

nell'accoglienza che qualifica

la specificità del Consultorio ed

è trasversale a qualunque tipo

di prestazione sanitaria e non

RES 4.000,00 €
3 incontri, 6 

ore/incontro

Marzo - 

Ottobre 2024
Tutte le professioni Ronca Enrica

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile
ASST 

Cremona

Revisione della procedura

dell'accoglienza

307
ADDESTRAMENTO NEO ASSUNTO

NEO ASSEGGNATO IN

CONSULTORIO

Addestramento sul campo del nuovo

personale assegnato al servizio

Raggiungimento della piena

autonomia nella gestione

dell'attività specifica nel

contesto del Consultorio

ADD 0,00 € 100 ore Anno 2024 Tutte le professioni Malcontenti Beatrice

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile
ASST 

Cremona

Acquisizione di competenze

specifiche per la gestione

autonoma degli utenti che

accedono al Consultorio

308
ECOGRAFIA OFFICE PER

OSTETRICHE

Implementazione del percorso

avviato dal 2021 in ecografia

ostetrica office per ostetriche e

formazione/aggiornamento del

personale neoinserito, neoassegnato

al consultorio

Acquisizione di competenze

specifiche in ambito ostetrico
ADD 0,00 € 6 ore

Marzo - 

Giugno 2024
ostetriche Parma Paola

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile POC, POOP

Rafforzamento 

dell'autonomia dell'ostetrica

nel percorso bro

309 PROGETTO PARENT

Proseguimento e approfondimento

della formazione svolta l'anno

precedente sul coinvolgimento dei

padri nei primi 1000 giorni di vita

Aumento competenze degli

operatori nel coinvolgimento

dei padri nella cura dei primi

1000 giorni di vita

RES 210,00 € 8 ore
Marzo - 

Giugno 2024
Tutte le professioni Ronca Enrica

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile
ASST 

Cremona

Avvio degli incontri indirizzati

ai soli padri in entrambe le

sedi consultoriali (Cremona

e Casalmaggiore);

definizione di percorso

dedicato ai padri/persone

di riferimento per la diade

madre/bambino, articolati

in più incontri; Indicatore:

numero di padri presenti ai

gruppi organizzati dal

Consultorio > del 2023

310

LINEE GUIDA GRAVIDANZA A

BASSO RISCHIO (BRO): LETTURA

RAGIONATA E RIVALUTAZIONE

DELLE PRASSI CONSOLIDATE

ALLA LUCE DELLE NUOVE

INDICAZIONI

La gravidanza è la prima causa di

ricovero ospedaliero in Italia e nella

maggioranza dei casi costituisce un

evento fisiologico. Ad oggi esiste ed è

strutturata una presa in carico

integrata tra territorio e punto nascita.

E' tuttavia indispensabile un continuo

confronto ed aggiornamento della

prassi

Monitorare e consolidare

l'offerta assistenziale integrata

(O-T) alle gestanti BRO e non-

BRO

GDM 0,00 € 1 edizione, 5 incontri

Maggio - 

Novembre 

2024

Ostetriche, ginecologi Riccardi Aldo

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile POC, POOP

Aumento delle gravidanze

in carico ai consultori > del

2023



311

RACCOMANDAZIONI SULL'USO

APPRORIATO DELLA

CONTRACCEZIONE: DAL

COUNSELING ALLA

PRESCRIZIONE

La scelta consapevole del controllo

della fertilità è un importante

passaggio nell'accompagnamento

della donna verso la promozione

della sua salute ed autonomia. Ogni

donna in ogni momento dell'età

fertile presenta esigenze e

probematiche differenti: è quindi

indispensabile un'aggiornamento

continuo per fornire servizio

appropriato

Condividere le novità sulla

contraccezione, ridefinire i

percorsi interni di

accompagnamento delle

donne

GDM 0,00 € 1 edizione, 5 incontri

Maggio - 

Novembre 

2024

Ginecologi, ostetriche, 

assistenti sanitarie
Riccardi Aldo

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile POC, POOP
Definizione linee di

comportamento interne

312
ACCOGLIENZA: RICONOSCERE

ED ORIENTARE FUNZIONAMENTI

NEURODIVERGENTI

L’equipe adolescenti del Consultorio

di Cremona può trovarsi ad

intercettare richieste d’aiuto da parte

di famiglie e ragazzi mai conosciuti

dai servizi, in evidente condizione di

malessere. A volte tale condizione

indica nel ragazzo un possibile

disturbo del neurosviluppo. Gli

operatori ritengono importante

acquisire chiavi di lettura del bisogno,

che costituiscano una mappa

funzionale ad orientare una

opportuna risposta alla famiglia e al

ragazzo

L'obiettivo della formazione è

acquisire strumenti, chiavi di

lettura del bisogno

dell'adolescente e del giovane

adulto, per quelle situazioni che 

potrebbero ricondurre ad una

atipia di sviluppo. Tali

acquisizioni consentirebbero di

definire risposte di consulenza

di primo livello alla famiglia e al

ragazzo con operatori

preparati ad invii per

approfondimenti di secondo

livello e alla costruzione di una

rete

RES 310,00 €
2 incontri, 6 

ore/incontro

Marzo - 

Ottobre 2024
Tutte le professioni Ronca Enrica

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore, 

Equipe Disabilità, 

CPS, NPIA

DSMD
ASST 

Cremona

Acquisizione di specifiche

competenze per la gestione

dell'utenza che accede al

Consultorio

313
MALATTIE INFETTIVE TRASMESSE

DA ALIMENTI IN GRAVIDANZA

Le informazioni che devono essere

fornite alle donne richiedono un

continuo aggiornamento e confronto

tra specialisti infettivologi ed i sanitari

che a vario titolo accompagnano le

donne in gravidanza. Si devono

affrontare i temi delle informazioni da

dare alle donne in gravidanza e degli

screening per le malattie infettive da

raccomandare

Approfondire la conoscenza

delle principali malattie

infettive e le risorse presenti nel

territorio lombardo con

particolare riferimentoal rischio

infettivo in gravidanza

RES 160,00 € 6 ore

Maggio - 

Novembre 

2024

Tutte le professioni Ronca Enrica

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Consultorio 

Cremona, 

Consultorio 

Casalmaggiore

Materno Infantile
ASST 

Cremona

Potenziamento delle

competenze e

rafforzamento 

dell'autonomia dei

professionisti; creazione di

rete corridoi preferenziali

per la presa in carico

specialistica delle gravide

con sospetto rischio infettivo

314
ADDESTRAMENTO 

NEOINSERITO/NEOASSUNTO IN

MEDICINA

L'inserimento di nuovo personale

assegnato alla U.O. di Medicina

necessita di un addestramento che

garantisca l'acquisizione di

competenze specifiche nel profilo di

apparteneza

Favorire l'inserimento del neo

assegnato nel funzionamento

organizzativo del servizio.

Acquisire/ampliare conoscenze 

teoriche specifiche. Acquisire

competenze per la gestione de

ipazienti che afferiscono alla

U.O.

ADD 0,00 €
4 edizioni, 150 

ore/edizione
Anno 2024 Infermieri Miano Nino Medicina Medicina Medico POC

Raggiungimento della

piena autonomia

professionale nel settore di

assegnazione

315 CORSO EXCEL PER SANITARI

La necessità di consultare ed

elaborare dati implica un'adeguata

conoscenza del programma Excel

Acquisizione competenze

tecniche
RES 3.050,00 € 24 ore Anno 2024

Infermieri, operatori 

tecnici (Gestione 

Operativa)

Pezzetti Federica
Gestione 

Operativa

Gestione 

Operativa
Direzione Generale POC, POOP

Acquisizione delle

competenze tecniche per

l'utilizzo di Excel

316 IMPARARE A COMUNICARE

Per raggiungere buoni risultati è

necessario che tutti gli attori di un

processo sappiano utilizzare una

comunicazione efficace, anche nelle

situazioni complesse

Sviluppo tecniche di

comunicazione, conoscenza

dei principali errori

interpretativi, consapevolezza

degli strumenti di elaborazione

RES 1.000,00 € 6 ore Aprile 2024
Tutto il personale 

(Gestione Operativa)
Pezzetti Federica

Gestione 

Operativa

Gestione 

Operativa
Direzione Generale POC, POOP

Migliore gestione dello

stress; raggiungomento

dell'obiettivo comune

317 LA RICERCA BIBLIOGRAFICA

Per svolgere le attività in Gestione

Operativa, gli operatori necessitano

di sviluppare una buona capacità di

ricerca attraverso strumenti digitali e

cartacei per la stesura di documenti,

relazioni o obiettivi

Acquisizione di competenze

specifiche per la ricerca

bibliografica

RES 120,00 € 4 ore Anno 2024
IFO (Gestione 

Operativa)
Pezzetti Federica

Gestione 

Operativa

Gestione 

Operativa
Direzione Generale POC, POOP

Acquisizione competenze di

ricerca

318
GESTIRE RELAZINI COMPLESSE

SENZA SCOPPIARE

Fornire gli strumenti organizzativi e le

competenze per migliorare il lavoro di

gruppo

Creare la cassetta degli attrezzi

per gli operatori di Pronto

Soccorso e Medicina d'Urgenza

RES 3.600,00 € 32 ore Aprile 2024

Infermieri, medici 

(Medicina d'Urgenza e 

Pronto Soccorso)

Cò Francesca
Medicina 

d'Urgenza

Medicina 

d'urgenza, Pronto 

Soccorso

DEA POC

Implementare sia sul piano

organizzativo che delle

competenze la

collaborazione nelle equipe

e tra i diversi ruoli



319
LA GESTIONE E IL TRATTAMENTO

DELLA DEPRESSIONE E

DELL'ANSIA

La depressione e l’ansia

rappresentano sfide significative per

la salute mentale con un impatto

profondo sulla qualità della vita delle

persone. Questi disturbi possono

compromettere le relazioni

interpersonali, ridurre la produttività e,

in alcuni casi, portare a gravi

conseguenze per la salute fisica.

Affrontare in modo efficace la

depressione e l’ansia richiede una

conoscenza delle strategie di

trattamento basate su evidenze

scientifiche

Forinire gli strumenti per

formulare la diagnosi della

depressione e dell’ansia e

favorire il miglior trattamento

possibile per ogni paziente,

secondo un approccio

personalizzato con criteri di

invio allo specialista

RES 110,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024 MMG Giulia Grandi Cure Primarie

SerD (Psichiatra, 

Psicologia Clinica, 

DSMD)

Cure Primarie POC, POOP

Il corso si prefigge di far

conoscere le più recenti

linee guida per il

trattamento dei disturbi

depressivi con l'obiettivo di

diminuire il rischio di eventi

autolesivi, il ritiro sociale e gli

accessi in Pronto Soccorso

320 LO SCREENING NUTRIZIONALE

La Delibera XII/1812 del 29/01/2024

prevede che entro il 31 dicembre

2024 vengano attivati corsi di

formazione specifici per l'utilizzo dello

"Screening nutrizionale" rivolti ai

MMG/PLS

Armonizzare le modalità di

diagnosi e presa in carico

nutrizionale dei pazienti fragili.

Illustrare lo Screening

Nutrizionale, quale strumento di

valutazione essenziale del

rischio, indispensabile a

garantire il supporto

nutrizionale tempestivo e

appropriato

RES 110,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024 MMG, PLS Giulia Grandi Cure Primarie

Professionisti della 

RICCA (Rete 

Integrata 

Continuità Clinica 

Assistenziale), 

nutrizionisti

Cure Primarie POC, POOP

Effettuazione a cura di

MMG e PLS dello screening

nutrizionale a tutti i soggetti

fragili. Appropriato invio per

la presa in carico

specialistica

321
ASPETTI MEDICO LEGALI IN

PEDIATRIA

Il maltrattamento/abuso sul minore è

un fenomeno complesso: richiede

tempestività e adeguatezza di

intervento, competenze specialistiche

e coordinamento fra i servizi e fra le

istituzionicon un approccio

multidisciplinare

Fornire riscontro alla richiesta

dei PLS relativa ad un aumento

delle competenze in merito

alle cerficazione in età

pediatrica. Illustrare gli

aggiornamenti normativi

riguardanti il

maltrattamento/abuso dei

minori

RES 110,00 € 1 edizione, 4 ore Anno 2024 PLS Lucio Aramini Cure Primarie Medicina Legale Cure Primarie POC, POOP

Implementazione delle

competenze dei PLS relative

alle certificazioni in età

pediatrica e della

normativa attualmente

vigente


